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Wesentliche Zahlen

VOLKSWAGEN FINANCIAL SERVICES AG

in Mio. € (zum 31.12.) 2017 2016"
I —
Bilanzsumme 68.953 130.248
Forderungen an Kunden aus
Kundenfinanzierung 16.269 41.726
Handlerfinanzierung 3.584 14.638
Leasinggeschaft 18.809 34.344
Vermietete Vermogenswerte 11.571 14.696
Eigenkapital 7.624 16.951
Operatives Ergebnis’ 609 609
Ergebnis vor Steuern’ 643 615
in % (zum 31.12)) 2017 2016
Cost Income Ratio® 73 89
Eigenkapitalquote* 111 13,0
Return on Equity5 8,4 8,1
Anzahl (zum 31.12.) 2017 2016
I
Beschiftigte 8.555 11.819
Inland 5.198 6.145
Ausland 3.357 5.674
1 Anpassung des Vorjahres gemaR den Erlduterungen zum Leasinggeschaft in den Mérkten GroRbritannien und Irland sowie zu getrennt bilanzierten Derivaten im Markt

GroRbritannien im Textteil ,Anderungen von Vorjahreswerten" im Anhang.

2 Anpassung des Vorjahres gemaR den Erlduterungen zum aufgegebenen Geschaftsbereich im Abschnitt ,Anderung von Vorjahreswerten" im Anhang.
3 Aligemeine Verwaltungsaufwendungen, bereinigt um Kosten, die an andere Unternehmen des Volkswagen Konzerns weiterberechnet wurden / Uberschuss aus Kredit-, Leasing- und
Versicherungsgeschaften nach Risikovorsorge und Provisionsiiberschuss.
4 Eigenkapital / Bilanzsumme.
5 Ergebnis vor Steuern / durchschnittliches Eigenkapital.
Aufgrund der gesellschaftsrechtlichen Umstrukturierung wird fiir die Ermittlung des Return on Equity fiir 2017 und 2016 nur das Eigenkapital per 31.12.2017 verwendet.
RATING (ZUM 31.12.) STANDARD & POOR’S MOODY’S INVESTORS SERVICE
Commercial Paper  Senior Unsecured Ausblick Commercial Paper  Senior Unsecured Ausblick
I I I I
Volkswagen Financial Services AG A-2 BBB+ stabil P-2 A3 negativ

Alle Zahlen im Bericht sind jeweils fiir sich gerundet; dies kann bei der Addition zu geringfiigigen Abweichungen fiihren. Die Vergleichswerte des Vorjahres werden neben den Werten des
aktuellen Geschéftsjahres in Klammern dargestellt.
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Zusammengefasster Lagebericht

Grundlagen des Konzerns

Grundlagen des Konzerns

Kontinuierliches internationales Wachstum bestatigt das Geschaftsmodell der

Volkswagen Financial Services AG.

GESCHAFTSMODELL

Die Gesellschaften des Konzerns der Volkswagen Financial
Services AG haben sich im Laufe der Jahre mit wachsender
Dynamik zu breit aufgestellten Mobilitdtsdienstleistern
entwickelt. Die zentrale Aufgabenstellung der Volkswagen
Financial Services AG umfasst:

> Absatzférderung von Konzernprodukten im Interesse der
Volkswagen Konzernmarken und der mit ihrem Vertrieb
betrauten Partner,

> Starkung der Kundenbindung an die Volkswagen Financial
Services AG und die Volkswagen Konzernmarken entlang
der automobilen Wertschopfungskette (unter anderem
durch gezielten Einsatz von digitalen Produkten und Mobi-
litatslosungen),

> Schaffung von Synergien fiir den Konzern durch Biinde-
lung der Konzern- und Markenanforderungen beziiglich
der Finanz- und Mobilititsdienstleistungen,

> Erwirtschaftung einer nachhaltig hohen Eigenkapital-
rendite fiir den Konzern.

ORGANISATION DES KONZERNS DER VOLKSWAGEN FINANCIAL
SERVICES AG
Die Gesellschaften des Konzerns der Volkswagen Financial
Services AG bedienen mit ihren Finanzdienstleistungen die
Einzel-, Firmen- und Groftkunden. Die enge Verzahnung von
Marketing, Vertrieb und Kundenservice, die auf die Bediirfnis-
se des Kunden ausgerichtet ist, tragt wesentlich dazu bei, die
Prozesse schlank zu gestalten und die Vertriebsstrategie effek-
tiv umzusetzen.

Die Volkswagen Financial Services AG hat in 2016 eine
gesellschaftsrechtliche Umstrukturierung eingeleitet. Mit der

Abspaltung der Volkswagen Bank GmbH von der Volkswagen
Financial Services AG zum 1. September 2017 wurde ein
wesentlicher Meilenstein des Projekts erreicht. Durch die
Umstrukturierung wird das europdische Kredit- und Einla-
gengeschift getrennt von den anderen Finanzdienstleis-
tungsaktivititen aufgestellt und in der Volkswagen Bank
GmbH als direkte Tochter der Volkswagen AG gebiindelt. Mit
der Neuaufstellung sollen mehr Transparenz und Ubersicht-
lichkeit fiir die Aufsicht geschaffen, der Eigenmitteleinsatz
optimiert und die Komplexitit reduziert werden. Mit einer
neuen Gesellschaft, der Volkswagen Financial Services Digital
Solutions GmbH, werden systembasierte Dienstleistungen
fir deren Muttergesellschaften Volkswagen Bank GmbH und
Volkswagen Financial Services AG entwickelt und bereitge-
stellt. Die anderen Aktivititen verbleiben in der ebenfalls
direkt an die Volkswagen AG angebundenen Volkswagen
Financial Services AG.

Weitere Aktivititen in Landesgesellschaften des Europai-
schen Wirtschaftsraums hin zum geplanten Zielbild werden
in den ndchsten Jahren fortgesetzt.

STEUERUNG

Steuerungsgrofien des Unternehmens werden IFRS-basiert
ermittelt und im internen Reporting dargestellt. Die bedeut-
samsten nichtfinanziellen Steuerungsgrofien sind die Pene-
tration, der Vertragsbestand und die Vertragszuginge. Die
wesentlichen finanziellen Steuerungsgrofien sind das Ge-
schéftsvolumen, das Operative Ergebnis, der Return on
Equity sowie die Cost Income Ratio. Aufgrund der vorge-
nannten gesellschaftsrechtlichen Umstrukturierung wird das
Einlagenvolumen nicht mehr als wesentliche Steuerungs-
grofle in der Volkswagen Financial Services AG definiert.

Volkswagen Financial Services AG | Geschdiftsbericht 2017
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WESENTLICHE STEUERUNGSGROSSEN

Zusammengefasster Lagebericht

Definition

Nichtfinanzielle Leistungsindikatoren

Vertragszugange Konzernfahrzeuge Neuwagen aus Kundenfinanzierung und Leasinggeschaft / Auslieferungen

Penetration

Konzernfahrzeuge bezogen auf die vollkonsolidierten Gesellschaften der Volkswagen Financial Services AG

Vertragsbestand

Vertrage, die in der betrachteten Periode zum Stichtag bilanziert werden

Vertragszugange

Vertrage, die in der betrachteten Periode erstmalig bilanziert werden

Finanzielle Leistungsindikatoren

Forderungen an Kunden aus Kundenfinanzierung, Handlerfinanzierung, Leasinggeschaft sowie Vermietete

Geschéftsvolumen Verméogenswerte

Uberschuss aus Kredit-, Leasing- und Versicherungsgeschiften nach Risikovorsorge und Provisionsiiberschuss
sowie allgemeinen Verwaltungsaufwendungen und sonstigen betrieblichen Ertrégen und Aufwendungen.
Analog zur Segmentberichterstattung werden Teile des Zinsergebnisses, des sonstigen betrieblichen

Operatives Ergebnis

Ergebnisses sowie der allgemeinen Verwaltungsaufwendungen herausgerechnet.

Return on Equity*

Eigenkapitalrendite vor Steuern = Ergebnis vor Steuern / durchschnittliches Eigenkapital

Allgemeine Verwaltungsaufwendungen, bereinigt um Kosten, die an andere Unternehmen des Volkswagen
Konzerns weiterberechnet wurden / Uberschuss aus Kredit-, Leasing- und Versicherungsgeschiften nach

Cost Income Ratio

Risikovorsorge und Provisionsiiberschuss

1 Aufgrund der gesellschaftsrechtlichen Umstrukturierung wird fiir die Ermittlung des Return on Equity fiir 2017 und 2016 nur das Eigenkapital per 31.12.2017 verwendet.

VERANDERUNGEN IM BETEILIGUNGSBEREICH

Die im Folgenden genannten Ubertragungen dienten der Um-
setzung der im Abschnitt Organisation des Konzerns der
Volkswagen Financial Services AG beschriebenen gesellschafts-
rechtlichen Umstrukturierung.

Die Volkswagen Pon Financial Services B.V., Amersfoort,
Niederlande, hat 100% der Anteile an der DFM N.V., Amers-
foort, Niederlande, mit Wirkung zum 1. Juni 2017 auf die
Volkswagen Pon Financial Services 2 B.V., Amersfoort, Nie-
derlande, abgespalten. Volkswagen Pon Financial Services 2
B.V. ist im Zuge der Abspaltung zum 1. Juni 2017 gegriindet
worden und wird zu 60% von der Volkswagen Financial
Services AG und 40% von der Pon Holdings B.V., Almere,
Niederlande, gehalten. Am 1. Juli 2017 hat die Volkswagen
Financial Services AG 60% der Anteile an der Volkswagen Pon
Financial Services 2 B.V. auf die Volkswagen Bank GmbH
ibertragen. Mit Wirkung zum 1. August 2017 ist die Volks-
wagen Pon Financial Services 2 B.V. auf die DFM N.V. ver-
schmolzen worden. Die Anteile an der DFM N.V. werden zu
60% von der Volkswagen Bank GmbH, Braunschweig,

Deutschland, und zu 40% von der Pon Holdings B.V. gehalten.

Am 1. Juli 2017 hat die Volkswagen Financial Services AG
58% der Anteile an der Volkswagen Financ¢né sluzby Slovens-
ko, s.r.o., Bratislava, Slowakei, auf die Volkswagen Bank
GmbH tibertragen.

Mit Wirkung zum 1. September 2017 hat die Volkswagen
Financial Services AG 100% der Anteile an der Volkswagen
Bank GmbH auf die Volkswagen AG abgespalten.

Mit Wirkung zum 1. September 2017 hat die Volkswagen
Financial Services AG den im Abspaltungs- und Ubernahme-

vertrag definierten Geschéaftsbereich Digital Solutions auf die
Volkswagen Financial Services Digital Solutions GmbH,
Braunschweig, Deutschland, abgespalten.

Mit Wirkung zum gleichen Tag hat die Volkswagen
Financial Services AG 51% der Anteile an der Volkswagen
Financial Services Digital Solutions GmbH auf die Volkswagen
Bank GmbH iibertragen.

Am 1. September 2017 hat die Volkswagen Financial Services
AG im Wege der Seitwirtsabspaltung folgende Gesellschaften
einschlief8lich ihrer Tochtergesellschaften auf die Volkswagen
Bank GmbH tibertragen:

> Volkswagen Financial Services (UK) Ltd., Milton Keynes,
Grof3britannien,

> SkoFIN s.r.o., Prag, Tschechien, und

> Volkswagen Finans Sverige AB, S6dertilje, Schweden.

Dartiber hinaus ergaben sich folgende weitere wesentliche
Verdnderungen im Beteiligungsbereich:

Die Volkswagen Financial Services AG hat mit Wirkung
zum 1.Januar 2017 rund 51% der Unternehmensanteile der
LogPay Transport Services GmbH, Eschborn, Deutschland,
einer Tochtergesellschaft der DVB Bank Gruppe, erworben. Der
Vollzug der Transaktion erfolgte am 21. Juni 2017 nach Freiga-
be durch die zustdndigen Kartellbehorden. Durch die Mehr-
heitsbeteiligung wird die Volkswagen Financial Services AG
zusidtzlich die europaweite Abwicklung der Lkw- und Pkw-
Maut in das Angebot fiir ihre gewerblichen Kunden integrieren
sowie die Weiterentwicklung des Tankkartenportfolios voran-
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treiben. Ziel ist es, bis 2020 einer der grofdten Kraftstoffversor-
ger in Europa zu werden.

Am 12. April 2017 hat die Volkswagen Financial Services
AG die Mobility Trader GmbH, Berlin, Deutschland, durch
den Erwerb einer Vorratsgesellschaft gegriindet. Das Start-up-
Unternehmen Mobility Trader GmbH entwickelt und betreibt
die Online-Plattform HeyCar, die hochwertige Gebraucht-
fahrzeuge fiir alle Automobilmarken vermittelt und dartiber
hinaus Ertragspotenziale mit Zusatzgeschiften wie zum
Beispiel Finanzdienstleistungsprodukten erschlief3en soll.

Mit Wirkung zum 27. April 2017 hat die Volkswagen
Financial Services AG ihren Mehrheitsanteil am Mobilitdts-
dienstleister sunhill technologies GmbH, Bubenreuth,
Deutschland, auf rund 95 % erhoht.

Mit Wirkung zum 1. Juli 2017 hat die Volkswagen
Financial Services AG ihre Beteiligung an der Shuttel B.V.,,
Leusden, Niederlande, im Rahmen einer Neuausrichtung der
Eigentlimerstruktur von bisher 60% auf 49% reduziert.
Shuttel B.V. bietet kartenbasierte Buchungs- und Abrech-
nungsservices verschiedenster Mobilitatsdienstleistungen in
den Niederlanden an.

Die Fleetzil Locacoes e Servicos Ltda., Curitiba, Brasilien,
hat am 3. Juli 2017 das operative Geschift aufgenommen. Die
Fleetzil LocacOes e Servigos Ltda. bietet das lokale Produkt
,Locacdo” zum weiteren Ausbau des Flottengeschifts in
Brasilien an.

Mit Wirkung zum 30. August 2017 hat die Volkswagen
Finance Luxemburg II S.A,, Strassen, Luxemburg, eine 100 %-
Tochtergesellschaft der Volkswagen Financial Services AG,
100% der Anteile der ContoWorks GmbH, Minchen,
Deutschland, erworben. Der Erwerb dient der Ausweitung
innovativer Bezahllosungen fiir digitale Geschidftsmodelle
des Volkswagen Konzerns.

Am 9. November 2017 wurde ein Kaufvertrag tiber den
Verkauf von 85% der Anteile an der Volkswagen-
Versicherungsdienst GmbH, Wien, Osterreich, durch die Volks-
wagen-Versicherungsdienst GmbH, Braunschweig, Deutschland,
an die Porsche Bank AG, Salzburg, Osterreich, unterzeichnet.
Das Closing der Transaktion ist fiir den 1. Mdrz 2018 geplant.

Grundlagen des Konzerns

Im Berichtsjahr hat die Volkswagen Financial Services AG zur
Starkung des Eigenkapitals folgende wesentliche Kapital-
erhohungen vorgenommen:

> 000 Volkswagen Group Finanz, Moskau, Russland,
in Hohe von rund 28 Mio. €,

> Volkswagen New Mobility Services Investment Co., Ltd.,
Peking, China, in Héhe von rund 19 Mio. €,

> Volkswagen Finance Luxemburg II S.A., Strassen, Luxem-
burg, in Hohe von rund 18 Mio. €,

> Mobility Trader GmbH, Berlin, Deutschland, in Hohe von
rund 16 Mio.¥€,

> MAN Location & Services S.A.S., Evry, Frankreich,
in Hohe von rund 8 Mio. €,

> Volkswagen Mgller Bilfinans A/S, Oslo, Norwegen, in Hohe
von rund 8 Mio. €,

> Volkswagen Financial Services South Africa (Pty) Ltd.,
Sandton, Stidafrika, in Hohe von rund 6 Mio. €

Diese Mafdnahmen dienen der Geschiftsausweitung und
unterstiitzen die gemeinsame Wachstumsstrategie mit den
Marken des Volkswagen Konzerns.

Dartiber hinaus gab es keine wesentlichen Verdnderun-
gen im Beteiligungsbereich. Ausfiihrliche Angaben konnen
dem Anteilsbesitz gemaf3 § 313 Abs. 2 HGB sowie gemaf3 IFRS
12.10 und IFRS 12.21 entnommenen werden, der unter der
Adresse www.vwfsag.de/anteilsbesitz2017 abrufbar ist.

GESONDERTER NICHTFINANZIELLER KONZERNBERICHT
Die Volkswagen Financial Services AG macht von der Moglich-
keit gemaf3 § 289b Abs. 2 HGB und gemaf? § 315b Abs. 2 HGB
Gebrauch, sich von der Abgabe der nichtfinanziellen Erkldrung
und der nichtfinanziellen Konzernerklarung zu befreien, und
verweist auf den zusammengefassten gesonderten nichtfinan-
ziellen Bericht der Volkswagen AG fiir das Geschiftsjahr 2017,
der unter der Internetseite www.volkswagenag.com/presence/
nachhaltigkeit/documents/sustainability-report/2017/
Nichtfinanzieller Bericht 2017 d.pdf

in deutscher Sprache und unter
www.volkswagenag.com/presence/nachhaltigkeit/documents
/sustainability-report/2017/Nonfinancial Report 2017 e.pdf
in englischer Sprache spdtestens ab dem 30. April 2018 abruf-
bar ist.

Volkswagen Financial Services AG | Geschdiftsbericht 2017
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Wirtschaftsbericht

Die Weltwirtschaft wuchs im Geschaftsjahr 2017 kraftiger als im Vorjahr. Die weltweite

Nachfrage nach Fahrzeugen stieg dagegen nicht so stark wie im Jahr zuvor. Das Ergebnis

vor Steuern der Volkswagen Financial Services AG lag leicht iiber dem des Vorjahres.

GESAMTAUSSAGE ZUM GESCHAFTSVERLAUF UND ZUR LAGE DES
KONZERNS

Aufgrund der zum 1. September 2017 erfolgten gesellschafts-
rechtlichen Umstrukturierung mussten die Ergebniskompo-
nenten der abgegangenen Gesellschaften fiir den Zeitraum
1. Januar bis 31. August 2017 sowie die entsprechenden Vor-
jahresvergleichszahlen in der IFRS-Gewinn- und Verlustrech-
nung (GuV) in das Ergebnis aus aufgegebenen Geschiftsberei-
chen umgegliedert werden. Somit ergab sich fiir die GuV
bereits eine bereinigte Darstellung. In der Bilanz ist die Um-
strukturierung zum Bilanzstichtag direkt sichtbar. Eine Anpas-
sung der Vorjahreszahlen war hier gemaf3 IFRS nicht vorzu-
nehmen. Effekte sind insbesondere in den Bilanzpositionen,
die das Kerngeschift und die Refinanzierung abbilden, zu
sehen und werden in der Vermogens- und Finanzlage jeweils
kurz dargestellt.

Der Vorstand der Volkswagen Financial Services AG beur-
teilt den Geschiftsverlauf des Jahres 2017 weiterhin positiv. Das
Ergebnis vor Steuern lag leicht iiber dem Vorjahr. Das weltweite
Neugeschaft entwickelte sich im Jahresverlauf positiv. Die Refi-
nanzierungskosten bewegten sich bei hoherem Geschifts-
volumen der verbleibenden Gesellschaften auf Vorjahresniveau.
Die Risikovorsorge lag im Berichtsjahr unter dem Vorjahreswert,
die Margen blieben stabil.

Der Anteil der finanzierten und geleasten Fahrzeuge an
den weltweiten Auslieferungen des Konzerns (Penetration)
liegt Ende 2017 bei 19,6(19,1) %.

Im Geschiftsjahr 2017 bewegten sich die Risiken weiterhin
auf gleichbleibendem Niveau. Die etablierten Absatzfoérder-
programme mit den Marken und ein kontinuierlicher Aus-
bau des Flottengeschidfts haben das Forderungsvolumen im
Geschiftsjahr 2017 weiter anwachsen lassen. Diese Entwick-
lung wurde durch eine kontinuierliche Stabilisierung des
wirtschaftlichen Umfelds und die anhaltenden Erholungs-
tendenzen in den europdischen Mirkten unterstiitzt. Insge-
samt blieb das Kreditrisiko im Gesamtportfolio der Volks-
wagen Financial Services AG stabil.

Der Marktanteil von Dieselfahrzeugen in Europa ist riick-
laufig, und die Entwicklung von Restwertrisiken unterliegt
einer fortlaufenden engen Uberwachung. Es bestehen allge-
meine Unsicherheiten im Automobilsektor hinsichtlich der
Entwicklung der Restwerte von Dieselfahrzeugen aus ver-
schiedenen Griinden, unter anderem durch die Diskussion
um potenzielle, zukiinftige Fahrverbote in europdischen
Grofdstadten sowie veranderte Kundenbediirfnisse, die das
Restwertrisiko des relevanten Portfolios der Volkswagen
Financial Services AG beeinflussen konnten.

Dennoch sehen wir aktuell keinen signifikanten Riick-
gang der Restwerte von Dieselfahrzeugen.

Das Liquiditdtsrisiko hat sich insgesamt auf Ebene der
Gruppe trotz Volatilititen stabil entwickelt. Das Refinanzie-
rungsrisiko bewegte sich jederzeit innerhalb des vorgegebe-
nen Limits.

Uber Ereignisse nach dem Bilanzstichtag wird im Anhang
der Volkswagen Financial Services AG unter Ziffer 71 (Seite
136) berichtet.

Volkswagen Financial Services AG [ Geschdiftsbericht 2017
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Wirtschaftsbericht

ENTWICKLUNG DER WESENTLICHEN STEUERUNGSGROSSEN DES GESCHAFTSJAHRES 2017 IM VERGLEICH ZUR VORJAHRESPROGNOSE*

Ist 2016
I

Nichtfinanzielle Leistungsindikatoren

Ist 2017
|

Prognose fiir 2017
|

Penetration in % 19,1 >19,1 leichte Steigerung 19,6
Vertragsbestand in Tsd. Stiick 8.000 > 8.000 leichte Steigerung 8.524
Vertragszugang in Tsd. Stiick 3.426 >3.426 leichte Steigerung 3.487
Finanzielle Leistungsindikatoren

Geschaftsvolumen in Mio.€ 46.834 >46.834 leichte Steigerung 50.233
Operatives Ergebnis in Mio.€ 609 =511 auf Niveau 2015 609
Return on Equity in % 8,1 <8,1 leicht niedriger 8,4

leicht unter/auf

Cost Income Ratio in % 89 <89 Vorjahresniveau 73

-

Aufgrund der gesellschaftsrechtlichen Umstrukturierung wurden die Zahlen fiir das Jahr 2016 angepasst, um eine Vergleichbarkeit der Zahlen zu gewahrleisten. Weitere Erlauterungen

siehe Abschnitte "Ertragslage" sowie "Vermogens- und Finanzlage". Der Vorjahresprognose lagen folgende Werte zugrunde: Penetration 30,0 %, Vertragsbestand 13.244 Tsd. Stiick,
Vertragszugang 5.603 Tsd. Stiick, Geschéftsvolumen 105.303 Mio. €, Operatives Ergebnis 1.630 Mio. € (Vorjahreszahl 1.641 Mio. €, da Kundenforderungen in den Mérkten GroRbritannien
und Irland nunmehr als Forderungen aus dem Leasinggeschift berichtet werden), Return on Equity 10,4 % und Cost Income Ratio 64 %.

ENTWICKLUNG DER WELTWIRTSCHAFT

Die Weltwirtschaft verzeichnete 2017 beim Bruttoinlands-
produkt (BIP) ein Wachstum von 3,2 (2,5)%. Sowohl in den
fortgeschrittenen Volkswirtschaften als auch in den Schwel-
lenldndern verstarkte sich die konjunkturelle Dynamik im
Vergleich zum Vorjahr. Die Verbraucherpreise erhchten sich
weltweit — bei einem weiterhin niedrigen Zinsniveau sowie
gestiegenen Energie- und Rohstoffpreisen — langsamer als im
Vorjahr.

Europa/Ubrige Markte

In Westeuropa nahm das Wachstum des BIP im Jahresverlauf
leicht zu und erreichte 2,3 (1,8) %. Dabei konnte die Mehrzahl
der Linder in dieser Region ihre Wachstumsrate steigern. Fiir
Unsicherheit sorgten die begonnenen Austrittsverhandlun-
gen Grof3britanniens mit der Europdischen Union und die
damit verbundene Frage nach der kiinftigen Ausgestaltung
der Beziehungen. Die Arbeitslosenquote innerhalb der Euro-
zone sank weiter und lag durchschnittlich bei 9,6 (10,6) %; in
Griechenland und Spanien war sie nach wie vor deutlich
hoher.

Die Region Zentral- und Osteuropa verzeichnete im Be-
richtsjahr mit einem Plus von 3,8 (1,8) % einen relativ starken
Zuwachs des BIP. In Zentraleuropa verstirkte sich der allge-
meine Aufwartstrend und auch in Osteuropa wuchs die Wirt-
schaft deutlich kraftiger als im Vorjahr. Die hoheren Energie-
preise fithrten dazu, dass sich die 6konomische Lage in den
rohstoffexportierenden Lindern dieser Region stabilisierte.
Mit einer Wachstumsrate von 1,6 (—0,4) % beendete Russland
seine rezessive Phase.

In Stidafrika lag das Wachstum des BIP bei lediglich 0,9 (0,3) %
und damit nur leicht tiber dem niedrigen Vorjahreswert. Die
Volkswirtschaft litt unter anhaltenden strukturellen Defiziten,
sozialen Konflikten und politischen Herausforderungen.

Deutschland

In Deutschland fihrten die nach wie vor optimistische
Stimmung der Konsumenten und die gute Lage am Arbeits-
markt dazu, dass das BIP im Jahr 2017 mit 2,5 (1,9) % starker
zulegte als im Vorjahr.

Nordamerika

Die Wachstumsrate der US-amerikanischen Wirtschaft fiel
mit 2,2 (1,5)% hoher aus als im Vorjahr. Gestiitzt wurde die
Konjunktur vor allem durch den privaten Konsum und die
expansive Geldpolitik. Auch die privaten Bruttoinvestitionen
entwickelten sich positiv. Die Arbeitslosenquote lag durch-
schnittlich bei 4,4 (4,9)%. Der US-Dollar zeigte sich etwas
schwicher als im Vorjahr. Das BIP-Wachstum in Kanada
gewann mit einem Wert von 3,0 (1,4) % deutlich an Dynamik.
Die Steigerungsrate der mexikanischen Wirtschaftsleistung
ging mit 2,2 (2,7) % etwas zurtick.

Stidamerika

Brasilien konnte im Berichtsjahr die konjunkturelle Talsohle
hinter sich lassen: Die Wirtschaftsleistung erhdhte sich um 1,0
(-3,5) %. Die Lage in Stidamerikas grofiter Volkswirtschaft blieb
unter anderem aufgrund politischer Unsicherheiten dennoch
angespannt. Argentiniens BIP stieg um 2,8 (-2,2) %, trotz struk-
tureller Defizite und einer anhaltend hohen Inflation.

Asien-Pazifik

Die chinesische Wirtschaft expandierte mit einer Wachs-
tumsrate von 6,9 (6,7) % auf dem hohen Niveau des Vorjahres.
Die indische Wirtschaft setzte ihren positiven Trend fort,
wuchs jedoch mit einer Steigerung um 6,5 (7,1) % etwas weni-
ger krdftig als im Vorjahr. Eingeleitete Reformmafinahmen
wirkten hier zwischenzeitlich dimpfend. Japan registrierte
ein solides BIP-Wachstum von 1,8 (0,9) %.
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ENTWICKLUNG DER MARKTE FUR FINANZDIENSTLEISTUNGEN
Automobile Finanzdienstleistungen wurden auch im Jahr
2017 auf hohem Niveau nachgefragt, was vor allem auf den
gestiegenen Pkw-Gesamtmarkt sowie auf niedrige Leitzinsen
in wesentlichen Wihrungsrdumen zuriickzufiihren war.
Insbesondere Versicherungs- und Dienstleistungsprodukte,
zum Beispiel Wartungs- und Inspektionsvertrige, erfreuten
sich grofier Beliebtheit, da Kunden in bereits entwickelten
automobilen Finanzdienstleistungsmarkten den Fokus da-
rauf legen, die Gesamtbetriebskosten zu optimieren. Einige
Kunden gingen im Flottenbereich unter Einbezug automobi-
ler Finanzdienstleister dazu tiiber, ihr gesamtes Mobilitits-
management iiber den reinen Flottenbetrieb hinaus zu op-
timieren. Im Privat- und Geschiftskundensegment wurden
dariiber hinaus solche Mobilitdtsdienste vermehrt nachge-
fragt, die die Nutzung anstelle des Besitzes eines Automobils
in den Vordergrund stellen.

In Europa stieg der Absatz von Finanzdienstleistungen im
Berichtsjahr weiter. Hierzu trugen der gestiegene Fahrzeug-
absatz und die Nachfrage nach After-Sales-Produkten bei,
zum Beispiel Inspektions-, Wartungs- und Verschleifdvertrage
sowie automobilbezogene Versicherungen. In den meisten
Liandern entwickelte sich die Nachfrage positiv; insbesondere
in Grof3britannien, Frankreich, Spanien und Italien erfreuten
sich automobile Finanzdienstleistungsprodukte steigender
Beliebtheit. Die Entscheidung Grof3britanniens, aus der EU
auszutreten, wirkte sich auf die dortige Nachfrage nach
Finanzdienstleistungen bisher nicht negativ aus.

In Deutschland blieb der Anteil kreditfinanzierter oder
geleaster Fahrzeuge 2017 stabil auf hohem Niveau. Neben
den klassischen Produkten wurden vor allem Mobilitdts-
dienstleistungen und After-Sales-Produkte nachgefragt.

In Stidafrika hemmten strukturelle Defizite und politische
Unsicherheiten das Wirtschaftswachstum, was sich auch auf
die Automobilindustrie auswirkte. Die Nachfrage nach Finanz-
dienstleistungsprodukten im Automobilbereich blieb stabil.

In Nordamerika lag der Absatz von Finanzdienstleistun-
gen rund um das Automobil im abgelaufenen Geschiftsjahr
wieder auf hohem Niveau. In den USA entwickelte sich der
Gesamtmarkt fiir Finanzdienstleistungsprodukte erneut
positiv. Insbesondere die Nachfrage nach Leasingangeboten
iiber herstellergebundene Finanzdienstleister war anhaltend
hoch. In Mexiko wurden Finanzdienstleistungsprodukte
rund um das Automobil auf hohem Niveau nachgefragt.

In Brasilien blieb die makrodkonomische und politische Si-
tuation 2017 angespannt und belastete das Verbraucherkredit-
geschdft mit Neuwagen sowie den Absatz des landesspezi-
fischen Finanzdienstleistungsprodukts Consorcio - eine
Kombination aus Sparplan und Lotterie. Der Negativtrend
schwichte sich jedoch in der zweiten Jahreshilfte leicht ab.
Argentiniens Automobilindustrie konnte 2017 von Preissen-
kungen und attraktiven Finanzierungsmodellen seitens der
Hersteller profitieren. Die tiberdurchschnittlich hohe Nachfrage
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nach Fahrzeugen war die Basis fiir ein gutes Jahr fiir Finanz-
dienstleistungen im Automobilbereich.

Die Mirkte der Region Asien-Pazifik entwickelten sich im
Berichtsjahr unterschiedlich. In China stieg der Anteil kredit-
finanzierter Fahrzeugkdufe. Trotz zunehmender Zulassungs-
beschrankungen in Ballungsgebieten besteht dort ins-
besondere im Binnenland ein betrdchtliches Potenzial, um
Neukunden fiir automobilbezogene Finanzdienstleistungen
zu gewinnen. In Japan und in der Republik Korea war die
Nachfrage nach automobilen Finanzdienstleistungen insge-
samt stabil. In Australien wirkte sich die anhaltende Niedrig-
zinspolitik der australischen Notenbank stimulierend auf die
Nachfrage nach automobilbezogenen Finanzierungs- und
Servicevertragen aus.

Im Nutzfahrzeugbereich entwickelte sich der europdische
Markt fiir Finanzdienstleistungen erneut positiv; auch in
China stieg die Nachfrage. Die angespannte wirtschaftliche
Situation in Brasilien fiihrte dazu, dass das Lkw- und Busge-
schift sowie der dazugehorige Finanzdienstleistungsmarkt
erneut zuriickgingen; dieser Negativtrend schwichte sich
jedoch in der zweiten Jahreshdlfte leicht ab.

ENTWICKLUNG DER MARKTE FUR PKW

Im Geschaftsjahr 2017 wuchs das globale Pkw-Marktvolumen
um 2,9% auf 83,5 Mio. Fahrzeuge und verbuchte damit den
siebten Rekordwert in Folge. Wahrend sich in den Regionen
Asien-Pazifik, Stidamerika, Westeuropa sowie Zentral- und
Osteuropa die Nachfrage erhohte, lag das Marktvolumen in
Nordamerika sowie in Nahost und Afrika unter den Vorjah-
reswerten.

Branchenspezifische Rahmenbedingungen
Die branchenspezifischen Rahmenbedingungen wurden
wesentlich durch fiskalpolitische Mafinahmen beeinflusst,
die im abgelaufenen Geschiftsjahr mafgeblich zur unein-
heitlichen Absatzentwicklung in den Mirkten beigetragen
haben. Die hierbei eingesetzten Instrumente waren Steuer-
senkungen beziehungsweise -erhcéhungen, Forderprogram-
me und Kaufprdmien sowie Importzoélle.

Nichttarifire Handelshemmnisse zum Schutz der jeweiligen
heimischen Automobilindustrie erschwerten dariiber hinaus
den Austausch von Fahrzeugen, Teilen und Komponenten.

Europa/Ubrige Méarkte

In Westeuropa stieg die Zahl der Pkw-Neuzulassungen um
2,5% auf 14,3 Mio. Fahrzeuge und erreichte damit das hochs-
te Niveau der vergangenen zehn Jahre. Die positive Entwick-
lung wurde vor allem durch das gute gesamtwirtschaftliche
Umfeld, die vorteilhafte Konsumentenstimmung sowie nied-
rige Zinsen begiinstigt. In Italien (+8,1%) und Spanien (+7,7 %)
profitierte die Nachfrage vom Ersatzbedarf und insbesondere
von einer deutlichen Ausweitung der Verkdufe an gewerbli-
che Kunden. Die Wachstumsrate des franzosischen Pkw-
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Marktes fiel im Vergleich dazu mit 4,8% geringer aus. In
Grof3britannien verfehlte das Nachfragevolumen das
Rekordniveau aus dem Vorjahr um 5,7% — unter anderem
bedingt durch die Anderung der Kfz-Steuer zum 1. April 2017.
Der Anteil der Dieselfahrzeuge (Pkw) in Westeuropa ging im
Berichtsjahr auf 44,4 (49,5) % zurlck.

Das Pkw-Marktvolumen in der Region Zentral- und Ost-
europa verzeichnete im Geschéftsjahr 2017 mit einer Steige-
rung um 12,6% auf 3,0 Mio. Fahrzeuge einen deutlichen
Zuwachs gegentiber dem Vorjahreswert. Dabei legte die Zahl
der Neuzulassungen in den zentraleuropdischen EU-Landern
mit 12,5% auf 1,3 Mio. Einheiten zu. Auch in Osteuropa er-
reichten die Pkw-Verkdufe ausgehend von einem sehr niedri-
gen Niveau eine zweistellige Steigerungsrate (+12,6%). Wich-
tigster Wachstumstridger in der Region war der russische
Markt, der mit einer Steigerung um 12,3% auf 1,5 Mio. Fahr-
zeuge erstmals nach vier ricklaufigen Jahren wieder eine
hohere Nachfrage verzeichnete.

In Stdafrika lag die Zahl der Pkw-Neuzulassungen im Be-
richtsjahr (370 Tsd. Fahrzeuge) mit einer Verinderungsrate
von 2,4% leicht tiber dem vergleichsweise geringen Niveau
des Vorjahres. Ursachen fiir diesen Anstieg trotz schwacher
gesamtwirtschaftlicher Rahmenbedingungen waren attrakti-
ve Kaufanreize und gesunkene Zinsen.

Deutschland

Im Geschiftsjahr 2017 tibertraf die Pkw-Nachfrage in Deutsch-
land mit 3,4 Mio. Einheiten den Vorjahreswert um 2,7%. Dass
sie den hochsten Stand seit 2009 erreichte, war neben der
guten gesamtwirtschaftlichen Situation auch auf Preisnachlds-
se in Form einer Umstiegspramie bei dlteren Dieselmodellen
sowie auf einen Umweltbonus fiir elektrisch betriebene Fahr-
zeuge (reine Elektro- und Plug-in-Hybridantriebe) zurtickzu-
fiihren. Dabei erhohte sich sowohl die Zahl der privaten (+4,4 %)
als auch die der gewerblichen Neuzulassungen (+1,7 %).

Die Inlandsproduktion und der Export blieben 2017
dagegen hinter den vergleichbaren Vorjahreswerten zurtick.
Die Pkw-Produktion fiel um 1,7% auf 5,6 Mio. Fahrzeuge. Die
Pkw-Ausfuhren sanken um 09% auf 4,4 Mio. Fahrzeuge;
Hauptursache war das deutlich geringere Volumen der
Exporte Richtung Nordamerika aufgrund von Produktions-
verlagerungen bei einer gleichzeitigen Abschwachung des
nordamerikanischen Marktes.

Nordamerika

Mit 20,8 Mio. Fahrzeugen (-1,4 %) lagen die Verkdaufe von Pkw
und leichten Nutzfahrzeugen (bis 6,35 t) in der Region Nord-
amerika im Geschaftsjahr 2017 leicht unter dem Rekordwert
des Vorjahres. Auf dem US-Markt verringerte sich die Nach-
frage gegentiber dem hohen Niveau aus dem Jahr 2016
um1,8% auf 17,2 Mio. Einheiten. Die gute Beschdftigungslage,
das hohe Verbrauchervertrauen sowie grofiziigige Kaufan-
reizprogramme der Hersteller konnten die Abwértstendenz
nicht aufhalten. Der Nachfragetrend hin zu SUV- und Pickup-
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Modellen (+5,7%) bei einem gleichzeitigen Riickgang der
Verkaufszahlen von klassischen Pkw (—10,9 %) hielt an.

In Kanada verzeichnete der Automobilmarkt eine erneute
Steigerung (+4,6% auf 2,0 Mio. Fahrzeuge) und tbertraf da-
mit den Rekordwert des Vorjahres. Dagegen verfehlten in
Mexiko die Verkaufszahlen von Pkw und leichten Nutzfahr-
zeugen (-4,6% auf 1,5Mio. Einheiten) das Rekordvolumen
aus dem Vorjahreszeitraum.

Studamerika

Stidamerika verzeichnete im Berichtsjahr — ausgehend von
einem geringen Niveau — einen deutlichen Anstieg der Nach-
frage nach Pkw und leichten Nutzfahrzeugen um 12,6% auf
4,2 Mio. Einheiten. Dabei registrierte der brasilianische Au-
tomobilmarkt nach vier Jahren mit riickliufigen Neuzulas-
sungszahlen erstmals wieder einen Zuwachs (+9,4% auf
2,2 Mio. Fahrzeuge). Allerdings lag das Marktvolumen noch
um rund ein Viertel unter dem Durchschnitt der vergange-
nen zehn Jahre. Die Fahrzeugexporte Brasiliens nahmen 2017
mit einem Plus von 46,5% auf 762 Tsd. Einheiten kriftig zu
und tbertrafen den bisherigen Hochststand aus dem Jahr
2005. Die Ausfuhren profitierten insbesondere von der dy-
namischen Marktentwicklung in Argentinien. Dort erhchte
sich die Nachfrage im Vergleich zum Vorjahr um 26,2% auf
855 Tsd. Pkw und leichte Nutzfahrzeuge. Begiinstigt wurde
das zweitbeste Zulassungsergebnis der Geschichte vor allem
durch Preissenkungen und attraktive Finanzierungsmodelle
seitens der Hersteller.

Asien-Pazifik

In der Region Asien-Pazifik stieg das Marktvolumen im abge-
laufenen Geschiftsjahr um 4,7% auf 37,0 Mio. Einheiten und
erreichte damit die weltweit hochste absolute Steigerung bei
den Neuzulassungen. Hauptwachstumstriger war erneut der
chinesische Pkw-Markt, der mit einem Anstieg um 4,5% auf
23,9 Mio. Fahrzeuge jedoch eine im Verhiltnis zu den Vorjah-
ren geringere Zuwachsrate verzeichnete. Ursache waren vor
allem vorgezogene Kdufe zum Jahresende 2016 aufgrund der
Anhebung des Steuersatzes bei der Anschaffung von Fahr-
zeugen bis 1,6 | Hubraum zu Beginn des Jahres 2017.

In Indien tbertraf die Zahl der Pkw-Verkdufe den Vorjah-
reswert um 9,3% und lag mit 3,1 Mio. Fahrzeugen erstmals
iber der Marke von 3 Mio. Einheiten. Dies war neben dem
hohen Konsumentenvertrauen, einer Vielzahl neuer Modelle
sowie attraktiven Finanzierungsangeboten vor allem auf die
zum 1. Juli 2017 eingefiihrte Waren- und Dienstleistungs-
steuer zuruckzufiithren, aus der fiir die Verbraucher teilweise
bessere Kaufkonditionen resultierten.

Der japanische Pkw-Markt verzeichnete im Berichtsjahr
mit 4,4 Mio. Fahrzeugen einen merklichen Anstieg gegeniiber
dem niedrigen Vorjahresniveau (+6,1%). Hauptgriinde fiir die
positive Entwicklung waren der Markterfolg neuer Modelle
sowie die anhaltende staatliche Forderung verbrauchsgiinsti-
ger und emissionsarmer Fahrzeuge.

Volkswagen Financial Services AG | Geschdiftsbericht 2017



10

Wirtschaftsbericht

ENTWICKLUNG DER MARKTE FUR NUTZFAHRZEUGE

Im Geschiftsjahr 2017 war die Nachfrage nach leichten Nutz-
fahrzeugen insgesamt leicht niedriger als im Vorjahr. Welt-
weit wurden 9,1 (9,3) Mio. Fahrzeuge zugelassen.

In Westeuropa stieg die Anzahl der Fahrzeuge, die im Laufe
des Jahres neu registriert wurden, infolge der weiterhin positi-
ven wirtschaftlichen Entwicklung um 4,7% auf 1,9 Mio. Einhei-
ten. Die Mirkte in Italien, Frankreich und Spanien wiesen
moderate bis hohe Wachstumsraten auf, wiahrend in Grof3bri-
tannien ein Riickgang zu verzeichnen war. In Deutschland
wurde der Vergleichswert von 2016 um 3,6 % tibertroffen.

Die Mirkte in Zentral- und Osteuropa verzeichneten ei-
nen insgesamt splrbaren Zuwachs: Dort wurden 326
(306) Tsd. Fahrzeuge zugelassen. Allein in Russland waren es
123 (116) Tsd. leichte Nutzfahrzeuge. Dort profitierte die
Marktentwicklung von der Erholung des Rubel und der ge-
sunkenen Inflation. Die meisten Markte dieser Region konn-
ten ihre Vorjahresergebnisse halten oder tibertreffen.

Fiir Nord- und Stidamerika berichten wir tber den ,light
vehicle market” im Bereich der Pkw-Mairkte. Darin sind
sowohl Pkw als auch leichte Nutzfahrzeuge enthalten.

In der Region Asien-Pazifik sank das Zulassungsvolumen
bei den leichten Nutzfahrzeugen im Berichtsjahr auf 6,0 Mio.
Einheiten (-3,1%). In China, dem dominierenden Markt der
Region, lag die Nachfrage nach leichten Nutzfahrzeugen mit
3,4 Mio. Einheiten um 8,2% signifikant unter dem Wert des
Vorjahres. Dieser Riickgang ist vor allem auf die Verdnderung
der Nachfrage nach Micro Vans hin zu preisgiinstigeren MPV
und SUV zuriickzufiihren. Aufgrund des anhaltenden Wirt-
schaftswachstums in Indien wurden deutlich mehr Fahrzeuge
zugelassen als 2016; dort beliefen sich die Neuregistrierungen
auf 560 (510) Tsd. Einheiten. In Japan ging das Marktvolumen
infolge der anhaltend schwachen Wirtschaftsentwicklung
zuriick (-5,0%).

Zusammengefasster Lagebericht

Die weltweite Nachfrage nach mittelschweren und schweren
Lkw mit einem Gesamtgewicht von mehr als 6t war im
Geschiftsjahr 2017 auf den fiir den Volkswagen Konzern
relevanten Markten hoher als ein Jahr zuvor: 547 Tsd. Fahr-
zeuge wurden neu zugelassen (+7,4%).

In Westeuropa erreichte die Zahl der Neuzulassungen von
Lkw mit insgesamt 289 Tsd. Fahrzeugen den Wert des Vorjah-
res. Wahrend der Markt in Spanien auf Vorjahresniveau lag,
verzeichnete er in Italien einen Anstieg. Die Nachfrage in
Grof3britannien und den Niederlanden war riicklaufig. In
Deutschland, dem grofiten Markt Westeuropas, wurde das
Vorjahresniveau erreicht.

Zentral- und Osteuropa verzeichnete aufgrund der positi-
ven wirtschaftlichen Entwicklung eine Nachfragesteigerung
um 17,7% auf 153 Tsd. Einheiten. Dieses Wachstum ist auf
den russischen Markt zuriickzufithren: Hier stiegen die
Zulassungszahlen, ausgehend von einem niedrigen Vor-
jahresniveau, um 47,7 % auf 72 Tsd. Fahrzeuge. Griinde dafiir
waren die beginnende Erholung der Wirtschaft, riicklaufige
Inflationsraten und der Ersatzbeschaffungsbedarf.

Zu einer signifikanten Steigerung des Marktvolumens im
Vergleich zum Vorjahr kam es in Stidamerika. Die Anzahl der
neu zugelassenen Fahrzeuge erhohte sich hier um 11,8% auf
105 Tsd. Einheiten. In Brasilien, dem grofSten Markt der Region,
lag die Lkw-Nachfrage um 2,9% tber dem niedrigen Vorjah-
reswert. Hierbei zeigte sich eine Erholung des Marktes, nach-
dem sich das schwierige wirtschaftliche Klima aufhellte. In
Argentinien stieg die Zahl der Neuzulassungen sehr stark
(+78,7%). Griinde waren die politischen Reformen sowie Im-
pulse aus dem landwirtschaftlichen Sektor.

Auf den fiir den Volkswagen Konzern relevanten Mdrkten
lag die Nachfrage nach Bussen deutlich {iber dem Niveau
des Vorjahres. Zu diesem Wachstum trugen insbesondere die
Markte in Zentral- und Osteuropa sowie Stidamerika bei.

WELTWEITE AUSLIEFERUNGEN AN KUNDEN DES VOLKSWAGEN KONZERNS®

AUSLIEFERUNGEN FAHRZEUGE

2017 2016 Verdnderungin %

I

Auslieferungen von Pkw weltweit? 10.038.650 9.635.486 +4,2
Volkswagen Pkw 6.230.229 5.980.309 +4,2
Audi 1.878.105 1.867.738 +0,6
SKODA 1.200.535 1.126.477 +6,6
SEAT 468.431 408.703 +14,6
Bentley 11.089 11.023 +0,6
Lamborghini 3.815 3.457 +10,4
Porsche 246.375 237.778 +3,6
Bugatti 71 1 X
Auslieferungen von Nutzfahrzeugen weltweit 702.805 661.555 +6,2
Volkswagen Nutzfahrzeuge 497.894 477.974 +4,2
Scania 90.777 81.346 +11,6
MAN 114.134 102.235 +11,6

1 Die Auslieferungen von 2016 wurden aufgrund der statistischen Fortschreibung aktualisiert.

2 Inklusive der chinesischen Gemeinschaftsunternehmen.
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ERTRAGSLAGE

Aufgrund der zuvor dargestellten Umstrukturierung des
Konzerns der Volkswagen Financial Services AG wurden die
Ertrags- und Aufwandskomponenten der abgegebenen
Gesellschaften entsprechend den IFRS-Anforderungen in der
Gewinn- und Verlustrechnung fiir den Berichtszeitraum
sowie fiir die Vergleichsperiode in das Ergebnis aus aufgege-
benen Geschiftsbereichen umgegliedert. Somit ergibt sich
insgesamt eine bereinigte Darstellung und alle Vorjahresver-
gleichszahlen der Ertragslage sind angepasst.

Die Weltwirtschaft wuchs im Geschéftsjahr 2017 kraftiger
als im Vorjahr. Die neu aufgestellte Volkswagen Financial
Services AG entwickelte sich insgesamt stabil.

Das Operative Ergebnis erreichte mit 609 (609) Mio.€ das
Vorjahresniveau. Hierbei wirkten sich héhere Volumen der
verbleibenden Gesellschaften bei stabilen Margen aus dem
Kredit- und Leasinggeschift positiv aus. Dem stand negativ
gegeniiber, dass in der Berichtsperiode im Unterschied zum
Vorjahr keine Unterstiitzungszahlungen des Volkswagen
Konzerns zum Ausgleich gestiegener Refinanzierungskosten
enthalten waren.

Das Ergebnis vor Steuern lag mit 643 (615) Mio.€ leicht
tiber dem Vorjahr.

Der Return on Equity belief sich auf 8,4 (8,1) %.

Der Uberschuss aus Kredit-, Leasing- und Versicherungs-
geschiften vor Risikovorsorge lag mit 1.979 (1.741) Mio.€
deutlich iber dem Vorjahreswert. Hier zeigte sich der positive
Geschiftsverlauf in allen Regionen. Die hier enthaltenen
auflerplanméfigen Abschreibungen auf die Vermieteten
Vermogenswerte in Hohe von 211 (131) Mio. € sind auf aktuel-
le Marktbewegungen und -erwartungen zurtickzufithren.

Mit 491 (560) Mio. € lag die Risikovorsorge unter Vorjah-
resniveau. Ausfallrisiken, die sich aus der Krisensituation
(Wirtschaftskrisen, Verkaufsstopp) in Italien, Russland, Brasi-
lien, Mexiko, Indien sowie der Republik Korea fiir den Kon-
zern der Volkswagen Financial Services AG ergeben haben,
wurde durch Wertberichtigungen Rechnung getragen. Diese
haben sich gegentiber dem Vorjahresstichtag um 218 Mio.€
auf 658 Mio.€ verringert. Dabei standen der Verdnderung
aufgrund der Umstrukturierung (- 373 Mio.€) Zufiihrungen
in Hohe von 155 Mio. € gegeniiber.

Das Provisionsergebnis lag mit 127 (121) Mio.€ leicht
iiber dem Vorjahresniveau.

Die allgemeinen Verwaltungsaufwendungen lagen mit
1.682 (1.640) Mio.€ leicht Giber dem Vorjahresniveau. Hier sind
auch Kosten enthalten, die durch Dienstleistungen fiir andere
Unternehmen des Volkswagen Konzerns entstanden sind.
Dementsprechend wurden Kosten in Hohe von 495 (484) Mio.€
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an andere Unternehmen des Volkswagen Konzerns weiterbe-
rechnet und im sonstigen betrieblichen Ergebnis ausgewiesen.
Die Cost Income Ratio war mit 73 (89)% besser als im Vorjahr.
Fir rechtliche Risiken wurden aufwandswirksam im sonstigen
betrieblichen Ergebnis 136 (102) Mio.€ erfasst und den Riick-
stellungen zugefiihrt.

Das Ergebnis aus den nach der Equity-Methode bewerte-
ten Gemeinschaftsunternehmen lag mit 76 (74) Mio. € leicht
iiber dem Wert des Vorjahres.

Unter Einbeziehung des Ergebnisses aus der Bewertung
von derivativen Finanzinstrumenten und gesicherten
Grundgeschiften in Hohe von 11 (- 48) Mio.€ und der tibri-
gen Ergebniskomponenten sowie des Ergebnisses nach Steu-
ern aus aufgegebenen Geschiftsbereichen ergibt sich fiir den
Konzern der Volkswagen Financial Services AG ein Ergebnis
nach Steuern in Héhe von 904 Mio. € (- 20,8 %).

Aufgrund des bestehenden Beherrschungs- und Gewinn-
abfiihrungsvertrags der Volkswagen Financial Services AG
wurde ein Verlust auf Basis des HGB-Einzelabschlusses der
Volkswagen Financial Services AG in Hoéhe von 478 Mio.€
durch die Alleinaktiondrin Volkswagen AG ausgeglichen.

Mit 55,9% des Vertragsbestands waren die deutschen Ge-
sellschaften unverandert die volumenstarksten Gesellschaften
und bilden somit eine solide und starke Basis.

Die Volkswagen Leasing GmbH konnte auch im Jahr 2017
in einem schwierigen Umfeld die Anzahl ihrer Leasingvertrage
gegeniiber dem Vorjahr steigern. Sie tragt damit erneut we-
sentlich zu einem positiven Konzernergebnis bei.

Das Jahr 2017 war im Geschéftsfeld Kfz-Versicherungen
geprdgt von der weiteren Stabilisierung und dem Ausbau
der Aktivitdten der Volkswagen Autoversicherung AG. In-
zwischen konnte bei der Volkswagen Autoversicherung AG
der Vertragsbestand von iiber einer halben Million Vertra-
gen (Kfz- und Kaufpreisschutzversicherungen) stabilisiert
werden.

Die Volkswagen Versicherung AG hat auch im Geschafts-
jahr 2017 ihre Aktivititen im Erstversicherungsgeschaft
weiter ausgebaut sowie die Internationalisierung des Ge-
schifts erfolgreich vorangetrieben. Inzwischen ist die Gesell-
schaft — neben dem Kernmarkt Deutschland - in 13 Markten
international aktiv.

Die Volkswagen-Versicherungsdienst GmbH, die sowohl
fir die Volkswagen Autoversicherung AG als auch fiir die
Volkswagen Versicherung AG der Vertriebspartner im Markt
Deutschland ist, hat zu der erfolgreichen Entwicklung dieser
Gesellschaften beigetragen und liefert durch ihre Aktivititen
insgesamt einen stabilen Beitrag zum Ergebnis der Volks-
wagen Financial Services AG.
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VERMOGENS-UND FINANZLAGE

Aktivgeschaft

Die Verdanderung der Bilanzzahlen ist geprigt durch die zuvor
dargestellte Umstrukturierung. Da die Vorjahreszahlen noch
die abgegangenen Gesellschaften enthalten, ergibt sich die
Umstrukturierung jeweils als wesentlicher Verdnderungsgrund.
Um die tatsdchliche Geschéftsentwicklung deutlich zu machen,
wird der Umstrukturierungseffekt jeweils separat genannt.

Die das Kerngeschift des Konzerns der Volkswagen
Financial Services AG reprasentierenden Forderungen an
Kunden sowie die Vermieteten Vermogenswerte stellten
mit insgesamt 61,4 Mrd.€ circa 89% der Konzernbilanz-
summe dar.

Das Kreditvolumen aus der Kundenfinanzierung verrin-
gerte sich im abgelaufenen Jahr um 25,5 Mrd.€ beziehungs-
weise 61,0% auf 16,3 Mrd.€. Dem Riickgang aufgrund der
Umstrukturierung in Héhe von 25,7 Mrd.€ steht eine positive
Entwicklung in Hohe von 0,3 Mrd.€ in den librigen Mirkten
gegentiber. Die Zahl der Neuvertrdage lag mit 981 Tsd. tber
dem angepassten Wert des Vorjahres. Der Vertragsbestand
zum Jahresende belief sich auf 2.169 Tsd. Sttick.

WESENTLICHE KENNZAHLEN NACH SEGMENTEN ZUM 31.12.2017

Zusammengefasster Lagebericht

In der Handlerfinanzierung — dies sind Forderungen gegen
Konzernhidndler aus der Finanzierung der Lagerfahrzeuge
sowie Betriebsmittel- und Investitionskredite - belief sich das
Kreditvolumen auf 3,6 Mrd.€ und war somit 11,1 Mrd.€
niedriger als im Vorjahr (davon - 11,4 Mrd.€ aus der Um-
strukturierung, davon + 0,3 Mrd.€ aus den verbleibenden
Gesellschaften).

Die Forderungen aus Leasinggeschdften lagen mit
18,8 Mrd.€ unter dem Vorjahr (-15,5Mrd.€, davon -
17,0 Mrd. € aus der Umstrukturierung, davon +1,5 Mrd.€ aus
den verbleibenden Gesellschaften).

Die vermieteten Vermogenswerte reduzierten sich um
3,1 Mrd. € auf 11,6 Mrd.€ (-4,4 Mrd.€ aus der Umstrukturie-
rung und +1,3 Mrd. € Volumenanstieg in den verbleibenden
Gesellschaften).

Im Berichtsjahr wurden 694 Tsd. neue Leasingvertrige
abgeschlossen. Zum 31. Dezember 2017 befanden sich 1.559
Tsd. vermietete Fahrzeuge im Bestand. Mit einem Vertrags-
bestand von 1.386 Tsd. Leasingfahrzeugen (+8,1%) leistete
die Volkswagen Leasing GmbH wie in den Vorjahren wiede-
rum den grofdten Beitrag am Geschaftswachstum.

Sonstige
in Tsd. VW FS AG Deutschland Europa Lateinamerika® Asien-Pazifik Gesellschaften®
& W W ;W ;N ]
Vertragsbestand 8.524 4.762 800 1171 1.786 6
Kundenfinanzierung 2.169 - 58 664 1.447 -
Leasinggeschaft 1.559 1314 130 85 23 6
Service/Versicherung 4.796 3.448 611 421 316 -
Vertragszugédnge 3.487 1.838 314 502 831 1
Kundenfinanzierung 981 - 24 237 720 -
Leasinggeschaft 694 585 57 44 7 1
Service/Versicherung 1811 1.254 232 221 104 -
in Mio.€
Forderungen an Kunden aus
Kundenfinanzierung 16.269 - 137 3.577 12.555 -
Héndlerfinanzierung 3.584 10 13 977 2.053 531
Leasinggeschaft 18.809 17.187 846 488 276 12
Vermietete Vermégenswerte 11571 9.907 999 150 390 125
Investitionen® 4.804 4.092 560 31 34 86
Operatives Ergebnis 609 147 65 32 303 68
in%
Penetration® 19,6 449 4,0 44.4 16,1 -

N B

Das Segment Lateinamerika beinhaltet die Gesellschaften der Volkswagen Financial Services AG in den Landern Brasilien und Mexiko.
Die Sonstigen Gesellschaften beinhalten die Volkswagen Financial Services AG, die Holding- und Finanzierungsgesellschaften in den Niederlanden, Frankreich und Belgien, die EURO-

Leasing-Gesellschaften in Deutschland, Ddnemark und Polen, die Volkswagen Insurance Brokers GmbH sowie die Volkswagen Versicherung AG.

w

Entspricht den Zugédngen bei den langfristigen Vermieteten Vermégenswerten.

IS

der Volkswagen Financial Services AG.

Vertragszugange Konzernfahrzeuge Neuwagen aus Kundenfinanzierung und Leasinggeschift / Auslieferungen Konzernfahrzeuge bezogen auf die vollkonsolidierten Gesellschaften
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Wirtschaftsbericht

ENTWICKLUNG DER VERTRAGSZUGANGE UND DES VERTRAGSBESTANDS ZUM 31.12.

Angaben in Tsd. Stiick

= Vertragsbestand zum 31.12.

2169 I Kundenfinanzierung
2017 1559 I < Leasing
4.796 I 1 Service/Versicherung
2.009 [N Kundenfinanzierung
2016 1433 I < Leasing
4,558 I | Service/Versicherung

1 Anpassung der Vorjahreszahlen, da Kundenforderungen in den Markten GroRbritannien und Irland nunmehr als Forderungen aus dem Leasinggeschift berichtet werden sowie

aufgrund der gesellschaftsrechtlichen Umstrukturierung.

Gegeniliber dem Vorjahr verringerte sich die Bilanzsumme
des Konzerns der Volkswagen Financial Services AG auf
69,0 Mrd. € (-47,1 %). Diese Verringerung ist im Wesentlichen
auf die Umstrukturierung zurlickzufithren. Die Geschéfts-
ausweitung der verbleibenden Gesellschaften im abgelaufe-
nen Jahr spiegelt sich im gestiegenen Geschdftsvolumen
(+3,4 Mrd. €) wider.

Zum Jahresende befanden sich 4.796 Tsd. Service- und
Versicherungsvertrage im Bestand. Das Neugeschiftsvolumen
von 1.811 Tsd. Vertrigen liegt unter dem des Vorjahres.

Passivgeschaft

Hinsichtlich der Kapitalstruktur sind als wesentliche Posten
der Passivseite die Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstitu-
ten mit 11,0 Mrd. € (-35,5%), die Verbindlichkeiten gegeniiber
Kunden mit 9,7 Mrd.€ (-80,4%) sowie die verbrieften Verbind-
lichkeiten mit 32,5 Mrd.€ (-14,3%) zu sehen. Der Riickgang
dieser Posten ist ebenso auf die Umstrukturierung zurtickzu-
fihren. Einzelheiten zur Refinanzierungs- und Sicherungs-
strategie sind in einem gesonderten Abschnitt innerhalb des
Lageberichts erlautert.

Nachrangkapital
Das Nachrangkapital liegt mit 4,4 Mrd.€ {iber dem Vorjah-
resniveau (+ 36,8 %).

Eigenkapital

Das gezeichnete Kapital der Volkswagen Financial Services
AG von 441 Mio.€ blieb auch im Geschiftsjahr 2017 unver-
dndert. Das IFRS-Eigenkapital betrdgt 7,6 (17,0) Mrd.€. Der
Riickgang des Eigenkapitals ist maf3geblich durch die bereits
genannte Umstrukturierung zu erkldren (-11,6 Mrd.€). Posi-
tiv wirkte das Konzernergebnis nach Steuern. Daraus ergibt
sich, bezogen auf die Bilanzsumme von 69,0 Mrd.€, eine
Eigenkapitalquote (Eigenkapital geteilt durch Bilanzsumme)
von 11,1%.

Aufgrund der dargestellten gesellschaftsrechtlichen Um-
strukturierung sind fiir den Konzern der Volkswagen
Financial Services AG die aufsichtsrechtlichen Mindestanfor-
derungen an das Eigenkapital entfallen. Gleichwohl verfiligt
die Volkswagen Financial Services AG weiterhin tiber eine
angemessene Eigenkapitalausstattung.

Veranderungen aullerbilanzieller Verpflichtungen

Die aufierbilanziellen Verpflichtungen haben insgesamt um
2.253 Mio.€ im Vergleich zum Vorjahr abgenommen und
betragen 1.022 Mio.€ zum 31. Dezember 2017. Der Riickgang

ist im Wesentlichen auf die Umstrukturierung zurtickzufiihren.

Volkswagen Financial Services AG | Geschdiftsbericht 2017
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Liquiditdtsanalyse

Die Refinanzierung der Unternehmen der Volkswagen
Financial Services AG erfolgt im Wesentlichen mittels Kapital-
markt- und Asset-Backed-Securities (ABS)-Programmen. Dane-
ben stehen zur Sicherung unerwarteter Schwankungen der
Liquiditdat bestdtigte und unbestdtigte Kreditlinien anderer
Kreditinstitute sowie der Volkswagen AG zur Verfiigung. Eine
Inanspruchnahme von Kreditlinien ist grundsétzlich vorgese-
hen. Die bestitigte Kreditlinie von der Volkswagen AG dient
ausschlieflich als Liquiditdtssicherungsmaf3nahme; eine Inan-
spruchnahme ist daher grundsitzlich nicht vorgesehen.

Der Bereich Treasury erstellt zur Sicherstellung eines ange-
messenen Liquiditaitsmanagements Liquiditdtsablaufbilanzen
auf, fihrt Cash-flow-Prognosen durch und leitet bei Bedarf
Mafinahmen ein. Fiir Refinanzierungsinstrumente wird dabei
mit den juristischen Cash-flows gerechnet und fiir weitere, die
Liquiditat beeinflussende Faktoren wird auf erwartete Cash-
flows abgestellt.

In dem Internen Kontrollsystem (IKS) der Volkswagen
Financial Services AG wird fiir wesentliche Gesellschaften das
Liquiditatsrisiko einzeln gemessen. Dieses Liquiditatsrisiko
wird anhand der Ausnutzung einer Filligkeitenstruktur fir
Treasury-Verbindlichkeiten gesteuert. Dabei ist ein Limitsystem
fur die folgenden zwolf Monate implementiert. Es findet eine
monatliche Uberpriifung dieser Limite als Friihwarnindikator
statt. Die zentrale Berichterstattung erfolgt quartalsweise. Zu-
satzlich wird ein Gruppenlimit der Volkswagen Financial
Services AG gemessen und gesteuert, welches zum 31. Dezem-
ber 2017 zu 44 % ausgelastet war.

Diverse Tochtergesellschaften der Volkswagen Financial
Services AG miissen unterschiedliche regulatorische Liquidi-
tatsanforderungen lokal erfiillen. Eine davon ist die Erfiillung
der Mindestanforderungen an das Risikomanagement
(MaRisk) fiir die Volkswagen Leasing GmbH. Die Einhaltung
dieser Anforderungen wird im Rahmen des Liquiditatsrisi-
komanagements ermittelt und laufend Uberpriift. Dartiber
hinaus werden die Cash-flows der kommenden zwolf Monate

Zusammengefasster Lagebericht

prognostiziert und dem Refinanzierungspotenzial im jewei-
ligen Laufzeitband gegeniibergestellt.

Eine strenge aufsichtsrechtliche Nebenbedingung hierbei
ist, dass etwaige Liquiditdtsbedarfe in institutsindividuellen
Stressszenarien iiber einen Zeithorizont von 7 und 30 Tagen
mit hinreichendem Liquiditatspuffer gedeckt werden miissen.

Aus aufsichtsrechtlicher und aus wirtschaftlicher Sicht
ergab sich im Berichtsjahr fiir die Volkswagen Leasing GmbH
kein unmittelbarer Handlungsbedarf.

REFINANZIERUNG
Strategische Grundsatze

Die Volkswagen Financial Services AG folgt bei ihrer Refinan-
zierung grundsitzlich dem strategischen Konzept der Diver-
sifizierung im Sinne einer bestmoglichen Abwidgung von
Kosten- und Risikoaspekten. Dies bedeutet, moglichst vielfil-
tige Refinanzierungsquellen in den verschiedenen Regionen
und Lindern mit dem Ziel zu erschlie3en, die Refinanzierung
nachhaltig zu optimalen Konditionen sicherzustellen.

Umsetzung
Im Laufe des ersten Halbjahres konnte die Volkswagen
Financial Services AG die Refinanzierungstitigkeit aus ihrem
Daueremissionsprogramm wieder aufnehmen und erfolg-
reich Anleihen in Britischen Pfund, Schwedischen Kronen und
Norwegischen Kronen begeben. Zudem wurden in auflereu-
ropéischen lokalen Kapitalmdrkten wie China, Indien, Brasili-
en, Australien und Mexiko erfolgreich unbesicherte Anleihen
zur Refinanzierung emittiert. Im Juli kehrte dann auch die
Volkswagen Leasing GmbH mit unbesicherten Anleihen an
den Euro-Kapitalmarkt zurlick. Besicherte Anleihen (ABS)
wurden ebenfalls sehr erfolgreich platziert.

Die Volkswagen Leasing GmbH war mit ihrem ABS-
Programm am deutschen Markt aktiv.

Auch im Ausland waren die Volkswagen Finanzdienstleis-
ter mit verschiedenen ABS-Transaktionen am Markt aktiv.

Einzelheiten zu den Transaktionen konnen den folgenden Tabellen entnommen werden:

SCHULDSCHEINDARLEHEN

Emittent

Volkswagen Financial Services AG, Braunschweig

Monat Land Volumen und Wahrung Laufzeit

382 Mio. EUR

Marz Deutschland 518 Mio. USD 3,5und 7 Jahre
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KAPITALMARKT

Wirtschaftsbericht

Emittent

Monat Land  Volumen und Wahrung Laufzeit

Volkswagen Financial Services N.V., Amsterdam April GroRbritannien 850 Mio. GBP 4 und 8 Jahre
Volkswagen Financial Services N.V., Amsterdam April Schweden 1,5 Mrd. SEK 2 Jahre
Volkswagen Financial Services N.V., Amsterdam April Norwegen 1,5 Mrd. NOK 3 Jahre
Volkswagen Finance (China) Co., Ltd., Peking Mai China 4 Mrd. RMB 3 Jahre
Banco Volkswagen S.A., Sdo Paulo Mai Brasilien 500 Mio. BRL 2 Jahre
Volkswagen Financial Services Australia Pty. Ltd., Chullora Juni Australien 500 Mio. AUD 3 Jahre
Volkswagen Finance Pvt. Ltd., Mumbai Juni Indien 1,5 Mrd. INR 2 und 3 Jahre
Volkswagen Leasing S.A. de C.V., Puebla Juni Mexiko 2 Mrd. MXN 3 Jahre
Volkswagen Leasing GmbH, Braunschweig Juli Deutschland 3,5 Mrd. EUR 2,4und 7,5 Jahre
Volkswagen Finance Pvt. Ltd., Mumbai Juli Indien 3 Mrd. INR 3 Jahre
Volkswagen Financial Services N.V., Amsterdam Juli GroRbritannien 300 Mio. GBP 5,2 Jahre
Volkswagen Financial Services Australia Pty. Ltd., Chullora September Australien 325 Mio. AUD 5 Jahre
Volkswagen Finance Pvt. Ltd., Mumbai September Indien 2,5 Mrd. INR 3 Jahre
Volkswagen Leasing GmbH, Braunschweig Oktober Deutschland 2,25 Mrd. EUR 3und 6,5 Jahre
Volkswagen Leasing S.A. de C.V., Puebla Oktober Mexiko 2,5 Mrd. MXN 3 Jahre
Volkswagen Dogus Finansman A.S., Istanbul November Tirkei 130 Mio. TRL 0,5 Jahre
Volkswagen Finance Pvt. Ltd., Mumbai Dezember Indien 3,0 Mrd. INR 2,8 und 3 Jahre
ABS
Emittent Name der Transaktion Monat Land  Volumen und Wéhrung
. B N
Volkswagen Financial Services Japan Ltd., Tokio Driver Japan six Februar Japan 64 Mrd. |PY
Volkswagen Financial Services Australia Pty. Ltd., Chullora Driver Australia four Mai Australien 500 Mio. AUD
Volkswagen Finance (China) Co., Ltd., Peking Driver China six Mai China 4,5 Mrd. RMB
Volkswagen Finance (China) Co., Ltd., Peking Driver China seven September China 4 Mrd. RMB
Volkswagen Leasing GmbH, Braunschweig VCL 25 Oktober Deutschland 1,6 Mrd. EUR
Volkswagen Finance (China) Co., Ltd., Peking Driver China eight Dezember China 3,5 Mrd. RMB

Neben diesen etablierten Refinanzierungsquellen konnte die
Volkswagen Financial Services AG mehrere Schuldscheindar-
lehen unter anderem bei asiatischen Investoren platzieren.
Die Begebung von Commercial Papers und die Nutzung von
Banklinien ergdnzten den Refinanzierungsmix.

Der Strategie einer weitestgehend fristenkongruenten Re-
finanzierung wurde durch Geldaufnahmen mit entsprechen-
den Laufzeiten und den Einsatz von Derivaten Rechnung
getragen. Durch Aufnahme von Liquiditdt in lokaler Wah-
rung wurde dem Ansatz einer wihrungskongruenten Refi-
nanzierung gefolgt, Wahrungsrisiken wurden mittels Einsatz
von Derivaten ausgeschlossen.

Rating

Als 100%-Tochtergesellschaft der Volkswagen AG ist das Rating
der Volkswagen Financial Services AG sowohl bei Moody’s
Investors Service (Moody’s) als auch bei Standard & Poor’s
(S&P) eng mit dem Rating der Konzernmutter verbunden.

Das Senior Unsecured Rating bei der Ratingagentur S&P,
welches sich seit dem 15. Dezember 2016 vor dem Hinter-

grund bevorstehender Anderungen des Kreditwesengesetzes
(KWG) im Uberpriifungsprozess (,CreditWatch“) befand,
wurde im Februar mit BBB+ bestitigt. Gleichzeitig fiihrte S&P
mit dem ,Senior Subordinated Rating” eine weitere Rating-
klassifizierung ein und bewertete die Anleihen der Volks-
wagen Financial Services AG initial mit BBB. Das Kurzfrist-
Rating blieb davon unbertihrt bei A-2.

Im November erfolgte eine Anhebung des Ausblicks der
Volkswagen Financial Services AG auf stabil. Gleichzeitig nahm
S&P eine Reklassifizierung des BBB Senior Subordinated Rating
als BBB+ Senior Unsecured Rating vor, da die Volkswagen
Financial Services AG aufgrund der Umstrukturierung zum
1. September 2017 nicht weiter der européischen Bankenregu-
lierung unterliegt.

Moody’s senkte in Reaktion auf die gesellschaftsrechtliche
Umstrukturierung zum 1. September 2017 das Senior Un-
secured Rating der Volkswagen Financial Services AG von A2
auf A3, damit dquivalent zur Volkswagen AG, sowie ebenfalls
das Kurzfrist-Rating um eine Stufe auf P-2. Der Ausblick ver-
blieb tiber das Gesamtjahr bei negativ.

Volkswagen Financial Services AG | Geschdiftsbericht 2017
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Volkswagen Financial

Services AG

(Kurzfassung nach HGB)

GESCHAFTSENTWICKLUNG 2017

Fir das Geschidftsjahr 2017 weist die Volkswagen Financial
Services AG ein Ergebnis der gewohnlichen Geschiftstitigkeit
in Hohe von - 562 Mio.€ aus. Das Ergebnis ist vorrangig Re-
sultat der gesellschaftsrechtlichen Umstrukturierung durch
die Abspaltung der Volkswagen Bank GmbH.

Den Umsatzerlosen in Hohe von 574 (700) Mio.€ stehen
Herstellungskosten der zur Erzielung der Umsatzerlose er-
brachten Leistungen in Hohe von 567 (693) Mio.€ gegentiber.
Diese Posten beinhalten die Ertrage aus Weiterberechnungen
an Konzerngesellschaften sowie die Aufwendungen fiir Perso-
nal- und Verwaltungskosten.

Dem sonstigen betrieblichen Ertrag in Hohe von 192
(364) Mio.€ steht ein sonstiger betrieblicher Aufwand in Hohe
von 12 (243) Mio.€ gegeniiber. In den sonstigen betrieblichen
Ertragen sind Ertrdge aus der Verauflerung von Beteiligungen
in Hohe von 143 Mio.€ enthalten. In den sonstigen betriebli-
chen Aufwendungen sind Ratingkosten in Hohe von 7 Mio.€
enthalten.

Das Beteiligungsergebnis verringerte sich im Wesentlichen
aufgrund des fehlenden Ergebnisses der Volkswagen Bank
GmbH um 783 Mio.€ auf - 487 (296) Mio.€. Der Riickgang
resultiert zudem aus dem negativen Ergebnis der Volkswagen
Leasing GmbH in Hohe von 578 Mio. €.

Der sich nach Ertragsteuern ergebende Verlust in Hohe
von 478 Mio.€ wird aufgrund des bestehenden Beherr-
schungs- und Gewinnabfithrungsvertrags von der
Volkswagen AG ausgeglichen.

Die Vermogensgegenstande und Schulden des neu definier-
ten Geschiftsbereichs Digital Solutions wurden im Rahmen der
Abspaltung mit Wirkung zum 1. Januar 2017 auf die Volks-
wagen Financial Services Digital Solutions GmbH {iibertragen.
Das Finanzanlagevermogen verringerte sich um 51,7% auf
5.984 Mio.€. Die Verdnderung resultiert aus Kapitalerh6hungen
und Zuzahlungen in die Kapitalriicklagen bei verbundenen
Unternehmen und Beteiligungsunternehmen in Hohe von
2.369 Mio.¥€, aus der Erhéhung der Ausleihungen um 133 Mio. €,

aus dem Erwerb von Unternehmen in Héhe von 4 Mio.€, aus
Abspaltungen in Hohe von 8.849 Mio.€, aus Verkdufen von
verbundenen Unternehmen und Beteiligungen in Hohe von
68 Mio.€ sowie aus Abschreibungen in Héhe von 6 Mio.€.

Die Forderungen gegen verbundene Unternehmen ver-
ringerten sich um 1.231 Mio.€ (26,3%). Die Verdnderungen
beruhen im Wesentlichen auf der Riickzahlung von Termin-
geldern und Darlehensforderungen. Die Forderungen gegen-
iber Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsverhiltnis
besteht, erhéhten sich um 613 Mio.€ (31,3%) und resultieren
im Wesentlichen aus Termingeldern und Darlehen.

Die Verringerung der Riickstellungen um 76 Mio.€ (15,4%)
ergibt sich vornehmlich aus geringeren Riickstellungen fiir IT-
Kosten in Hohe von 37 Mio.¥€, fiir Personalkosten in Hohe von
31 Mio.€ und fiir allgemeine Risiken in Hohe von 14 Mio. €.

Die Anleihen verringerten sich auf 750 Mio.€. Die Ver-
bindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten aus Schuldschein-
darlehen erhohten sich um 827 Mio.€ auf 1.198 Mio.€. Die
Verbindlichkeiten gegeniiber verbundenen Unternehmen
steigerten sich um 1.047 Mio.€ (19,6 %) im Wesentlichen aus
gestiegenen Termingeldern und Darlehen. Aus den Kapital-
riicklagen wurden aufgrund von Abspaltungen 8.849 Mio.€
entnommen. Gleichzeitig wurden in die Kapitalriicklagen
von der Volkswagen AG 1.000 Mio.<€ eingezahlt.

Die Eigenkapitalquote betrigt 26,2 (57,5)%. Insgesamt
ergab sich fiir das Berichtsjahr eine Bilanzsumme von
12.012 Mio.£.

MITARBEITERZAHL
Die Volkswagen Financial Services AG beschiftigte zum
31. Dezember 2017 insgesamt 5.023 (5.983) Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter. Die Mitarbeiterfluktuation lag mit < 1,0%
deutlich unter dem Branchendurchschnitt.

Aufgrund der Struktur der deutschen Rechtseinheiten des
Konzerns der Volkswagen Financial Services AG sind die
Beschiftigten der Volkswagen Financial Services AG auch in
Tochtergesellschaften titig. Zum Jahresende 2017 wurden
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750 (959) Beschiftigte an die Volkswagen Leasing GmbH
Uiberlassen. Ferner wurden 150 (141) Beschiftigte an die
Volkswagen Insurance Brokers GmbH, 68 (26) Beschiftigte an
die Volkswagen Versicherung AG, 7 (10) Beschiftigte an die
Volkswagen Autoversicherung AG und 151 (144) Mitarbeiter
an die MAN Financial Services GmbH {berlassen. Erstmalig
wurden 2.643 Mitarbeiter in die neue Gesellschaft Volks-
wagen Financial Services Digital Solutions GmbH verliehen.
Die Beschiftigten der Volkswagen Bank GmbH sind im Ge-
gensatz zum Vorjahr nicht mehr tiber eine Uberlassung der
Volkswagen Financial Services AG in der Gesellschaft, son-
dern haben Arbeitsvertrage mit der Volkswagen Bank GmbH.
Zum 31. Dezember 2017 waren in der Volkswagen Financial
Services AG 131 Auszubildende beschiftigt.

Volkswagen Financial Services AG

STEUERUNG SOWIE CHANCEN UND RISIKEN DER GESCHAFTS-
ENTWICKLUNG DER VOLKSWAGEN FINANCIAL SERVICES AG

Die Volkswagen Financial Services AG ist als nahezu reine
Holdinggesellschaft in das Steuerungskonzept des Volks-
wagen Financial Services Konzerns eingebunden und unter-
liegt somit den gleichen Steuerungsgrofien und den gleichen
Chancen und Risiken wie der Volkswagen Financial Services
Konzern. Hierbei werden die rechtlichen Anforderungen an
die Steuerung der rechtlichen Einheit Volkswagen Financial
Services AG anhand handelsrechtlicher Kennzahlen wie zum
Beispiel Reinvermogen, Ertragsiiberschuss und Liquiditat
berticksichtigt. Dieses Steuerungskonzept und die Chancen
und Risiken erldutern wir unter den Grundlagen des Volks-
wagen Financial Services Konzerns (auf den Seiten 3 und 4)
beziehungsweise im Chancen- und Risikobericht (auf den
Seiten 19 bis 27) dieses Geschiftsberichts.
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GEWINN- UND VERLUSTRECHNUNG DER VOLKSWAGEN FINANCIAL SERVICES AG, BRAUNSCHWEIG, FUR DAS GESCHAFTSJAHR 2017

Mio. € 2017 2016
— —
Umsatzerlose 574 700
Herstellungskosten -567 -693
Bruttoergebnis vom Umsatz 7 7
Allgemeine Verwaltungskosten -262 -249
Sonstige betriebliche Ertrige 192 364
Sonstige betriebliche Aufwendungen -12 -243
Beteiligungsergebnis -487 296
Finanzergebnis 0 -2
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 84 -43
Ergebnis nach Steuern -478 130
Aufgrund eines Gewinnabfiihrungsvertrags abgefiihrte Gewinne - -130
Aufgrund eines Ergebnisabfiihrungsvertrags libernommene Verluste 478 -
Jahresiiberschuss - -
Gewinnvortrag 2 2
Vermégensminderung durch Abspaltung -8.849 -
Entnahme aus der Kapitalriicklage 8.849 -
Bilanzgewinn 2 2
BILANZ DER VOLKSWAGEN FINANCIAL SERVICES AG, BRAUNSCHWEIG, ZUM 31.12.2017
Mio.€ 31.12.2017 31.12.2016
| ——
Aktiva
A. Anlagevermogen
I. Immaterielle Vermogensgegenstande - 12
II. Sachanlagen - 44
Ill. Finanzanlagen 5.984 12.400
5.984 12.456
B. Umlaufvermégen
I. Forderungen und sonstige Vermégensgegenstande 6.022 6.641
Il. Kassenbestand und Guthaben bei Kreditinstituten 2 1
6.024 6.642
C. Rechnungsabgrenzungsposten 4 27
Bilanzsumme 12.012 19.125
Passiva
A. Eigenkapital
|. Gezeichnetes Kapital 441 441
II. Kapitalriicklage 2.600 10.449
Ill. Gewinnriicklagen 100 100
IV. Bilanzgewinn 2 2
3.143 10.992
B. Riickstellungen 416 492
C. Verbindlichkeiten 8.453 7.641
Bilanzsumme 12.012 19.125
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Chancen- und Risikobericht

Chancen- und Risikobericht

Das aktive Chancen- und Risikomanagement ist ein zentraler Baustein fiir das erfolgreiche

Geschiaftsmodell der Volkswagen Financial Services AG.

RISIKEN UND CHANCEN
In diesem Abschnitt stellen wir die Risiken und Chancen dar,
die sich im Rahmen unserer Geschiftstdtigkeit ergeben; wir
haben sie in Kategorien zusammengefasst. Sofern nicht ex-
plizit erwdhnt, ergaben sich hinsichtlich der Einzelrisiken
und -chancen im Vergleich zum Vorjahr keine wesentlichen
Anderungen.

Mithilfe von Wettbewerbs- und Umfeldanalysen sowie
Marktbeobachtungen erfassen wir nicht nur Risiken, sondern
auch Chancen, die sich positiv auf die Gestaltung unserer Pro-
dukte, ihren Erfolg am Markt und unsere Kostenstruktur aus-
wirken. Risiken und Chancen, von denen wir erwarten, dass sie
eintreten, haben wir in unserer Mittelfristplanung und unserer
Prognose bereits berticksichtigt. Im Folgenden berichten wir
daher sowohl iiber grundsitzliche Chancen, die zu einer posi-
tiven Abweichung von unserer Prognose fiihren kénnen, als
auch iiber detaillierte Risiken in der Risikoberichterstattung.

Gesamtwirtschaftliche Risiken und Chancen
Der Vorstand der Volkswagen Financial Services AG erwartet
bei einem - in der tiberwiegenden Anzahl der Markte — weite-
ren Wirtschaftswachstum eine moderate Erh6hung der Auslie-
ferungen an Kunden des Volkswagen Konzerns. Dieser positive
Trend wird von der Volkswagen Financial Services AG durch
absatzférdernde Finanzdienstleistungsprodukte unterstiitzt.
Insgesamt wird die Wahrscheinlichkeit einer weltweiten
Rezession als gering eingeschitzt. Ein Riickgang des Weltwirt-
schaftswachstums oder eine Phase mit unterdurchschnittli-
chen Zuwachsraten ist nicht auszuschlieflen. Aus dem ge-
samtwirtschaftlichen Umfeld konnen sich fiir die Volkswagen
Financial Services AG auch Chancen ergeben, falls die tatsdch-
liche Entwicklung positiv von der erwarteten abweicht.

Strategische Chancen
Neben einer internationalen Ausrichtung tiber die Erschlie-
Bung neuer Mirkte sieht die Volkswagen Financial Services AG

weitere Chancen in der Entwicklung innovativer Produkte, die
sich an den verdnderten Mobilitdtsanforderungen der Kunden
orientieren. Wachstumsfelder wie zum Beispiel Mobilitdts-
und Dienstleistungsprodukte (Langzeitmiete, Carsharing)
werden konsequent erschlossen und ausgebaut. Weitere Chan-
cen konnen sich aus der Einfiihrung von etablierten Produkten
in zusidtzlichen Mérkten ergeben.

Eine signifikante Chance fiir die Volkswagen Financial
Services AG bietet die Digitalisierung unseres Geschifts. Ziel
ist es, zur Generierung von Effizienzsteigerungen bis 2020 alle
wesentlichen Produkte weltweit auch online anzubieten. Mit
dem Ausbau der digitalen Vertriebskandle férdern wir den
Direktvertrieb und ermdglichen den Ausbau der Plattform fiir
die Gebrauchtwagenfinanzierung. Damit adressieren wir die
sich dndernden Bediirfnisse unserer Kunden und stdrken
unsere Wettbewerbsposition.

Chancen aus Kreditrisiken

Eine Chance aus Kreditrisiken kann sich ergeben, sofern die
eingetretenen Verluste aus dem Kreditgeschift geringer
ausfallen als die vorher berechneten erwarteten Verluste und
die auf dieser Grundlage gebildete Risikovorsorge. Insbeson-
dere in einzelnen Landern, in denen aufgrund der unsicheren
wirtschaftlichen Situation ein konservativer Risikoansatz
verfolgt wird, kann sich bei einer Stabilisierung der wirt-
schaftlichen Lage und damit einhergehend einer Verbesse-
rung der Bonitdt der Kreditnehmer die Chance ergeben, dass
die realisierten unter den erwarteten Verlusten liegen.

Chancen aus Restwertrisiken

Bei der Verwertung von Fahrzeugen besteht fiir die Volks-
wagen Financial Services AG die Chance, einen hoheren Preis
als den kalkulierten Restwert zu erzielen, wenn sich aufgrund
der laufenden Anpassung der Restwerte an aktuelle Gege-
benheiten die Marktwerte wegen steigender Nachfrage posi-
tiver als erwartet entwickeln.
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WESENTLICHE MERKMALE DES INTERNEN KONTROLLSYSTEMS
UND DES INTERNEN RISIKOMANAGEMENTSYSTEMS IM HINBLICK
AUF DEN RECHNUNGSLEGUNGSPROZESS

Das rechnungslegungsrelevante Interne Kontrollsystem (IKS)
fiir den Konzern- und den Jahresabschluss ist die Summe
aller Grundsitze, Verfahren und Mafinahmen zur Sicherung
der Wirksamkeit, Wirtschaftlichkeit und der Ordnungsma-
Bigkeit der Rechnungslegung sowie zur Sicherung der Einhal-
tung der maf3geblichen rechtlichen Vorschriften. Das Interne
Risikomanagementsystem (IRMS) bezogen auf die Rech-
nungslegung bezieht sich auf das Risiko einer Falschaussage
in der Buchfithrung/Konzernbuchfithrung sowie in der ex-
ternen Berichterstattung. Im Folgenden werden die wesentli-
chen Elemente des IKS/IRMS des Rechnungslegungsprozesses
bei der Volkswagen Financial Services AG beschrieben:

> Der Vorstand der Volkswagen Financial Services AG mit
seiner Organfunktion zur Fiihrung der Geschifte hat zur
Durchfiihrung einer ordnungsgemaéfien Rechnungslegung
die Bereiche Rechnungswesen, Treasury-Controlling, IKS-
Steuerung und Compliance sowie Controlling eingerichtet,
diese hinsichtlich ihrer Funktionen klar getrennt sowie de-
ren Verantwortungsbereiche und Kompetenzen eindeutig
zugeordnet. Die von der Volkswagen Bank GmbH erbrach-
ten Dienstleistungen werden tiberwacht.

> Konzernweite Vorgaben und Bilanzierungsvorschriften
regeln einen einheitlichen, ordnungsgemafen und konti-
nuierlichen Rechnungslegungsprozess fiir alle inldndi-
schen und ausldandischen Konsolidierungseinheiten nach
den International Financial Reporting Standards. Weiter-
hin sind der Konsolidierungskreis sowie die verbindliche
Verwendung eines standardisierten und vollstandigen
Formularsatzes fiir die Abbildung und Abwicklung kon-
zerninterner Geschiftsvorfille festgelegt.

> Die Analyse und gegebenenfalls Korrektur der Einzel-
abschliisse der Konzerneinheiten werden unter Beachtung
spezifischer Kontrollaktivitdten zur Sicherstellung der
Ordnungsmafligkeit und Verlésslichkeit der Konzernrech-
nungslegung durch die von den Abschlusspriifern vorge-
legten Berichte auf Konzernebene ergianzt. Die korrekte
bilanzielle Erfassung, Aufbereitung und Wiirdigung samtli-
cher Geschiftsvorfélle und ihre Ubernahme in die Rech-
nungslegung stellen die klare Abgrenzung der Verantwor-
tungsbereiche sowie verschiedene Kontroll- und
Uberpriifungsmechanismen sicher.

> Diese Kontroll- und Uberpriifungsmechanismen sind
prozessintegriert und prozessunabhangig konzipiert. So
bilden beispielsweise neben manuellen Prozesskontrollen,
wie zum Beispiel dem , Vier-Augen-Prinzip“, auch maschi-
nelle IT-Prozesskontrollen einen wesentlichen Teil der pro-
zessintegrierten Maf3nahmen. Erganzt werden diese Kon-
trollen durch spezifische Konzernfunktionen der
Muttergesellschaft Volkswagen AG, zum Beispiel durch das
Konzern-Steuerwesen.

Zusammengefasster Lagebericht

> Die Teilkonzernrevision ist ein wesentlicher Bestandteil
des Steuerungs- und Uberwachungssystems. Sie fiihrt im
Rahmen ihrer risikoorientierten Priifungshandlungen re-
gelmadRig Priifungen der rechnungslegungsrelevanten Pro-
zesse im In- und Ausland durch und berichtet dartber di-
rekt an den Vorstand der Volkswagen Financial Services AG.

Zusammenfassend soll das vorhandene interne Steuerungs-
und Uberwachungssystem der Gruppe der Volkswagen
Financial Services AG die Sicherstellung einer ordnungsma-
Bigen und verldsslichen Informationsbasis {iber die finanziel-
le Lage des Einzelunternehmens und der Gruppe der
Volkswagen Financial Services AG zum Bilanzstichtag
31. Dezember 2017 gewihrleisten. Nach dem Bilanzstichtag
hat es an dem internen Steuerungs- und Uberwachungssys-
tem der Volkswagen Financial Services AG keine wesentli-
chen Veranderungen gegeben.

ORGANISATION DES RISIKOMANAGEMENTSYSTEMS
Unter Risiko wird in der Volkswagen Financial Services AG eine
Verlust- beziehungsweise Schadensgefahr verstanden, die ent-
steht, wenn eine erwartete zukiinftige Entwicklung ungtinstiger
verlduft als geplant. Im Rahmen ihrer origindren Geschaftsta-
tigkeit stellt sich die Volkswagen Financial Services AG inklusive
ihrer Tochter- und Beteiligungsgesellschaften einer Vielzahl
finanzdienstleistungstypischer Risiken, welche sie verantwor-
tungsbewusst eingeht, um daraus resultierende Marktchancen
gezielt wahrnehmen zu kénnen.

Im abgelaufenen Geschiftsjahr ist durch die Dekonsolidie-
rung der Volkswagen Bank GmbH die Volkswagen Financial
Services AG nicht mehr im aufsichtsrechtlichen Anwendungs-
bereich. Zur Risikosteuerung wurde fiir die Gruppe der Volks-
wagen Financial Services AG nach dem 1. September 2017 ein
Internes Kontrollsystem mit einem Three-Lines-of-Defence-
Modell aufgesetzt, welches als Steuerungs- und Monitoringsys-
tem fiir Risiken fungiert. Dieses umfasst ein Rahmenwerk von
Risikogrundsitzen, Organisationsstrukturen sowie Prozessen
zur Risikobeurteilung und -tiberwachung, die eng auf die Ta-
tigkeiten der einzelnen Geschiftsbereiche ausgerichtet sind.
Dieser Aufbau ist geeignet, die den Unternehmensbestand
gefidhrdenden Entwicklungen rechtzeitig zu erkennen, um
angemessene Gegenmafinahmen einleiten zu konnen.

Die Angemessenheit der Risikosteuerung wird durch ent-
sprechende Verfahren sichergestellt. Zum einen erfolgt eine
laufende Uberwachung durch den Risk Owner fir einzelne
Risikoarten, die von der IKS-Steuerung gebiindelt und an den
Vorstand gemeldet werden. Zum anderen werden die einzel-
nen Elemente des Systems regelmafig risikoorientiert durch
die Interne Revision und im Rahmen der Jahresabschlussprii-
fung durch externe Wirtschaftspriifer verifiziert.

Innerhalb der Volkswagen Financial Services AG tragt der
Vorstandsvorsitzende die Verantwortung fiir die Risikotiber-
wachung und die Kreditanalyse. In dieser Funktion berichtet
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er dem Aufsichtsrat und dem Vorstand regelmaf3ig tiber die
Gesamtrisikolage der Volkswagen Financial Services AG.

Das Risikomanagement in der Volkswagen Financial
Services AG ist dadurch gekennzeichnet, dass die dauerhafte
und personenunabhdngige Funktionsfahigkeit durch eine
klare und eindeutige organisatorische sowie personelle
Trennung von Aufgaben- und Tédtigkeitsfeldern zwischen der
Holding (Bereich IKS-Steuerung) und den Mirkten (lokales
Risikomanagement) sichergestellt ist.

Der Bereich IKS-Steuerung iibernimmt eine Leitplanken-

funktion bei der Organisation des Risikomanagementsystems.

Dies beinhaltet die Formulierung und Koordination risikopo-
litischer Leitlinien durch die Risk Owner, die Entwicklung und
Pflege von risikomanagementrelevanten Methoden und
Prozessen und ebenfalls den Erlass von internationalen Rah-
menvorgaben fiir die weltweit eingesetzten Verfahren.

Als neutraler und unabhéngiger Bereich berichtet die IKS-
Steuerung direkt an den Vorstandsvorsitzenden der Volks-
wagen Financial Services AG. Das lokale Risikomanagement
sorgt fir die Implementierung und Einhaltung der fir die
Landesgesellschaften geltenden Anforderungen. Dabei ver-
antwortet das lokale Risikomanagement vor Ort die detail-
lierte Ausgestaltung der Modelle und Verfahren zur Risi-
komessung und -steuerung und fiihrt die lokale prozessuale
und technische Implementierung durch.

Zusammengefasst bilden die laufende Uberwachung der
Risiken, die transparente und direkte Kommunikation mit
dem Vorstand sowie die Einbindung gewonnener Erkenntnisse
in das operative Risikomanagement die Grundlage fiir die
bestmogliche Nutzung der Marktpotenziale auf Basis einer
bewussten und effektiven Steuerung des Gesamtrisikos der
Volkswagen Financial Services AG.

GESCHAFTSSTRATEGIE UND RISIKOSTEUERUNG

Die Grundsatzentscheidungen in Bezug auf Strategie und
Instrumente zur Risikosteuerung obliegen dem Vorstand.
Dieser hat im Rahmen seiner Gesamtverantwortung einen
Strategieprozess sowie eine Geschifts- und Risikostrategie
implementiert. Die Geschiftsstrategie ROUTE2025 dokumen-
tiert das Grundverstindnis des Vorstands der Volkswagen
Financial Services AG beziiglich wesentlicher Fragen der
Geschiftspolitik. Sie enthdlt die Ziele fiir jede wesentliche
Geschiftsaktivitdt sowie die strategischen Handlungsfelder
zur Erreichung der entsprechenden Ziele.

Die geschaftspolitische Ausrichtung und der Risikoappe-
tit sind die wesentlichen Ziele und Mafinahmen der Risi-
kosteuerung je Risikoart. Eine Uberpriifung der Zielerrei-
chung findet jahrlich statt und sich ergebende Abweichungen
werden auf ihre Ursachen hin analysiert.

Die gruppenweite, vom Vorstand verabschiedete und
kommunizierte Strategie enthdlt sowohl alle wesentlichen
quantifizierbaren als auch nicht quantifizierbaren Risiken.
Weitergehende Ausfiihrungen und Konkretisierungen fiir die
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einzelnen Risikoarten werden entsprechend dem Steue-
rungsanspruch im Planungsrundenprozess operationalisiert.

PRODUKT-TRANSPARENZ- UND NEUE-MARKTE-PROZESS

Vor Einfithrung neuer Produkte oder vor Aufnahme von
Aktivititen in neuen Mairkten werden in der Volkswagen
Financial Services AG unter Einbindung der Fachbereiche
(wie zum Beispiel Controlling, IT) Prozesse durchlaufen, die
sicherstellen, dass das Unternehmen die Auswirkungen und
Anforderungen des neuen Produkts/Marktes kennt und dass
auf dieser Basis eine kompetenzgerechte Entscheidung her-
beigefiihrt werden kann.

RISIKOKONZENTRATIONEN
Die Volkswagen Financial Services AG ist ein herstellerge-
bundener Finanzdienstleister im Automobilbereich (Captive).
Durch das Geschiftsmodell der Fokussierung auf die Absatz-
forderung der verschiedenen Marken des Volkswagen Kon-
zerns ergeben sich Risikokonzentrationen, die in unter-
schiedlichen Ausprigungen auftreten konnen.

Risikokonzentrationen konnen aus einer ungleichen Ver-
teilung eines grof3en Teils der Kreditausleihungen

> an nur wenige Kreditnehmer/Vertrage
(Adressenkonzentrationen)

> an wenige Branchen (Branchenkonzentrationen) oder

> an Unternehmen innerhalb eines geografisch abgegrenz-
ten Raums (regionale Konzentrationen) entstehen sowie

> wenn Forderungen durch nur eine beziehungsweise
wenige Sicherheitenarten besichert sind
(Sicherheitenkonzentrationen)

> sich ein Grof3teil der risikobehafteten Restwerte auf wenige
Automobilsegmente und Automobilmodelle beschriankt
(Restwertkonzentrationen) oder

> die Ertrage der Volkswagen Financial Services AG nur aus
wenigen Ertragsquellen erwirtschaftet werden (Ertragskon-
zentrationen).

Die Volkswagen Financial Services AG verfolgt das risiko-
politische Ziel einer breiten Diversifikation zur Reduktion
von Konzentrationen.

Adressenkonzentrationen aus Kundengeschiften sind
aufgrund des Kreditgeschifts mit einem groflen Anteil im
Kleinkreditbereich (Retail) nur von untergeordneter Bedeu-
tung. Unter regionalen Aspekten wird aber auf eine breite
uberregionale Diversifikation gesetzt.

Branchenkonzentrationen sind hingegen im Héandlerge-
schaft fir eine Captive inhdrent und werden daher individu-
ell analysiert.

Sicherheitenkonzentrationen sind fiir eine Captive eben-
falls nicht zu vermeiden, da das Fahrzeug infolge des Ge-

schéftsmodells der dominierende Sicherheitengegenstand ist.

Wegen der breiten Fahrzeugdiversifizierung besteht auch
keine Restwertkonzentration. Eine Ertragskonzentration
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ergibt sich per se aus dem Geschidftsmodell. Aus der besonde-
ren Konstellation als Absatzforderer des Volkswagen Kon-
zerns ergeben sich Abhdngigkeiten, die sich unmittelbar auf
die Ertragsentwicklung auswirken.

WESENTLICHE RISIKOARTEN UND RISIKOBERICHTERSTATTUNG
Gemadfd Risikoerhebung sind folgende Risikoarten fiir die
Volkswagen Financial Services AG als wesentlich identifiziert
worden: Adressenausfallrisiko, Direktes Restwertrisiko, Liquidi-
titsrisiko, das Operationelles Risiko, Zinsdnderungsrisiko und
Reputationsrisiko.

Die Risikoberichterstattung an den Vorstand erfolgt vier-
teljahrlich in Form eines IKS-Berichts fiir die wesentlichen
Risikoarten. Fiir diesen Bericht melden die Landesgesellschaf-
ten als First-Line-of-Defence an die jeweiligen Risk Owner der
Second-Line-of-Defence. Nach Plausibilisierung und Validie-
rung werden diese Daten komprimiert auf Linderebene an
die IKS-Steuerung weitergeleitet. Der IKS-Bericht stellt die
Entwicklung der Risiken fiir die Gruppe und ihre Regionen
im Jahres- und Quartalvergleich dar. Hierbei erfolgt neben
der quantitativen Darstellung von Finanzkennzahlen bei
Bedarf eine qualitative Bewertung in Abstimmung mit den
Risk Ownern. Ergianzt wird das regelmaflige Berichtswesen
durch eine Ad-hoc-Berichterstattung auf Gruppenebene.

UBERSICHT RISIKOARTEN

Finanzielle Risiken Nichtfinanzielle Risiken
. I E = ———

Adressenausfallrisiko Reputationsrisiko

Zinsanderungsrisiko Compliance- und Conduct-Risiko

Restwertrisiko Strategisches Risiko

Liquiditatsrisiko

Ertragsrisiko

Operationelles Risiko

Versicherungstechnisches Risiko

FINANZIELLE RISIKEN
Adressenausfallrisiko

Unter Adressenausfallrisiko wird die mogliche negative
Abweichung des tatsdchlichen vom geplanten Adressrisiko-
ergebnis beschrieben. Eine Uberschreitung des Ergebnisses
entsteht dadurch, dass der durch Bonititsverdanderungen
oder Kreditausfdlle eingetretene Verlust iiber dem erwarteten
Verlust liegt. In der Volkswagen Financial Services AG werden
unter dem Adressenausfallrisiko die Risikoarten Kredit-,
Kontrahenten-, Linder- und Beteiligungsrisiko subsumiert.

Kreditrisiko

Das Kreditrisiko beschreibt die Gefahr der Entstehung von
Verlusten durch Ausfille in Kundengeschiften, konkret durch
Ausfall des Kredit- beziehungsweise des Leasingnehmers.

Zusammengefasster Lagebericht

Zudem werden Forderungen an Unternehmen der Volks-
wagen Gruppe betrachtet. Der Ausfall ist hierbei durch die
Zahlungsunfihigkeit beziehungsweise Zahlungsunwilligkeit
des Kredit- beziehungsweise Leasingnehmers bedingt. Dies
umfasst, dass der Vertragspartner Zins- und Tilgungszahlun-
gen nicht termingerecht oder nicht in voller Hohe leistet.
Kreditrisiken, die auch Adressenausfallrisiken bei Leasingver-
trdgen umfassen, stellen mit Abstand den grofiten Anteil der
Risikopositionen bei den Adressenausfallrisiken dar.

Ziel eines konsequenten Monitorings der Kreditrisiken
durch die Landesgesellschaften ist es, die mogliche Zah-
lungsunfihigkeit eines Kredit- beziehungsweise Leasing-
nehmers frith zu erkennen und gegebenenfalls rechtzeitig
einem Ausfall entgegenzuwirken und in der Wertberichti-
gungspolitik zu berticksichtigen. Wesentliche Kreditnehmer
bzw. Kreditnehmereinheiten werden zusétzlich durch die
IKS-Steuerung tiberwacht.

Die Konsequenzen eines Eintritts von Kreditausfillen lie-
gen in einem unternehmerischen Vermogensverlust, der die
Vermogens-, Finanz- und Ertragslage — je nach Schadenshdhe
- negativ beeinflusst. Fiihrt beispielsweise ein wirtschaftli-
cher Abschwung zu erhohten Zahlungsunfihigkeiten sowie
-unwilligkeiten aufseiten der Kredit- oder Leasingnehmer,
entsteht erhohter Abschreibungsaufwand. Hierdurch wird
das Betriebsergebnis negativ beeinflusst.

Wesentliche Grundlage fir Kreditentscheidungen in der
Volkswagen Financial Services AG ist die Bonitdtspriifung
von Kreditnehmern. Dabei werden in den Gesellschaften
Rating- und Scoring-Verfahren eingesetzt, die eine objekti-
vierte Entscheidungsgrundlage fiir die Kredit- und Leasing-
vergabe liefern.

In einer Arbeitsrichtlinie sind Rahmenvorgaben zur Ent-
wicklung und Pflege der lokalen Rating-Systeme beschrieben.
Analog sind in Golden Rules die Rahmenbedingungen beziig-
lich Entwicklung, Einsatz und Validierung der Scoring-
Verfahren im Retail-Geschift festgelegt.

Rating-Verfahren im Corporate-Geschift

In der Volkswagen Financial Services AG erfolgt die Bonitits-
beurteilung der Unternehmenskunden unter Einsatz von
Rating-Verfahren. Dabei werden sowohl quantitative (im
Wesentlichen Jahresabschlusskennzahlen) als auch qualitative
Faktoren (wie zum Beispiel die zukiinftigen wirtschaftlichen
Entwicklungsaussichten, die Managementqualitdt, das Markt-
und Branchenumfeld und das Zahlungsverhalten des Kunden)
in die Bewertung einbezogen. Im Ergebnis mundet die Boni-
tatsbeurteilung in eine Zuordnung des Kunden zu einer Ra-
ting-Klasse, die mit einer Ausfallwahrscheinlichkeit verknupft
ist. Zur Unterstiitzung der Bonitdtsanalyse wird im Wesentli-
chen eine zentral gepflegte, Workflow-basierte Rating-
Applikation genutzt. Das Rating-Ergebnis stellt eine wichtige
Grundlage fiir Entscheidungen tiber die Bewilligung und
Prolongation von Kreditengagements sowie Wertberichti-
gungen dar.
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Scoring-Verfahren im Retail-Geschift

In der Bonitdtsanalyse fiir Privatkunden sind in den Kredit-
vergabe- und Bestandsbewertungsprozessen Scoring-Systeme
integriert, die eine objektivierte Entscheidungsgrundlage fiir
die Kreditvergabe liefern. Diese verwenden intern und extern
verfiigbare Informationen tiber den Kreditnehmer und schét-
zen in der Regel mittels statistischer Verfahren auf der Basis
mehrjahriger Datenhistorien die Ausfallwahrscheinlichkeit
des angefragten Kundengeschifts. Abweichend davon werden
in kleineren und wenig risikobehafteten Portfolios auch gene-
rische und robuste Scorekarten und Expertensysteme einge-
setzt, um den Risikogehalt der Kreditanfragen zu bewerten.
Fir die Risikoklassifizierung des Kreditbestands sind in Ab-
hdngigkeit von der Grofie und des Risikogehalts der Portfolios
sowohl Verhaltensscorekarten als auch einfache Schitzverfah-
ren auf Risikopoolebene im Einsatz.

Die im Einsatz befindlichen Modelle und Verfahren wer-
den regelmaflig lokal validiert und tiberwacht, bei Bedarf
angepasst und weiterentwickelt. Dies betrifft sowohl Modelle
und Verfahren zur Bonitdtsbeurteilung und Schitzung der
Ausfallwahrscheinlichkeit wie Rating- und Scoring-Verfahren
als auch Modelle zur Schitzung der Verlustraten bei Ausfall
sowie zur Schitzung der Kreditkonversionsfaktoren.

Sicherheiten

Grundsatzlich gilt, dass Kreditgeschifte dem Risiko angemes-
sen besichert werden. Dazu ist in einer libergreifenden Rege-
lung fixiert, welche Voraussetzungen Sicherheiten sowie Be-
wertungsverfahren und -grundlagen erfiillen miissen. Lokale
Sicherheitenrichtlinien mit konkreten Wertansidtzen tragen
dem Rechnung. Die Wertansitze der Sicherheitenrichtlinien
basieren auf einer Datenhistorie und langjahriger Expertener-
fahrung. Da der Schwerpunkt der Volkswagen Financial
Services AG in der Kundenfinanzierung und Handlereinkaufs-
finanzierung sowie dem Leasing von Kraftfahrzeugen liegt,
kommt diesen als Sicherungsgegenstand eine grof3e Bedeu-
tung zu. Aus diesem Grund werden die Marktwertentwicklun-
gen von Kraftfahrzeugen beobachtet, analysiert und angepasst.

Wertberichtigungen
Die Wertberichtigungsermittlung basiert auf dem Incurred
Loss-Modell nach IAS 39. Die Wertberichtigungen werden in
Abhingigkeit von durchgefithrten Rating- und Scoring-
Ergebnissen ermittelt. Weiterhin wird bei den wertgeminder-
ten Forderungen zwischen signifikanten und nichtsignifi-
kanten Forderungen unterschieden. Fir wertgeminderte
signifikante Forderungen werden Einzelwertberichtigungen
gebildet. Hingegen werden pauschalisierte Einzelwertberich-
tigungen fiir wertgeminderte und nichtsignifikante Forde-
rungen bestimmt. Fur nicht einzelwertberichtigte Forderun-
gen werden portfoliobasierte Wertberichtigungen gebildet.
Zur Steuerung des Kreditrisikos werden seitens des Be-
reichs IKS-Steuerung durch die Vorgabe von Golden Rules
grundlegende Rahmenbedingungen gesetzt. Diese bilden den
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verbindlichen dufleren Rahmen der zentralen Risikosteue-
rung, innerhalb dessen sich die Geschiftsbereiche/Markte bei
ihren geschaftspolitischen Aktivitaten, Planungen, Entschei-
dungen etc. unter Einhaltung der eigenen Kompetenzen
bewegen konnen. Alle Kredite werden hinsichtlich wirtschaft-
licher Verhiltnisse und Sicherheiten, der Einhaltung von
Limits, vertraglichen Verpflichtungen sowie externen und
internen Auflagen im Rahmen entsprechender Prozesse
iiberwacht. Dafiir werden Engagements, entsprechend ihrem
Risikogehalt, in eine geeignete Betreuungsform (Normal-,
Intensiv- oder Problemkreditbetreuung) tberfiihrt. Ferner
erfolgt die Steuerung des Kreditrisikos tiber Berichtslimits
der Volkswagen Financial Services AG, welche fiir jede Gesell-
schaft entsprechend dem Betreuungskonzept der Landesge-
sellschaften individuell festgesetzt werden. Zur Risikotiber-
wachung auf Portfolioebene werden Kreditrisiken im
Rahmen einer regelmifligen Berichterstattung sowie im
Rahmen von Business Financial Reviews und im jahrlichen
Planungsprozess iberwacht.

ENTWICKLUNG KREDITRISIKO

Kreditrisiko 31.12.2016* 31.12.2017
Inanspruchnahme in Mio. € 57.697 62.264
Ausfallrate in % 2,57 2,23
Wertberichtigungsquote in % 2,29 2,09

1 Zahlenbasis: Risikomanagement-Report unter Beriicksichtigung der gesellschaftsrechtlichen
Umstrukturierung.

Die der Wertberichtigungsquote zugrundeliegenden Verfah-
ren im Rating und Scoring beinhalten Ausfallwahrschein-
lichkeiten fiir zukiinftige Ereignisse. Die tatsdachlichen Verlus-
te bewegen sich im Rahmen der Wertberichtigungen.

Kontrahentenrisiko

Unter dem Kontrahentenrisiko versteht die Volkswagen
Financial Services AG das Risiko, welches durch den Vermo-
gensverlust in der Geld-, Wertpapier- oder Schuldschein-
anlage sowie aus sonstigen offenen Forderungen entstehen
kann. Es entsteht, wenn Kontrahenten die Riickzahlung der
Forderung und/oder der Zinsen nicht mehr vertragsgemaf3
erbringen. Art und Umfang der Eigenanlagen sind durch
interne Vorgaben limitiert.

Das Kontrahentenrisiko entsteht aus im Interbankenbe-
reich getdatigten Tages- und Termingeldanlagen, dem Ab-
schluss von Derivaten sowie bestehenden Kontokorrentsal-
den und ist eine Unterart des Adressenausfallrisikos.

Fiir eine effektive Steuerung und Uberwachung werden
fiir jeden Kontrahenten (und Emittenten) im Vorfeld Volu-
menlimits festgelegt, deren tdgliche Einhaltung durch den
Bereich Treasury Backoffice tiberwacht wird. Die Hohe der
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Volumenlimits wird angemessen und bedarfsorientiert fest-
gelegt und richtet sich nach der Bonitdtseinschdtzung, deren
Ersteinstufung und regelmiRlige Uberprifung durch die
Abteilung Kreditanalyse vorgenommen wird. Die Bericht-
erstattung erfolgt vierteljahrlich im IKS-Report.

Landerrisiko
Das Lianderrisiko umfasst Risiken im internationalen Ge-
schiftsverkehr, welche nicht durch den Vertragspartner selbst,
sondern aufgrund seines Sitzes im Ausland bestehen. Infolge-
dessen konnen beispielsweise krisenhafte politische oder
o6konomische Entwicklungen sowie Schwierigkeiten im gesam-
ten Finanzsystem in diesem Land dazu fiihren, dass grenz-
uberschreitende Kapitaldienstleistungen — aufgrund von auf
hoheitliche Mafinahmen eines auslidndischen Staates zurtick-
zufiihrenden Transferschwierigkeiten — nicht erfolgen kénnen.
Das Landerrisiko ware insbesondere bei Refinanzierungen und
Beteiligungen an auslindischen Gesellschaften sowie beim
Kredit- und Leasinggeschift der lokalen Gesellschaften zu
betrachten. Aufgrund der geschiftlichen Ausrichtung der
Gruppe ist das Auftreten von Linderrisiken (zum Beispiel
Wechselkursrisiken und Rechtsrisiko) faktisch ausgeschlossen.
Die Volkswagen Financial Services AG verfugt in der Regel
uber keine nennenswerten grenziiberschreitenden Kredit-
vergaben an Kreditnehmer auflerhalb des Konsolidierungs-
kreises. Fir Intercompany-Kreditvergaben ist die klassische
Landerrisikobetrachtung nicht anzuwenden, da bei Auftreten
der oben skizzierten Schwierigkeiten die Finanzierung der
Konzerngesellschaften tiiber Fremdkapital gegebenenfalls
prolongiert und so der strategische Marktauftritt weiterhin
gewdhrleistet werden kann.

Beteiligungsrisiko

Das Beteiligungsrisiko beschreibt die Gefahr, dass die vom
Unternehmen eingegangenen Beteiligungen zu potenziellen
Verlusten (aufgrund von Dividendenausfall, Teilwertabschrei-
bungen, Verdufierungsverlusten oder Verminderung der stillen
Reserven) aus bereitgestelltem Eigenkapital, aus Ergebnisabfiih-
rungsvertragen (Verlustiibernahmen) oder aus Haftungsrisiken
(zum Beispiel Patronatserklirungen) fithren kénnen.

Grundsitzlich geht die Volkswagen Financial Services AG
zur Erreichung ihrer Unternehmensziele nur solche Beteili-
gungen ein, die dem eigenen Geschiftsbetrieb dienen und fiir
die eine dauerhafte Anlageabsicht besteht.

Der Eintritt des Beteiligungsrisikos in Form eines Markt-
wertverlusts oder gar Ausfalls einer Beteiligung wiirde in
direkten Auswirkungen auf entsprechende bilanzielle Kenn-
zahlen miinden. Die Vermogens- und Ertragslage der Volks-
wagen Financial Services AG wiirde durch erfolgswirksame
Abschreibungen negativ beeintrachtigt werden.

Beteiligungen sind in den jdhrlichen Strategie- und Pla-
nungsprozess der Volkswagen Financial Services AG inte-
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griert. Uber die Vertretung in den Eigentiimer- oder Auf-
sichtsgremien nimmt sie Einfluss auf die Geschifts- und
Risikopolitik der Beteiligungen. Die operative Umsetzung der
Risikosteuerungsinstrumente liegt in der Verantwortung der
zustdndigen Geschiftseinheiten.

Zinsanderungsrisiko

Das Zinsanderungsrisiko umfasst potenzielle Verluste aufgrund
der Veranderung von Marktzinsen. Es entsteht durch inkon-
gruente Zinsbindungen der Aktiv- und Passivpositionen eines
Portfolios beziehungsweise der Bilanzposten. Zinsanderungsri-
siken entstehen in der Volkswagen Financial Services AG im
Anlagebuch. Schlagend werdende Zinsdnderungen koénnen die
Ertragslage negativ beeinflussen. Die Steuerung der Zinsiande-
rungsrisiken erfolgt auf Basis von Limiten mittels Zinsderivaten
im Rahmen der vom Vorstand der Volkswagen Financial
Services AG festgelegten Risikostrategie. Die Uberwachung
erfolgt auf Basis einer Dienstleistungsvereinbarung mit der
Volkswagen Bank GmbH durch den Bereich Treasury. Der Vor-
stand erhdlt vierteljahrlich fiir die Volkswagen Financial
Services AG einen Bericht tiber die Zinsdnderungsrisiken. Per 31.
Dezember 2017 betrug die Limitauslastung 72 %.

Restwertrisiko

Ein Restwertrisiko entsteht dadurch, dass der prognostizierte
Marktwert bei Verwertung des Leasinggegenstands geringer
sein kann als der bei Vertragsabschluss kalkulierte Restwert.
Demgegentiber besteht die Chance, durch die Verwertung
mehr als den kalkulierten Restwert zu erhalten.

Bezogen auf den Trager der Restwertrisiken wird zwischen
direkten und indirekten Restwertrisiken unterschieden. Von
einem direkten Restwertrisiko wird gesprochen, wenn das
Restwertrisiko durch die Volkswagen Financial Services AG
oder eine ihrer Gesellschaften direkt (vertraglich geregelt)
getragen wird. Ein indirektes Restwertrisiko liegt vor, wenn
das Restwertrisiko aufgrund einer Restwertgarantie auf einen
Dritten (zum Beispiel Handler) tibergegangen ist. In diesen
Fdllen besteht zundchst hinsichtlich des Restwertgaranten ein
Adressenausfallrisiko. Fdllt der Restwertgarant aus, geht das
Restwertrisiko auf die Volkswagen Financial Services AG tiber.

Wird das Restwertrisiko schlagend, entstehen gegebenen-
falls aufBerordentliche Abschreibungen oder Verdufierungs-
verluste, die zu einer negativen Beeinflussung der Ertragslage
fihren konnen. Die Risikoquantifizierung der direkten Rest-
wertrisiken erfolgt tiber den erwarteten Verlust, der sich aus
der Differenz zwischen dem aktuellen, zum Bewertungsstich-
tag erwarteten Verwertungserlos und dem vertraglichen, bei
Vertragsbeginn festgelegten Restwert je Fahrzeug ergibt.
Zusatzlich werden weitere Parameter wie zum Beispiel Ver-
wertungskosten bei der Berechnung berticksichtigt. Der
erwartete Verlust des Portfolios wird durch Addition der
einzelnen erwarteten Verluste aller Fahrzeuge ermittelt.
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ENTWICKLUNG DIREKTES RESTWERTRISIKO

Direktes Restwertrisiko 31.12.2016* 31.12.2017
Vertragsanzahl 620.857 724.673
Garantierte Restwerte in Mio.€ 8.025 9.385
Risikopositionen in % 6,39 7,20
Wertberichtigungsquote in % 4,80 4,34

1 Zahlenbasis: Risikomanagement-Report unter Beriicksichtigung der gesellschaftsrechtlichen
Umstrukturierung.

Im Rahmen der Steuerung des Restwertrisikos sind seitens
der Volkswagen Financial Services AG zum einen Regelungen
zum Restwertmanagement vorgegeben, deren Verfahren zur
Ermittlung der Risikopositionen zukunftsgerichtete Rest-
wertprognosen beinhalten. Zum anderen sind konzernein-
heitliche Vorgaben etabliert, die die Rechnungslegungsstan-
dards zur zeitanteiligen Risikovorsorgebildung bertick-
sichtigen. Auf Basis dieses verbindlichen dufieren Rahmens
steuern und tiberwachen die Geschidftsbereiche/Markte ihre
geschiftspolitischen Aktivititen, Planungen, Entscheidungen
etc. unter Einhaltung der eigenen Kompetenzen. Zur Risiko-
tuiberwachung auf Portfolioebene werden Restwertrisiken im
Rahmen einer regelmdfligen Berichterstattung sowie im
Rahmen von Business Financial Reviews und im jahrlichen
Planungsprozess Uiberwacht.

Liquiditatsrisiko

Das Liquiditdtsrisiko ist das Risiko einer negativen Abweichung
zwischen den tatsichlichen und den erwarteten Ein- und Aus-
zahlungen. Unter Liquiditatsrisiko wird das Risiko verstanden,
fillige Zahlungsverpflichtungen nicht vollstindig oder zeitge-
recht erfiillen oder — im Falle einer Liquiditdtskrise — Refinanzie-
rungsmittel nur zu erhéhten Marktsdtzen beschaffen oder
Aktiva nur mit Abschlidgen zu den Marktpreisen verauflern zu
konnen. Fiir den Fall eines schlagend werdenden Liquiditatsri-
sikos konnen erhohte Kosten und geringere Verkaufspreise von
Vermogensgegenstanden in eine Belastung der Ertragslage
miinden. Das Liquiditdtsrisiko birgt als Konsequenz im
schlimmsten Fall die Insolvenz wegen Illiquiditdt, fiir deren
Vermeidung das Liquiditatsrisikomanagement sorgt. Die erwar-
teten Liquiditatsstrome in der Volkswagen Financial Services
AG werden ebenfalls ausgelagert im Bereich Treasury der
Volkswagen Bank GmbH gebiindelt und ausgewertet.

Oberstes Ziel des Liquiditatsmanagements ist die Gewdhr-
leistung der jederzeitigen Zahlungsfiahigkeit, die durch mogli-
che Ziehungen bei externen Banken wie auch bei der Volks-
wagen AG jederzeit sichergestellt werden kann. Zur Messung
des Liquiditétsrisikos hat die Volkswagen Financial Services
AG ein gruppenweites Limitsystem eingerichtet, welches tiber
einen Zeithorizont von zwolf Monaten die Liquiditatsabfliisse
aus der Refinanzierung beschrankt. Zur Einhaltung der Limite
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ist somit eine breite Diversifizierung der Refinanzierungslauf-
zeiten erforderlich. Zur Steuerung der Liquiditdt iberwacht
das Operational Liquidity Committee (OLC) die aktuelle Liqui-
ditdtssituation und die Reichweite der Liquiditét in vierwo-
chentlichen Sitzungen. Es entscheidet tiber Refinanzierungs-
mafinahmen  beziehungsweise  bereitet = notwendige
Entscheidungen fiir die Entscheidungstriger vor. Der Bereich
IKS-Steuerung kommuniziert die wesentlichen Steuerungsin-
formationen beziehungsweise relevante Frihwarnindikato-
ren des Liquiditdtsrisikos. Per 31. Dezember 2017 betrug die
Limitauslastung 44 %.

Ertragsrisiko

Das Ertragsrisiko beschreibt die Gefahr der Abweichung vom
geplanten GuV-Ergebnis des Steuerungskonzepts der Gruppe
der Volkswagen Financial Services AG. Es ergibt sich aus der
Abweichung der tatsichlichen Ertrige (negative Abweichung)
und Aufwendungen (positive Abweichung) im Vergleich zum
Planergebnis.

Das Risiko wird wesentlich durch die Geschiftsstrategie und
die unternehmensinterne Geschiftsplanung sowie durch sich
verdndernde Rahmenbedingungen (zum Beispiel Absatzsitua-
tion des Volkswagen Konzerns, Geschdftsvolumina, technische
Prozesse, Wettbewerbssituation des Unternehmens) bestimmit.

Die Risikoquantifizierung des Ertragsrisikos erfolgt tiber
die erwartete Ergebnisabweichung des Operativen Ergebnisses.
Dazu werden unterjahrig auf Marktebene die Entwicklungen
der Ist-Werte den prognostizierten Werten gegeniibergestellt.
Diese Gegeniiberstellung erfolgt im Rahmen der {blichen
Berichterstattung des Controllings.

Operationelles Risiko

Das Operationelle Risiko (OpR) ist die Gefahr von Verlusten,
die infolge der Unangemessenheit oder des Versagens von
internen Verfahren (Prozessrisiken), Menschen (Personal-
risiken), Systemen (Technologierisiken) oder infolge externer
Ereignisse (Externe Risiken) eintreten. Diese Definition
schlief3t die Rechtsrisiken ein.

Ziel des OpR-Managements ist es, Operationelle Risiken
transparent darzustellen sowie Priventiv- und Gegensteue-
rungsmafinahmen zu veranlassen, um Risiken und Schiden
zu vermeiden beziehungsweise, wo dies nicht moglich ist, zu
vermindern. Tritt ein Operationelles Risiko ein, wird dieses
zu einem operationellen Schaden mit der Konsequenz eines
unternehmerischen Vermogensverlusts, der die Vermogens-,
Finanz- oder Ertragslage — je nach Schadenshohe — negativ
beeinflusst. Prozesse und Zustindigkeiten sind im OpR-
Handbuch geregelt.

Durch das im Aufbau befindliche Risk Self Assessment soll
die monetdre Einschdtzung kiinftiger potenzieller Risiken
erfolgen. Zu diesem Zweck wird ein standardisierter Risikofra-
gebogen zur Verfiigung gestellt. Die lokalen Experten ermit-
teln und erfassen darin in verschiedenen Risikoszenarien die
maogliche Risikohohe und Eintrittswahrscheinlichkeit.
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Die fortlaufende interne Sammlung der monetdren operatio-
nellen Verluste und die Speicherung der relevanten Daten wird
durch die zentrale Schadensfalldatenbank sichergestellt. Dafiir
wird den lokalen Experten ein standardisiertes Schadensfor-
mular bereitgestellt. In diesem ermitteln und erfassen sie unter
anderem die Schadenshohe und den Schadenshergang.

Die Steuerung der Operationellen Risiken erfolgt durch
die Gesellschaften/Unternehmensbereiche (OpR-Geschifts-
bereiche) auf Grundlage der in Kraft gesetzten Leitlinien
sowie der Vorgaben der fiir die speziellen Risikokategorien
zustandigen OpR-Spezialbereiche. Zu diesem Zweck trifft das
lokale Management die Entscheidung, ob Risiken bezie-
hungsweise Schdden kiinftig ausgeschlossen (Risikovermei-
dung), minimiert (Risikominderung), bewusst weiter einge-
gangen (Risikoakzeptanz) oder auf Dritte ibertragen
(Risikotransfer) werden sollen.

Die IKS-Steuerung plausibilisiert die Angaben der Gesell-
schaften/Unternehmensbereiche aus den Risk Self Assessments
sowie die gemeldeten Schadensfille und leitet gegebenenfalls
erforderliche Korrekturen ein, tiberpriift die Funktionsfahigkeit
des OpR-Systems und veranlasst bei Bedarf entsprechende
Anpassungen. Hierzu gehoren insbesondere die Einbeziehung
aller relevanten OpR-Geschiftsbereiche sowie die Uberpriifung
von Methoden und Verfahren zur Risikomessung.

Die Kommunikation von Operationellen Risiken erfolgt
vierteljahrlich an den Vorstand. Die regelmifige Bericht-
erstattung wird durch Ad-hoc-Meldungen erginzt, sofern die
festgelegten Kriterien erfiillt sind.

Die tatsdchlich Verluste aus den Operationellen Risiken
betrugen per 31. Dezember 2017 50,8 Mio. €.

Versicherungstechnisches Risiko
Das Versicherungstechnische Risiko ist ein arteigenes Risiko
von Versicherungsunternehmen, das in der Volkswagen
Financial Services AG im Wesentlichen durch das Tochterun-
ternehmen Volkswagen Versicherung AG besteht. Es entsteht,
wenn die fir das Versicherungsgeschift wesentlichen Zah-
lungsstrome von ihrem Erwartungswert abweichen. Diese
Gefahr resultiert unter anderem aus der Ungewissheit, ob die
Summe der tatsdchlichen Schadenszahlungen der Summe der
erwarteten Schadenszahlungen entspricht. Das Versicherungs-
technische Risiko wird in der Volkswagen Financial Services AG
unterteilt in die spartenspezifischen Risiken Versicherungs-
technisches Risiko Nicht-Leben, Versicherungstechnisches
Risiko Leben und Versicherungstechnisches Risiko Kranken.

Die Volkswagen Versicherung AG hat den Geschaftszweck,
den Absatz der Produkte des Volkswagen Konzerns zu unter-
stiitzen. Dies soll im Wesentlichen durch den Betrieb des
Garantieversicherungsgeschifts als Erstversicherer und die
aktive Ruckversicherung erreicht werden.

Ziel der Risikosteuerung der Versicherungstechnischen
Risiken ist nicht die vollstindige Risikovermeidung, sondern
eine zielkonforme und systematische Risikohandhabung. Es
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werden grundsatzlich nur kalkulierbare und tragfahige Risi-
ken eingegangen.

Als Konsequenz einer im Vergleich zur Pramienkalkulati-
on Ubermidfligen Schadenbelastung ist die Risikosituation
der Portfolios zu tiberpriifen.

Die Versicherungstechnischen Risiken Nicht-Leben, Le-
ben und Kranken werden zur Identifikation der Wesentlich-
keit mittels einer qualitativen Einschdtzung der Risiken nach
ihrer Verlusthéhe und zugehorigen Eintrittswahrscheinlich-
keit bewertet. Die Quantifizierung erfolgt auf Basis der Sol-
vency II Standardformel. Die Risikosteuerung wird durch die
unabhdngige Risikocontrollingfunktion der Volkswagen
Versicherung AG vorgenommen. Anschlief}end werden die
Ergebnisse an die verantwortlichen Stellen kommuniziert.

NICHTFINANZIELLE RISIKEN
Reputationsrisiko

Das Reputationsrisiko beschreibt die Gefahr, dass ein Ereignis
oder mehrere aufeinanderfolgende Ereignisse einen Reputati-
onsschaden (6ffentliche Meinung) verursachen, der zu einer
Einschrankung der aktuellen und zukiinftigen Geschaftsmog-
lichkeiten/-aktivititen (Erfolgspotenziale) und dadurch zu
indirekten finanziellen Einbufien (Kundenstamm, Umsatz,
Refinanzierungskosten) fithren oder direkte finanzielle Verluste
(Strafen, Prozesskosten usw.) nach sich ziehen kann. Die Zu-
standigkeit des Bereichs Unternehmenskommunikation liegt
unter anderem darin, negative Meldungen in der Presse oder
dhnliche rufschddigende Mitteilungen zu vermeiden bezie-
hungsweise fiir den Fall, dass dies nicht gelingt, zu bewerten
und addquate, zielgruppenspezifische Kommunikationsmaf3-
nahmen einzuleiten, um einen Reputationsschaden so gering
wie moglich zu halten. Strategisches Ziel ist somit die Vermei-
dung oder Reduktion von negativen Abweichungen der Reputa-
tion vom erwarteten Niveau. Reputationsverluste oder Image-
schdaden konnen als Konsequenz einen direkten Einfluss auf
den 6konomischen Erfolg des Unternehmens haben.

Compliance- und Conduct-Risiko

Unter Compliance-Risiken werden in der Volkswagen
Financial Services AG Risiken verstanden, die sich aus der
Nichteinhaltung gesetzlicher Vorschriften, Vorgaben oder
interner Regelungen ergeben konnen.

In Abgrenzung dazu werden unter Verhaltensrisiken
(Conduct-Risiken) die Risiken verstanden, die aus einem
inaddquaten Verhalten der Gesellschaft gegeniiber dem Kun-
den resultieren, sich aus einer unangemessenen Behandlung
des Kunden oder einer Beratung unter Verwendung von fur
den Kunden nicht geeigneten Produkten ergeben.

Um diesen Risiken entgegenzuwirken, obliegt es der
Compliance-Funktion, auf die Einhaltung von Gesetzen,
Rechtsvorschriften und internen Regeln und selbstverordne-
ten Wertvorstellungen hinzuwirken und eine entsprechende
Compliance-Kultur zu schaffen.
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Der Chief Compliance Officer, als ein Element der Compli-
ance-Funktion, wirkt auf die Implementierung wirksamer
Verfahren zur Einhaltung der rechtlichen Regelungen und
Vorgaben sowie entsprechender Kontrollen hin. Dies erfolgt
insbesondere durch die Definition von verbindlichen Anfor-
derungen auf Gruppenebene, welche den Rahmen zur Defini-
tion konkreter fachspezifischer Vorgaben fiir die lokalen
Compliance Officer bilden. Die zentral vorgegebenen Anfor-
derungen sind eigenverantwortlich in den lokalen Gesell-
schaften umzusetzen. Die Verantwortung fiir die Einhaltung
der dartiber hinausgehenden Regelungen liegt in der jeweili-
gen Gesellschaft.

Insgesamt wird das Entstehen einer Compliance-Kultur
durch stetiges Werben fiir die Verhaltensgrundsitze des
Volkswagen Konzerns (Code of Conduct) sowie durch eine
risikoorientierte Sensibilisierung der Beschiftigten gefordert.
Dies erfolgt insbesondere durch einen Tone-from-the-Top
und das Anbieten von Priasenzschulungen und E-Learning-
Programmen. Dariiber hinaus wird die Compliance-Kultur
durch kommunikative Mafnahmen einschlief8lich der Ver-
teilung von Leitfaden sowie sonstigen Informationsmedien
und die Teilnahme an Compliance-Programmen gefestigt.
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Der Chief Compliance Officer unterstiitzt und berdt den
Vorstand hinsichtlich der Vermeidung von Compliance-
Risiken und berichtet ihm in regelmifigen Abstdnden.

Strategisches Risiko

Das Strategische Risiko ist die Gefahr eines direkten oder
indirekten Schadens durch fehlerhafte oder auf falschen
Annahmen beruhende strategische Entscheidungen. Das
Strategische Risiko umfasst ebenso alle Gefahren, die aus
systemtechnischer, personeller und unternehmenskulturel-
ler Integration/Reorganisation resultieren (Integrations-
/Reorganisationsrisiko). Ursachen dafiir kdnnen Grundsatz-
entscheidungen tiber die Struktur des Unternehmens sein,
die das Management hinsichtlich der Positionierung im
Markt trifft. Ziel der Volkswagen Financial Services AG ist die
kontrollierte Ubernahme strategischer Risiken zur systemati-
schen ErschliefSung von Ertragspotenzialen im Kerngeschaft.
Der Eintritt eines Strategischen Risikos kann im schlimmsten
Fall den Bestand der Gesellschaft gefahrden.

ZUSAMMENFASSENDE DARSTELLUNG
Im Geschiftsjahr 2017 bewegten sich die Risiken weiterhin
auf gleichbleibendem Niveau.
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Forderung einer offenen Feedback- und Diskussionskultur.

MITARBEITER
Der Konzern der Volkswagen Financial Services AG beschiftig-
te zum 31. Dezember 2017 insgesamt 8.555 Mitarbeiter
(11.819). Davon waren 5.198 (6.145) beziehungsweise 61% in
Deutschland und 3.357 (5.674) beziehungsweise 39% an unse-
ren internationalen Standorten beschiftigt. Die deutlich gerin-
gere Mitarbeiteranzahl im Vergleich zum Geschiftsjahr 2016
resultiert aus der bereits beschriebenen gesellschaftsrechtli-
chen Umstrukturierung der Volkswagen Financial Services AG.
Aufgrund der wirtschaftlichen Betrachtung sind 371 (357)
Beschiftigte der nicht konsolidierten Gesellschaft Volkswagen
Servicios S.A. de C.V., Puebla, Mexiko, in den Belegschaftszah-
len ausgewiesen.

MITARBEITER VERTEILT NACH REGIONEN
Angaben per 31.12.2017

Deutschland
Asien-Pazifik

Europa

PERSONALSTRATEGIE
Im Rahmen der ROUTE2025 wurden in der Personalstrategie
neue Akzente gesetzt. Unter der Uberschrift ,Top-
Arbeitgeber/Top-Mitarbeiter” finden sich sechs strategische
Handlungsfelder wieder, welche dazu beitragen, die Volks-
wagen Financial Services AG als ,The Key to Mobility“ zu
positionieren. Mit den besten Mitarbeitern wollen wir die
weiteren strategischen Dimensionen Kunde, Volumen, Profi-
tabilitdit und Operational Excellence weiter vorantreiben.
Durch gezielte Mafinahmen der Personalentwicklung und

-bindung sowie eine leistungsgerechte Erfolgsbeteiligung
sollen Hochstleistungen geférdert werden mit dem Ziel, mit
Top-Mitarbeitern einen hervorragenden Kundenservice
sicherzustellen, aber auch als Top-Arbeitgeber unseren welt-
weit anerkannt guten Ruf noch weiter zu verbessern.

Die internationale Umsetzung der Mitarbeiterstrategie
liegt in der lokalen Verantwortung der Landesgesellschaften,
unterstiitzt durch den internationalen Personalbereich des
Headquarters. Dabei ist die Human Resources Strategy Card
nach wie vor das wichtigste Steuerungsinstrument. Die dort
niedergelegten Ziele und Definitionen bilden eine weltweit
einheitliche Orientierung fiir unsere lokalen Gesellschaften.
Diese berichten in regelmafigen Gesprachen — mindestens
zweimal im Jahr - tiber ihre Fortschritte und tauschen sich
diesbeziiglich intensiv mit der Zentrale aus. Je nach Situation
werden Mafinahmen zur Unterstiitzung vereinbart und/oder
sehr positive Beispiele auch anderen Niederlassungen in der
sogenannten HR Toolbox systematisch zugdnglich gemacht,
sodass Synergien auch zwischen den verschiedenen Landes-
gesellschaften geschaffen werden kénnen.

Der strategische Schwerpunkt lag im Berichtsjahr sowohl
in Deutschland als auch in den ausldndischen Standorten
unverandert auf der Foérderung einer offenen Feedback- und
Diskussionskultur sowie einer kunden- und serviceorientier-
ten Zusammenarbeit unternehmensintern sowie in der Ko-
operation mit dem Kunden.

In vielen Landesgesellschaften und auch in Deutschland
wurden unterschiedlichste Diskussions- und Feedbackmog-
lichkeiten fir Mitarbeiter geschaffen. Dies reicht zum Bei-
spiel vom Live-Chat mit Vorstidnden (Deutschland) tber
Team-Workshops mit Feedback-Sessions (China) und Mitar-
beiterveranstaltungen im Dialogformat (zum Beispiel in
Japan, Australien und Norwegen) bis hin zu interdisziplinar
besetzten Teams aus Freiwilligen zur Analyse der Ergebnisse
des Arbeitgeberwettbewerbs ,Great Place to Work“ und Ablei-
tung von Mafinahmen (Polen).

Den Reifegrad unseres Ziels, ein Top-Arbeitgeber zu sein,
evaluieren wir durch die regelmifiige Teilnahme an externen
Arbeitgeberwettbewerben. Ziel ist, die Arbeitsbedingungen so
weiterzuentwickeln und entsprechende Mafdnahmen abzu-
leiten, um bis 2025 als Arbeitgeber nicht nur in Europa, son-
dern weltweit zu den TOP20 im Arbeitgeberranking ,Great
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Place to Work® zu gehoren. Im Berichtsjahr wurde die Teil-
nahme an ,Great Place to Work® in Europa aufgrund der
europaweiten Reorganisation ausgesetzt; die ndchste Teil-
nahme ist fiir 2019 geplant. Wir erhielten jedoch zahlreiche
andere Auszeichnungen als Arbeitgeber. So wurden wir zum
Beispiel in Deutschland zum wiederholten Mal in Folge so-
wohl vom FOCUS-Magazin als auch von der Arbeitgeberbe-
wertungsplattform kununu als , Top Company“ beziehungs-
weise ,Beste Arbeitgeber Deutschlands“ ausgezeichnet.
Unsere niederldndische Gesellschaft erhielt das ,Best Emplo-
yers“ Label vom niederldndischen Arbeitgeberbenchmark
Effectory & Intermediair. Unsere mexikanische Gesellschaft
erreichte eine Platzierung unter den TOP100 bei ,Great Place
to Work" in der Kategorie Unternehmen mit 500 - 5000 Mit-
arbeitern und wurde aufierdem mit dem Sonderpreis ,Un-
ternehmen mit sozialer Verantwortung"” ausgezeichnet.

Die Zufriedenheit unserer Kunden mit der Arbeit unserer
Mitarbeiter hat fiir die Volkswagen Financial Services AG
hochste Prioritit. Die Ergebnisse von Umfragen zur externen
und internen Kundenzufriedenheit dienen als Gradmesser fiir
unsere Zielerreichung. Das interne Kundenfeedback, das die
unternehmensinterne Zusammenarbeit betrachtet, konnte
inzwischen in elf Lindern (Argentinien, Australien, Brasilien,
China, Deutschland, Indien, Italien, Mexiko, Osterreich, Por-
tugal und Tiirkei) eingefiihrt werden.

Die Volkswagen Financial Services AG bietet eine wettbe-
werbsfihige und leistungsorientierte Vergilitung. In nahezu
allen Landesgesellschaften findet eine Leistungsbewertung
im Rahmen von jahrlich stattfindenden Mitarbeitergespra-
chen statt.

Im Berichtsjahr stand die Volkswagen Financial Services
AG als Ubergeordnetes Unternehmen der Finanzholding-
Gruppe unter unmittelbarer Aufsicht der Europiischen
Zentralbank (EZB) und hat die Institutsverglitungsverord-
nung (IVV) vom 16. Dezember 2013 gruppenweit umgesetzt.
Neben den allgemeinen Anforderungen galten auch die be-
sonderen aufsichtsrechtlichen Anforderungen an Vergi-
tungssysteme. Die durchgingige Uberwachung der Ange-
messenheit der Vergiitungssysteme wurde weiterhin durch
spezielle Governance-Funktionen (Vergiitungskontrollaus-
schuss und Vergiitungsbeauftragter) sichergestellt.

UMSETZUNG DER UNTERNEHMENSSTRATEGIE
Die ROUTE2025 wird durch den ,FS Weg“ und die darauf
aufbauenden Fiuhrungsgrundsdtze unterstiitzt. Er beschreibt
unsere Unternehmens- und Fithrungskultur, das heifst die
Art und Weise, wie die Ziele der fiinf strategischen Hand-
lungsfelder Kunden, Mitarbeiter, Operational Excellence,
Profitabilitit und Volumen erreicht werden sollen, um als
automobiler Finanzdienstleister unserer strategischen Vision
»The Key to Mobility“ gerecht zu werden. Zentrale Grundlage
flr den FS Weg sind die fiinf , FS Werte“ Gelebte Kundennihe,
Verantwortung, Vertrauen, Mut und Begeisterung, verbun-
den mit der Einstellung, stindig nach Verbesserungen zu
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suchen und die damit einhergehenden Verdanderungen aktiv
umzusetzen. Im Rahmen von Veranstaltungen fiir Fiithrungs-
krafte werden die FS Werte — insbesondere mit Blick auf die
digitale Transformation — immer wieder thematisiert und
diskutiert.

PERSONALPLANUNG UND -ENTWICKLUNG
Auch im Jahr 2017 haben 44 neue Auszubildende/duale Stu-
denten ihre berufliche Laufbahn bei der Volkswagen Financial
Services AG in Braunschweig in den Bereichen IT (Fachinfor-
matiker Anwendungsentwicklung), Bankkaufmann sowie
Kaufmann fiir Versicherung und Finanzen begonnen. Das
duale Studium zum Bachelor of Arts Betriebswirtschaftslehre
findet in Kooperation mit der WelfenAkademie e.V., das duale
Studium zum Bachelor of Science Wirtschaftsinformatik in
Kooperation mit der Leibniz-Fachhochschule statt. Um die
Berufsausbildung zukunftsorientiert zu gestalten und den
Digitalisierungsaspekt zu berticksichtigen, wurden in 2017
iberwiegend Auszubildende zum Fachinformatiker Anwen-
dungsentwicklung bzw. duale Studenten zum Wirtschaftsin-
formatiker eingestellt. In der EURO-Leasing GmbH, Sittensen,
haben in 2017 zwei Auszubildende eine Ausbildung zum
Kaufmann fiir Grof$- und Auflenhandel sowie ein Jugendlicher
die Einstiegsqualifizierung zum Systemanalytiker begonnen.

Zum 31. Dezember 2017 waren insgesamt 137 Auszubil-
dende und duale Studenten tiber alle Ausbildungsjahre und
Berufsgruppen hinweg in Deutschland beschéftigt. Insgesamt
wurden im Berichtsjahr in Deutschland 42 Auszubildende
tibernommen.

Zusitzlich bieten wir unverdndert auch in unseren Ge-
sellschaften in Brasilien und Osterreich jungen Menschen die
Moglichkeit, eine Ausbildung zu absolvieren.

Im Jahr 2017 wurden vier Auszubildende von der Indust-
rie- und Handelskammer Braunschweig als beste Absolven-
ten in ihrem Ausbildungsberuf ausgezeichnet. Dartiber hin-
aus wurden ein dualer Student als jahrgangsbester Absolvent
des dualen Studiengangs Bachelor of Science sowie eine
duale Studentin als jahrgangsbeste Absolventin des dualen
Studiengangs Bachelor of Arts geehrt.

Um auch zukiinftig qualifizierte und engagierte Mitarbei-
ter fir unser Unternehmen zu gewinnen, verfolgt die Volks-
wagen Financial Services AG ein stringentes Konzept zur
Rekrutierung und Bindung akademischer Nachwuchskrifte.
Einen etablierten Rahmen hierfiir bieten unsere Kooperatio-
nen mit der Hochschule Harz, der Ostfalia Hochschule Wol-
fenbiittel, der Technischen Universitat Braunschweig, dem
Institut fiir Versicherungswirtschaft der Universitdt Leipzig,
der Hochschule Hannover, der Martin-Luther-Universitat
Halle-Wittenberg und der Alpen-Adria Universitdt Klagenfurt.
Uber das Deutschlandstipendium unterstiitzt die Volkswagen
Financial Services AG Studierende seit sechs Jahren auf indivi-
dueller Ebene. Durch diese Aktivititen soll Studenten ein
Praktikum oder eine studentische Mitarbeit ermoglicht wer-
den, um sie fiir einen Direkteinstieg oder das Traineepro-
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gramm bei der Volkswagen Financial Services AG zu begeis-
tern. Das zwolfmonatige Traineeprogramm fir Digital Talents,
das sowohl im In- als auch im Ausland stattfindet, legt einen
weiteren Grundstein zur Zukunftssicherung des Unterneh-
mens. Darliber hinaus ergédnzt ein dreijahriges Doktoranden-
programm die akademische Nachwuchsentwicklung. Die
Volkswagen Financial Services AG rekrutiert auflerdem seit
2014 jedes Jahr Absolventen der renommierten Wharton
Business School der University of Pennsylvania in den USA,
um diese perspektivisch international auf Geschéftsfiihrungs-
ebene einzusetzen. In vielen Landesgesellschaften bestehen
dartiber hinaus lokale Hochschulkooperationen, um Exper-
tenpositionen zu besetzen.

Ein weiterer wichtiger Erfolgsfaktor bei der Umsetzung
der ROUTE2025 ist es, Talente in der bestehenden Belegschaft
zu identifizieren und deren Entwicklung im Unternehmen zu
férdern. In Deutschland haben bereits {iber 250 Talente an
den Talentprogrammen der Jungen Talente, Experten und
Managementnachwuchskrifte teilgenommen. Ziele sind die
individuelle Férderung und die Erth6hung der Sichtbarkeit im
Unternehmen.

Auch in den Landesgesellschaften der Volkswagen
Financial Services AG gibt es verschiedenste Programme fur
Experten- und Managementtalente.

Die Volkswagen Financial Services AG griindete 2013 mit
dem Slogan ,Erfolg braucht Kompetenz® die FS Akademie fiir
die Berufsfamilie Finanzdienstleistungen. Die FS Akademie
steht fiir die systematische, fachliche Qualifizierung von Mitar-
beitern anhand strukturierter Kompetenzprofile, die jahrlich im
Rahmen eines Qualifizierungsgesprachs besprochen werden.
Der Qualifizierungsbedarf der Fachbereiche wird im einjahrigen
Rhythmus in den strategischen Qualifizierungskonferenzen
ermittelt, sodass auf dieser Basis ein zukunftsorientierter Aus-
bau der Qualifizierungsmafinahmen erfolgen kann.

Eine enge Vernetzung mit den Berufsfamilien-Akademien
im Konzern bereichert die Auswahl der Qualifizierungen und
schafft Synergien tiber die Grenzen der Berufsfamilien hinaus.

Durch die immer grofiere Bedeutung umweltfreundlicher
und digitaler Mobilititskonzepte im Volkswagen Konzern
wird das Qualifizierungsportfolio zur E-Mobilitdt und Digita-
lisierung in der FS Akademie stetig ausgebaut. Damit erfullt
die FS Akademie einen wesentlichen Beitrag zur digitalen
Transformation innerhalb des Unternehmens: Anhand von
vielfaltigen Mafinahmen werden Fithrungskrafte und Mitar-
beiter zu digitalen sowie agilen Begriffen, Technologien und
Methoden qualifiziert und auf die veranderten Anforderun-
gen im digitalen Arbeitsalltag der Zukunft vorbereitet. Im
Fokus steht eine praxisnahe Wissensvermittlung, die sich
durch einen hohen Aktivitdtsgrad und durch den Einsatz von
digitalen Lernformaten auszeichnet, die zeit- und ortsunab-
hédngig genutzt werden kénnen.

Des Weiteren ermoglicht der Einsatz der Kompetenzprofi-
le die friihzeitige Berticksichtigung von neuen Kompetenzen
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sowie den entsprechenden Qualifizierungsmafdnahmen, die
im Zuge der Digitalisierung an Bedeutung gewinnen.

Damit wird die Begleitung der digitalen Transformation
im Unternehmen auf strukturierte Weise unterstiitzt.

Ein weiterer Fokus der FS Akademie lag auf einer Erweite-
rung des Qualifizierungsangebots zum Ausbau von Kompe-
tenzen in klassischen und agilen Projektmanagementmetho-
den, um diese im Unternehmen zu einer Starke auszubauen.
Das Angebot dazu umfasst auch die Moglichkeit, zertifizierte
Qualifizierungen zum Product Owner und Scrum Master zu
absolvieren und damit agile Projekte federfithrend zu tiber-
nehmen.

Um auch international einheitlich zu qualifizieren, gibt es
seit 2014 die FS Academy International. In den Bereichen Fleet,
Risk, IT und Projektmanagement bestehen international gel-
tende Kompetenzprofile. 2017 wurden sie zum Teil bereits im
zweiten Jahr in Folge fiir Qualifizierungsgespriache genutzt.
Weitere Linder und Bereiche sind fiir 2018 in Planung.

Die strategischen Ansitze der FS Werte und die daraus re-
sultierenden Fithrungsgrundsdtze werden im ganzheitlichen
Qualifizierungsprogramm fir neue und erfahrene Fiihrungs-
krafte zur Entwicklung erfolgreicher Fiihrungskompetenz bei
der Volkswagen Financial Services AG in Deutschland be-
rucksichtigt.

Neben dem verpflichtenden modularen Programm ,Er-
folgreich durchstarten” fiir neue und neu eingestellte Fiih-
rungskrafte gibt es vertiefende Bausteine zur Weiterentwick-
lung des Fiihrungswissens fiir erfahrene Fiihrungskrifte sowie
die Moglichkeit einer individuellen Standortbestimmung zum
Fihrungsverhalten. Begleitend bietet der ,Boxenstopp Fiih-
rung” allen Filhrungskréften die Gelegenheit, sich {iber aktuel-
le Themen zu informieren. Sie erhalten Unterstiitzung fiir
konkrete Fithrungssituationen; interne und externe Referen-
ten ermoglichen die Reflexion der eigenen Fiihrungsarbeit und
damit den Ausbau der eigenen Kompetenz.

Damit gewihrleistet die Volkswagen Financial Services
AG fir Uber 350 Mitarbeiter mit Personalverantwortung
einen einheitlichen Qualititsstandard zu Fiihrungswissen
und ein gemeinsames Verstindnis der Fiihrungskultur und
der Fithrungsgrundsdtze entsprechend dem FS Weg.

Auch in den Landesgesellschaften wird ein grofier Fokus
auf die kontinuierliche Weiterentwicklung der Fithrungs-
kompetenz gelegt. Der internationale Standard der Fiihrungs-
lizenz, bestehend aus Qualifizierungsmodulen und ab-
schliefSendem Assessment Center, ist in 2017 in allen
Landesgesellschaften eingefiihrt gewesen. Ob als Gruppe
oder individuell werden nun alle zukiinftigen Fihrungs-
krafte gleichermafien geférdert und gefordert.

Dartiber hinaus ist auch die Entwicklung ins Manage-
ment international etabliert. Einige Landesgesellschaften
fiihren das Management Assessment Center selbst oder in
Zusammenarbeit mit den Konzernmarken im Land durch.
Weiterhin besteht die Moglichkeit, bei sogenannten Cross-
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Regional MACs teilzunehmen, die ein- bis zweimal jahrlich
angeboten werden.

ERHOHUNG DES FRAUENANTEILS

Die Volkswagen Financial Services AG hat in Deutschland
zum 31. Dezember 2017 einen Frauenanteil von 49,3%, der
sich noch nicht in Fihrungspositionen widerspiegelt. Wir
haben uns zum Ziel gesetzt, den Frauenanteil in Fiihrungspo-
sitionen nachhaltig auf 30% zu steigern. Durch gezielte Be-
riicksichtigung von Kandidatinnen bei der Rekrutierung und
der Nachfolgeplanung, verbunden mit MafSnahmen zur
Vereinbarkeit von Familie und Beruf sowie der Personalin-
strumentenentwicklung, arbeiten wir daran, die 2010 erstma-
lig selbst definierten und in 2016 im Rahmen des Gesetzes
zur gleichberechtigten Teilhabe von Frauen und Midnnern in
Fiithrungspositionen iiberarbeiteten Zielwerte fiir Frauen im
Management, Vorstand und Aufsichtsrat zu erreichen.

Die Zielwerte der 1. und 2. Fiihrungsebene fiir 2017 be-
ziehen sich noch auf die Volkswagen Financial Services AG in
der Struktur vor der Abspaltung der Volkswagen Bank GmbH,
also inklusive der jetzigen Volkswagen Bank Mitarbeiter.
Dementsprechend wurden auch die Ist-Werte fiir den Ge-
samt-Frauenanteil sowie die 1. und 2. Fithrungsebene zum
31. Dezember 2017 aus dieser Grundgesamtheit ermittelt.

FRAUENANTEIL — ZIEL- UND IST-WERTE DEUTSCHLAND

Ziel 2021 Ziel 2017 IST 2017
T DT I——

2. Fiihrungsebene 22,8 22,1 22,9
1. Fiihrungsebene 12,0 11,0 10,0
Vorstand 16,7 - 20,0
Aufsichtsrat 25,0 - 27,3

Der Zielwert fiir die 1. Fithrungsebene in Deutschland wurde
damit nicht erreicht. Hintergrund ist die gezielte Entwicklung
von Frauen auf Geschiftsfithrerpositionen in unseren aus-
landischen Gesellschaften.

Zur Erhohung des Frauenanteils im Management wird
jahrlich das konzernweite, markentibergreifende Mentoring-
Programm durchgefiihrt, das im Jahrgang 2016/2017 durch
acht Mentees der Volkswagen Financial Services AG erfolg-
reich abgeschlossen wurde. Ziel des tiber zwolf Monate lau-
fenden Programms ist die Beratung, Begleitung und das
Coaching von qualifizierten Mitarbeiterinnen durch Fiih-
rungskréfte des Konzerns.

DIVERSITY
Als international agierendes Unternehmen setzt die Volks-
wagen Financial Services AG auf ein Arbeitsumfeld, das von
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Offenheit, ,Wir-Gefiihl“, Respekt und Wertschiatzung gepragt
ist. Ein klares Signal hat die Volkswagen Financial Services AG
mit der Unternehmensinitiative ,Charta der Vielfalt” gesetzt,
die bereits im Jahr 2007 unterzeichnet wurde. Ergebnisse der
Arbeitgeber-Benchmark-Studie ,Great Place to Work“ besta-
tigen den gelebten Diversity-Gedanken, der seit 2002 wesent-
licher Bestandteil der Unternehmenskultur ist.

GESUNDHEIT UND FAMILIE
Zur Forderung der Gesundheit unserer Mitarbeiter entwi-
ckeln wir unser ganzheitliches Gesundheitskonzept mit
seinen unterschiedlichen Handlungsfeldern standig bedarfs-
gerecht weiter. Wir platzieren das Thema Gesundheitsforde-
rung bedarfs- und zielgruppenorientiert sowohl bei den
Auszubildenden als auch in den einzelnen Fachbereichen.

Zu unseren wichtigsten Instrumenten im Bereich der
arbeitsmedizinischen Betreuung gehort der FS Check-up, der
von allen Mitarbeitern kostenlos und innerhalb der Arbeits-
zeit nachgefragt werden kann. Dieses Programm enthilt
moderne medizinische Untersuchungsverfahren: Einerseits
wird der aktuelle Gesundheitsstand widergespiegelt und
andererseits im Rahmen einer persénlichen Beratung nach-
haltig die Forderung und der Erhalt der Gesundheit in den
Fokus gestellt.

Unsere Fiithrungskrafte informieren und schulen wir re-
gelmiflig zu gesundheitsrelevanten Themen, um friihzeitig
gesundheitliche Probleme von Mitarbeitern zu erkennen und
schnellstmoéglich Mafinahmen zum Wohle der Mitarbeiter
treffen zu kénnen. Dadurch férdern wir ein gesundheitsori-
entiertes Fiihrungsverhalten.

Seit 2015 haben wir mit der Funktion des Sozial-Coaches
eine neutrale, erste Anlaufstelle fiir unsere Mitarbeiter sowie
Fithrungskréfte am Standort Deutschland implementiert, um
eine vertrauensvolle, kompetente und gezielte Unterstiit-
zung bei der Bewiltigung von beruflichen Herausforderun-
gen und personlichen Problemen anzubieten.

Auch international wird bei der Volkswagen Financial
Services AG die Gesundheitsforderung grof3geschrieben. In
unseren Landesgesellschaften werden vielfiltige Gesund-
heitsprogramme angeboten, Sportevents organisiert oder
Gesundheit in die Biirordume integriert.

Die Volkswagen Financial Services AG fordert ein fami-
lienfreundliches Umfeld und bietet zahlreiche Mafinahmen
und Programme zur Vereinbarkeit von Familie und Beruf, die
kontinuierlich ausgebaut werden.

Das Kinderhaus ,Frech Daxe“ — die betriebliche Kinder-
betreuung der Volkswagen Financial Services AG in Trager-
schaft der Impuls Soziales Management GmbH & Co. KG -
steht in unmittelbarer Nahe unseres Firmenstandorts und
sucht beztiglich der Anzahl von 180 Pldtzen sowie der flexib-
len Betreuungszeiten — auch wahrend der Ferienzeiten — in
Deutschland seinesgleichen.
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Die Weltwirtschaft wird 2018 voraussichtlich etwas weniger stark wachsen als im Vorjahr.

Wir gehen davon aus, dass sich die weltweite Nachfrage nach Fahrzeugen uneinheitlich

entwickeln und im Vergleich zum Berichtsjahr etwas langsamer zunehmen wird.

Nachdem im Chancen- und Risikobericht die wesentlichen
Chancen und Risiken der Geschiftstdtigkeit dargestellt
wurden, wollen wir im Folgenden die voraussichtliche kiinf-
tige Entwicklung skizzieren. Aus ihr ergeben sich Chancen
und Potenziale, die in unserem Planungsprozess fortlaufend
berticksichtigt werden, damit wir sie zeitnah nutzen kénnen.

Unsere Annahmen basieren auf aktuellen Einschit-
zungen externer Institutionen; dazu zdhlen Wirtschaftsfor-
schungsinstitute, Banken, multinationale Organisationen
und Beratungsunternehmen.

ENTWICKLUNG DER WELTWIRTSCHAFT
In unseren Planungen gehen wir davon aus, dass sich das
Wachstum der Weltwirtschaft 2018 leicht abschwachen wird.
Risiken sehen wir in protektionistischen Tendenzen, Turbu-
lenzen auf den Finanzmairkten sowie strukturellen Defiziten
in einzelnen Lindern. Zudem werden die Wachstumsaussich-
ten weiterhin von geopolitischen Spannungen und Konflik-
ten belastet. Wir rechnen deshalb sowohl fiir die fortgeschrit-
tenen Volkswirtschaften als auch fiir die Schwellenlander mit
einer etwas schwacheren Dynamik als 2017. Die hochsten
Zuwachsraten erwarten wir in den aufstrebenden Wirt-
schaftsnationen Asiens.

Wir gehen auflerdem davon aus, dass sich das Wachstum
der Weltwirtschaft auch in den Jahren 2019 bis 2022 fortset-
zen wird.

Europa/Ubrige Markte

In Westeuropa wird sich das Wirtschaftswachstum 2018 im
Vergleich zum Berichtsjahr voraussichtlich verlangsamen.
Grof3e Herausforderungen stellen die Losung struktureller
Probleme sowie die ungewissen Ergebnisse und Auswirkun-
gen der Austrittsverhandlungen zwischen der EU und Grof3-
britannien dar.

Fir Zentraleuropa rechnen wir 2018 mit niedrigeren
Wachstumsraten als im abgelaufenen Geschiftsjahr. In Ost-
europa sollte sich die wirtschaftliche Lage weiter stabilisieren,
sofern sich der schwelende Konflikt zwischen Russland und

der Ukraine nicht verschdrft. Die Wirtschaftsleistung Russ-
lands wird sich nach dem Zuwachs im vergangenen Jahr
vermutlich weiter erh6hen.

Die stidafrikanische Wirtschaft diirfte auch im Jahr 2018
durch politische Unsicherheiten und soziale Spannungen
beeintrichtigt sein, die vor allem aus der hohen Arbeits-
losigkeit resultieren. Das Wirtschaftswachstum wird daher
voraussichtlich gering sein.

Deutschland

In Deutschland wird das BIP im Jahr 2018 vermutlich weniger
stark steigen als im Berichtsjahr. Die stabile Lage auf dem
Arbeitsmarkt sollte jedoch anhalten und den privaten Kon-
sum unterstiitzen.

Nordamerika

Wir erwarten, dass sich die wirtschaftliche Lage in den USA
im Jahr 2018 weiter verbessert. Die US-Notenbank wird im
Laufe des Jahres voraussichtlich weitere Zinsanhebungen
durchfiihren. Gleichzeitig sollten fiskalpolitische Mafdnah-
men unterstiitzend wirken. Das Wachstum in Kanada wird
sich vermutlich abschwichen, wihrend es in Mexiko nahezu
konstant bleiben wird.

Stidamerika

Die Wirtschaft in Brasilien wird sich aller Voraussicht nach
im Jahr 2018 weiter stabilisieren und ein etwas hoheres
Wachstum als im Berichtsjahr verzeichnen. Argentinien
sollte trotz der anhaltend hohen Inflation sein BIP in &hnli-
chem Umfang wie im Berichtsjahr steigern konnen.

Asien-Pazifik

Die chinesische Wirtschaft wird 2018 voraussichtlich auf
relativ hohem Niveau weiter — jedoch im Vergleich zu den
Vorjahren weniger dynamisch - wachsen. Fiir Indien erwar-
ten wir eine Expansionsrate in der Grofienordnung von 2017.
In Japan wird sich die konjunkturelle Lage im Vergleich zum
Berichtsjahr vermutlich eintriiben.
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ENTWICKLUNG DER MARKTE FUR FINANZDIENSTLEISTUNGEN
Im Jahr 2018 werden automobilbezogene Finanzdienstleis-
tungen unserer Einschdtzung nach eine hohe Bedeutung fiir
den weltweiten Fahrzeugabsatz haben. Wir rechnen damit,
dass in Schwellenmérkten mit bisher niedriger Marktdurch-
dringung, zum Beispiel China, die Nachfrage weiterhin stei-
gen wird. In Regionen mit bereits entwickelten automobilen
Finanzdienstleistungsmarkten wird sich der Trend fortsetzen,
Mobilitdt zu moglichst geringen Gesamtkosten zu erwerben.
Integrierte Gesamtlosungen, die mobilititsnahe Dienstleis-
tungsmodule wie Versicherungen und innovative Servicepa-
kete umfassen, werden dabei weiter an Bedeutung gewinnen.
Zusitzlich gehen wir davon aus, dass die Nachfrage nach
neuen Mobilititsformen, etwa Vermietmodellen, sowie inte-
grierten Mobilititsdienstleistungen, wie Parken, Tanken und
Laden, zunehmen wird. Dieser Trend wird sich unserer Ein-
schiatzung nach auch in den Jahren 2019 bis 2022 fortsetzen.
Im Bereich der mittleren und schweren Nutzfahrzeuge
erwarten wir in den Schwellenldndern eine steigende Nach-
frage nach Finanzdienstleistungsprodukten. Insbesondere
dort unterstiitzen Finanzierungslosungen den Fahrzeugab-
satz und sind daher ein wesentlicher Bestandteil des Ver-
kaufsprozesses. Wir sehen 2018 auf den entwickelten Mark-
ten einen erhohten Bedarf an Telematikdiensten und
Serviceleistungen, mit denen sich die Gesamtbetriebskosten
senken lassen. Diese Entwicklung wird sich voraussichtlich
auch in den Jahren 2019 bis 2022 fortsetzen.

ENTWICKLUNG DER MARKTE FUR PKW

Wir rechnen damit, dass sich die Pkw-Mérkte im Jahr 2018 in
den einzelnen Regionen uneinheitlich entwickeln werden.
Die weltweite Nachfrage nach Neufahrzeugen wird insgesamt
voraussichtlich langsamer steigen als im Berichtsjahr.

Der Volkswagen Konzern ist auf die kiinftigen Herausfor-
derungen im Mobilitdtsgeschéft und die heterogene Entwick-
lung der regionalen Automobilmirkte gut vorbereitet. Unser
einzigartiges Markenportfolio, unsere Prisenz auf allen wich-
tigen Mirkten der Welt, die breite und gezielt ergidnzte Pro-
duktpalette sowie wegweisende Technologien und Dienst-
leistungen verschaffen uns weltweit eine gute Position im
Wettbewerb. Unser Anspruch ist, jedem Kunden Mobilitat
und Innovationen gemifd seinen Bediirfnissen anzubieten
und damit nachhaltig erfolgreich zu sein.

Wir gehen davon aus, dass das Wachstum der weltweiten
Pkw-Nachfrage auch in den Jahren 2019 bis 2022 anhalt.

Europa/Ubrige Markte

Fiir Westeuropa erwarten wir 2018 ein Absatzvolumen, das
leicht unter dem des Berichtsjahres liegt. Das Niveau vor der
Finanz- und Schuldenkrise wird voraussichtlich auch mittel-
fristig nicht wieder erreicht. Die ungewissen Auswirkungen
der Austrittsverhandlungen zwischen der EU und Grof3bri-
tannien diirften die andauernde Verunsicherung der Kon-
sumenten infolge der Finanz- und Schuldenkrise noch ver-

Prognosebericht

stairken und die Nachfrage dampfen. In Italien und Spanien
wird sich der Erholungskurs im Jahr 2018 voraussichtlich
deutlich abgeschwicht fortsetzen; auf dem franzosischen
Markt erwarten wir ein nur leicht positives Wachstum. In
Grofibritannien rechnen wir mit einem Marktvolumen, das
moderat unter dem hohen Niveau des Vorjahres liegt.

Auf den Mirkten in Zentral- und Osteuropa sollte die
Pkw-Nachfrage 2018 den Vorjahreswert deutlich tibertreffen.
In Russland wird das Nachfragevolumen nach der deutlichen
Erholung im abgelaufenen Geschéftsjahr vermutlich noch
etwas stdrker steigen. Fiir die ibrigen Mérkte dieser Region
rechnen wir ebenfalls mit einem weiteren Wachstum der
Nachfrage.

Auf dem siidafrikanischen Pkw-Markt diirfte das Nach-
fragevolumen 2018 leicht tiber dem des Vorjahres liegen.

Deutschland

Nach der positiven Entwicklung der vergangenen Jahre er-
warten wir fir den deutschen Pkw-Markt 2018 ein Markt-
volumen auf der Hohe des Vorjahres.

Nordamerika

Auf den Mairkten fiir Pkw und leichte Nutzfahrzeuge (bis
6,35 t) in Nordamerika insgesamt und in den USA wird das
Nachfragevolumen 2018 voraussichtlich leicht unter dem
des Vorjahres liegen. Dabei diirften weiterhin tiberwiegend
Modelle aus den SUV- und Pickup-Segmenten gefragt sein. In
Kanada wird das Neuzulassungsvolumen vermutlich eben-
falls leicht unter dem hohen Vorjahreswert bleiben. In
Mexiko erwarten wir eine im Vergleich zum Berichtsjahr
unverdanderte Nachfrage.

Studamerika

Die stidamerikanischen Markte fir Pkw und leichte Nutz-
fahrzeuge werden aufgrund ihrer Abhidngigkeit von der Roh-
stoffnachfrage stark von der Entwicklung der Weltwirtschaft
beeinflusst. Zudem belasten protektionistische Tendenzen
die Fahrzeugmirkte der Region, insbesondere in Brasilien
und Argentinien, wo Restriktionen fiir den Import von Fahr-
zeugen bestehen. Dennoch rechnen wir fiir 2018 damit, dass
die Nachfrage auf den siidamerikanischen Mirkten im Ver-
gleich zum Vorjahr insgesamt merklich steigen wird. In Brasi-
lien, dem grofiten Markt Siidamerikas, wird das Volumen
nach dem kraftigen Anstieg im abgelaufenen Geschiftsjahr
auch 2018 voraussichtlich deutlich zunehmen. Fiir den ar-
gentinischen Markt erwarten wir 2018 eine Nachfrage, die
spiirbar tiber dem Vorjahreswert liegt.

Asien-Pazifik

Wir gehen davon aus, dass die Pkw-Markte der Region Asien-
Pazifik ihr Wachstum im Jahr 2018 abgeschwdcht fortsetzen
werden. In China wird sich die Nachfrage wegen des steigen-
den Bedarfs an individueller Mobilitiat weiter erhéhen. Die
Wachstumsrate wird sich aber im Vergleich zum Vorjahr

Volkswagen Financial Services AG | Geschdiftsbericht 2017

33



34

Prognosebericht

voraussichtlich leicht abschwichen. Vor allem giinstige Ein-
stiegsmodelle im SUV-Segment diirften weiterhin sehr ge-
fragt sein. Fir Indien rechnen wir mit einem Pkw-
Nachfragevolumen moderat {iber dem des Vorjahres. Auf
dem japanischen Pkw-Markt erwarten wir 2018 einen leich-
ten Riickgang der Nachfrage.

ENTWICKLUNG DER MARKTE FUR NUTZFAHRZEUGE

Auch im Jahr 2018 werden sich die Markte fiir leichte Nutz-
fahrzeuge in den einzelnen Regionen unterschiedlich ent-
wickeln. Insgesamt rechnen wir mit einer leicht sinkenden
Nachfrage in 2018, fiir die Jahre 2019 bis 2022 gehen wir von
einer Riickkehr auf den Wachstumspfad aus.

Aufgrund der Verunsicherung infolge des im Juni 2016
durchgefiihrten Referendums zum Austritt Grof3britanniens
aus der EU gehen wir fiir das Jahr 2018 in Westeuropa bei den
leichten Nutzfahrzeugen von einer Nachfrage leicht unter
dem Vorjahresniveau aus. Grofbritannien und Italien wer-
den voraussichtlich einen Riickgang verzeichnen. Fir
Deutschland erwarten wir, dass die Zulassungen in der
Groflenordnung des Vorjahres liegen werden.

Auf den Mirkten in Zentral- und Osteuropa werden die
Zulassungen von leichten Nutzfahrzeugen 2018 voraussicht-
lich merklich tiber dem Vorjahreswert liegen. Auch in Russ-
land erwarten wir ein im Vergleich zu 2017 steigendes
Marktvolumen.

Fiir Nord- und Stidamerika berichten wir tiber den ,light
vehicle market” im Bereich der Pkw-Mairkte. Darin sind
sowohl Pkw als auch leichte Nutzfahrzeuge enthalten.

In der Region Asien-Pazifik wird das Marktvolumen 2018
voraussichtlich leicht unter dem Vorjahr liegen. Fiir den
chinesischen Markt rechnen wir ebenfalls mit einer Nachfra-
ge unter dem Vorjahresniveau. In Indien erwarten wir fiir
2018 ein Volumen deutlich tiber dem des Berichtsjahres. Auf
dem japanischen Markt gehen wir von einer abgeschwachten
Fortsetzung des Abwartstrends aus.

Auf den fiir den Volkswagen Konzern relevanten Mdrkten fiir
mittelschwere und schwere Lkw werden die Neuzulassungen
2018 voraussichtlich leicht tiber denen von 2017 liegen. Fur
die Jahre 2019 bis 2022 rechnen wir mit einer leicht positiven
Entwicklung.

Fiir Westeuropa gehen wir davon aus, dass die Nach-
frage im Jahr 2018 leicht unter der des Vorjahres liegen
wird. In Deutschland erwarten wir den Markt auf dem
Vorjahresniveau.

Einen moderaten Nachfrageanstieg erwarten wir fur die
Markte in Zentral- und Osteuropa. In Russland rechnen wir
mit einer weiteren Erholung der Nachfrage im Jahr 2018,
allerdings wird die Wachstumsrate von 2017 nicht mehr
erreicht.

Wir gehen davon aus, dass die Nachfrage auf dem brasilia-
nischen Markt 2018, ausgehend vom niedrigen Vorjahresni-
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veau, splrbar wachsen wird. Grund dafir ist die sich fortset-
zende Erholung der Wirtschaft.

Auf den fiir den Volkswagen Konzern relevanten Bus-
markten rechnen wir fiir das Jahr 2018 mit einer leichten
Steigerung der Nachfrage. In Westeuropa erwarten wir im
selben Zeitraum eine Nachfrage auf dem Niveau von 2017. In
Zentral- und Osteuropa rechnen wir mit einer hoheren Nach-
frage als im Vorjahr. In Brasilien werden die Neuzulassungen
voraussichtlich leicht tiber dem Vorjahreswert liegen.

Fir die Jahre 2019 bis 2022 erwarten wir auf den fiir den
Volkswagen Konzern relevanten Mirkten insgesamt ein
leichtes Wachstum der Nachfrage nach Bussen.

ZINSENTWICKLUNG
Im Geschiftsjahr 2017 und auch zu Beginn des aktuellen
Geschiftsjahres haben die Notenbanken die globale Konjunk-
tur und das Finanzsystem mit ihrer expansiven Geldpolitik
weiter gestiitzt, obwohl die Zentralbanken in den USA und
Grof3britannien bereits erste Zinserh6hungen vorgenommen
haben. Das Zinsniveau bewegt sich noch immer nahe den
historischen Tiefs. Die Konjunkturaussichten hellen sich auf,
sodass die Zentralbanken der USA und Grofbritanniens
sukzessive weitere Zinsschritte vornehmen werden. Dies
wird sich in einem moderaten Zinsanstieg in GBP und USD
niederschlagen.

Die EZB wird ihre Politik des billigen Geldes jedoch das
ganze Jahr 2018 iiber fortfithren. Mit einer ersten Zinserho-
hung ist nicht vor 2019 zu rechnen. Damit ist im Euroraum
bis auf Weiteres Zinsstabilitit zu erwarten.

MOBILITATSKONZEPTE

Gesellschaftliche und politische Rahmenbedingungen beein-
flussen zusehends das individuelle Mobilititsverhalten zahl-
reicher Menschen. Vor allem in Ballungszentren entstehen
neue Herausforderungen hinsichtlich der Gestaltung eines
intelligenten Mobilitdtsmix aus offentlichem Verkehr und
motorisiertem sowie nichtmotorisiertem Individualverkehr.
Mobilitdt wird in vielerlei Hinsicht neu definiert.

Die Volkswagen Financial Services AG arbeitet intensiv da-
ran, gemeinsam mit den Automobilmarken des Volkswagen
Konzerns Vorreiter bei der Entwicklung neuer Mobilitdtskon-
zepte zu sein, ganz so, wie dies im klassischen Geschift seit
Langem der Fall ist.

Neue Mobilititsangebote werden das traditionelle Ver-
stdndnis, ein Automobil zu besitzen, erginzen. Uber das Leasing,
die Langzeitmiete und das Auto- und Lkw-Vermietgeschaft bis
hin zum Carsharing deckt die Volkswagen Financial Services AG
uber ihre Tochtergesellschaften nun einen noch grofieren Teil
des Mobilitatsbedarfs ihrer Kunden ab.

Ein grofier Schritt hin zum Mobilititsanbieter wurde mit
dem Ausbau fahrzeugbezogener Mobilititsservices unter-
nommen. Die Volkswagen Financial Services AG bietet ihren
Kunden schon heute ein attraktives Portfolio zur Deckung
des Wunsches nach Komfort und Flexibilitdt an. Dies erfolgt
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iber die weltweite Ausweitung innovativer Bezahllosungen
fir digitale Geschiaftsmodelle des Volkswagen Konzerns, die
weitere Ausweitung der bargeldlosen und mobilen Abwick-
lung von Parkprozessen in Nordamerika und Europa und die
Weiterentwicklung des Tank- und Ladekartenangebots in
Europa. In diesem Kontext will die Volkswagen Financial
Services AG ihren Kunden weiterhin alles aus einer Hand
anbieten. Zusitzlich wird die europaweite Abwicklung von
Mautgeschiften in das Angebot fiir die gewerblichen Kunden
integriert und der weitere Ausbau des Flottengeschifts vo-
rangetrieben.

Einfach, komfortabel, transparent, sicher, zuverldssig, fle-
xibel — so lauten zukiinftig schlaglichtartig die Anforderun-
gen an unser Geschift. Die Volkswagen Financial Services AG
verfolgt die Entwicklung des Mobilititsmarktes weiterhin
intensiv und arbeitet bereits heute an neuen Modellen zur
Unterstlitzung alternativer Vermarktungsformen und zur
Etablierung neuer Mobilititskonzepte zur Absicherung und
Erweiterung ihres Geschdftsmodells.

Damit l6sen wir den Kern unseres Markenversprechens
auch zukiinftig ein und bleiben nachhaltig ,The Key to
Mobility“.

NEUE MARKTE/INTERNATIONALISIERUNG/NEUE SEGMENTE

Die Geschiftsfelder Finanzierung, Leasing, Versicherung und
Mobilitdtsdienste besitzen global fiir die Gewinnung und
langfristige Bindung von Kunden einen hohen Stellenwert. Die
Volkswagen Financial Services AG als Finanzdienstleister und
strategischer Partner der Volkswagen Konzernmarken priift
tiber Markteintrittskonzepte gezielt die Implementierung
dieser Geschiftsfelder in weiteren Mérkten, um dort die Basis
fiir profitables Wachstum des Geschiftsvolumens zu legen.

GESAMTAUSSAGE ZUR VORAUSSICHTLICHEN ENTWICKLUNG
Die Volkswagen Financial Services AG erwartet im kommen-
den Geschiftsjahr ein Wachstum im Rahmen der Absatzent-
wicklung des Volkswagen Konzerns. Durch die Ausweitung
des Produktangebots in vorhandenen Mirkten sowie durch
die Erschlieffung neuer Mirkte wird eine Ausweitung des
Volumens und der internationalen Ausrichtung angestrebt.

Die Vertriebsaktivititen mit den Volkswagen Konzern-
marken werden weiter intensiviert, insbesondere durch
gemeinsame strategische Projekte. Darliber hinaus will die
Volkswagen Financial Services AG ihre Mafdnahmen zur ver-
starkten Ausschopfung der Potenziale entlang der automobi-
len Wertschopfungskette fortfithren.

Wir wollen gemeinsam mit den Konzernmarken die
Wiinsche und Bedtrfnisse unserer Kunden optimal erfiillen.
Insbesondere der Wunsch nach Mobilitdt zu fest kalkulierba-
ren Kosten steht bei unseren Endkunden im Vordergrund.
Zusitzlich wollen wir das Thema Digitalisierung unseres
Geschifts weiter ausbauen.

Prognosebericht

Die in den letzten Jahren erfolgreich eingefiihrten Produkt-
pakete und Mobilititsangebote werden entsprechend den
Kundenbediirfnissen weiterentwickelt.

Parallel zu den marktorientierten Aktivitaten wird die Po-
sition der Volkswagen Financial Services AG im globalen
Wettbewerb durch die strategische Investition in Struktur-
projekte sowie durch Prozessoptimierungen und Produktivi-
tdtsverbesserungen weiter gestarkt.

Prognose zum Kredit- und Restwertrisiko

Fiir das Jahr 2018 wird eine stabile Risikolage erwartet. Diese
Entwicklung sollte durch eine weitere Stabilisierung des
wirtschaftlichen Umfelds und die anhaltenden Erholungs-
tendenzen in den europdischen Markten unterstiitzt werden.
In Asien-Pazifik erwarten wir insgesamt eine gleichbleibende
Risikosituation und in Lateinamerika wird von einer nach
wie vor herausfordernden Risikosituation ausgegangen. Ein
Monitoring ausgewdhlter Markte (wie Brasilien, Russland)
erfolgt bereits und wird auch in 2018 fortgesetzt, um im
Bedarfsfall geeignete Mafnahmen zur Erreichung der defi-
nierten Ziele 2018 zu ergreifen.

Fiir das Geschiftsjahr 2018 gehen wir von einem kontinu-
ierlichen Vertragszuwachs aus. Die Haupttreiber sind die
implementierten Wachstumsprogramme, eine anhaltende
wirtschaftliche Erholung der Mdrkte sowie eine weitere Aus-
weitung des Flottengeschifts. Die aktuelle Diskussion um
potenzielle, zukiinftige Fahrverbote in Grof3stadten fiir Diesel-
fahrzeuge konnte das Restwertportfolio in 2018 beeinflussen.

Prognose Liquiditatsrisiko

Die Risikoentwicklung wird derzeit als stabil eingestuft. Ak-
tuell stehen in allen Mirkten die etablierten Refinanzie-
rungsquellen zur Verfiigung. Um dies auch langfristig zu
gewdhrleisten, wird weiterhin ein Ausbau der Funding-
Diversifizierung in einzelnen Mirkten verfolgt sowie beste-
hende Refinanzierungsquellen zukunftsfihig aktualisiert.

AUSSICHTEN FUR DAS JAHR 2018

Der Vorstand der Volkswagen Financial Services AG erwartet,
dass die Weltwirtschaft 2018 voraussichtlich etwas weniger
stark wachsen wird als im Vorjahr. Risiken gehen unverin-
dert von den Finanzmadrkten aus, vor allem aufgrund der
angespannten Verschuldungssituation vieler Lander. Dar-
iber hinaus belasten geopolitische Spannungen und Konflik-
te die Wachstumsaussichten. Die aufstrebenden Wirtschafts-
nationen Asiens werden voraussichtlich die hochsten
Zuwachsraten aufweisen. In den groflen Industrielindern
erwarten wir eine etwas schwidchere Dynamik als 2017.

Unter Berticksichtigung der genannten Faktoren und der
Marktentwicklung ergibt sich folgendes Gesamtbild: Die
Ergebniserwartung basiert auf der Annahme leicht steigen-
der Refinanzierungskosten, der Intensivierung der Koopera-
tion mit den einzelnen Konzernmarken, verstiarkter Investi-
tionen in die Digitalisierung fiir die Zukunft und weiterer
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Unsicherheiten hinsichtlich der makro6konomischen Rah-
menbedingungen in der Realwirtschaft und deren Auswir-
kungen unter anderem auf die Risikokosten sowie moglicher
Einfliisse aus geopolitischen Verwerfungen. Unter der An-
nahme, dass die Marge im kommenden Jahr weiterhin stabil
bleibt, wird im Geschiftsjahr 2018 ein Operatives Ergebnis
auf dem Niveau des Jahres 2017 erwartet.

Wir rechnen mit konstanten Vertragszugidngen und ei-
nem konstanten Vertragsbestand. Ferner gehen wir davon

Zusammengefasster Lagebericht

aus, unsere Penetration in einem insgesamt schwacher
wachsenden Fahrzeugmarkt auf dem Niveau 2017 halten zu
konnen. Fir das Geschiftsvolumen erwarten wir eine leichte
Steigerung. Die prognostizierte Ergebnisentwicklung und die
stabile Eigenkapitalausstattung fithren in 2018 voraussicht-
lich zu einem konstanten Return on Equity gegeniiber dem
Vorjahr. Fiir die Cost Income Ratio erwarten wir in 2018 eine
Entwicklung auf Vorjahresniveau.

PROGNOSE DER ENTWICKLUNG DER WESENTLICHEN STEUERUNGSGROSSEN FUR DAS GESCHAFTSJAHR 2018

IM VERGLEICH ZU DEN VORJAHRESWERTEN

Ist 2017 Prognose fiir 2018
Nichtfinanzielle Leistungsindikatoren
Penetration in % 19,6 =19,6 auf Vorjahresniveau
Vertragsbestand in Tsd. Stiick 8.524 =8.524 auf Vorjahresniveau
Vertragszugang in Tsd. Stiick 3.487 =3.487 auf Vorjahresniveau
Finanzielle Leistungsindikatoren
Geschaftsvolumen in Mio. € 50.233 >50.233 leichte Steigerung
Operatives Ergebnis in Mio.€ 609 =609 auf Vorjahresniveau
Return on Equity in % 8,4 =84 auf Vorjahresniveau
Cost Income Ratio in % 73 =73 auf Vorjahresniveau

Volkswagen Financial Services AG [ Geschdiftsbericht 2017



Zusammengefasster Lagebericht

Braunschweig, den 12. Februar 2018
Der Vorstand

(=

Lars Henner Santelmann

— /‘ZL,

Dr. Christian Dahlheim

hgione dtne

Christiane Hesse

Dieser Bericht enthélt Aussagen zum kiinftigen Geschaftsverlauf der Volkswagen Financial
Services AG. Diesen Aussagen liegen Annahmen zur Entwicklung der wirtschaftlichen und
rechtlichen Rahmenbedingungen einzelner Lander und Wirtschaftsraume bezogen auf die
Weltwirtschaft sowie die Finanz- und Automobilmarkte zugrunde, die wir auf Basis der uns
vorliegenden Informationen getroffen haben und die wir zurzeit als realistisch ansehen. Die
Einschatzungen sind mit Risiken behaftet, und die tatsachliche Entwicklung kann von der
erwarteten abweichen. Sollte es daher in den wichtigsten Absatzmarkten des Volkswagen
Konzerns zu unerwarteten Nachfrageriickgangen oder zu einer Stagnation kommen, wird

Prognosebericht

et s,

Dr. Mario Daberkow

Frank Fiedler

das unsere Geschaftsentwicklung entsprechend beeinflussen. Das Gleiche gilt im Falle
wesentlicher Verdnderungen der Wechselkursverhaltnisse gegeniiber dem Euro. Dariiber
hinaus kann es auch zu Abweichungen von der voraussichtlichen Geschaftsentwicklung
kommen, wenn sich die im Geschaftsbericht 2017 dargestellten Einschatzungen zu den
wesentlichen SteuerungsgroRen sowie zu Risiken und Chancen anders entwickeln als derzeit
von uns erwartet oder sich zusatzliche Risiken beziehungsweise Chancen oder sonstige den
Geschéftsverlauf beeinflussende Faktoren ergeben.
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Konzernabschluss

Gewinn- und Verlustrechnung

Gewinn- und Verlustrechnung

des Konzerns der Volkswagen Financial Services AG

01.01.-31.12.2016

Mio. € Anhang 01.01.-31.12.2017 geindert’  Verinderungin %
________‘\§& W W ]
Zinsertrage aus Kreditgeschaften 1.987 1.904 4,4
Ertrdge aus Leasinggeschaften und aus Servicevertragen 9.961 9.478 51
Aufwendungen aus dem Leasinggeschaft und aus Servicevertragen —6.940 -6.677 3,9
Abschreibungen auf vermietete Vermdgenswerte und als Finanzinvestition
gehaltene Immobilien —2.095 —1.986 5,5
Netto-Ertrag aus Leasinggeschaften vor Risikovorsorge 926 815 13,6
Zinsaufwendungen —-1.052 -1.057 -0,5
Ertrdge aus Versicherungsgeschaften 287 197 45,7
Aufwendungen aus Versicherungsgeschaften -169 -119 42,0
Netto-Ertrag aus Versicherungsgeschaften 118 78 51,3
Uberschuss aus Kredit-, Leasing- und Versicherungsgeschiften vor Risikovorsorge 22 1.979 1.741 13,7
Risikovorsorge aus dem Kredit- und Leasinggeschaft 9,23,33 —-491 -560 -12,3
Uberschuss aus Kredit-, Leasing- und Versicherungsgeschiften nach Risikovorsorge 1.488 1.181 26,0
Provisionsertrage 287 278 3,2
Provisionsaufwendungen -161 -157 2,5
Provisionsiiberschuss 24 127 121 5,0
Ergebnis aus der Bewertung von derivativen Finanzinstrumenten und gesicherten
Grundgeschaften 10, 25 11 —48 X
Ergebnis aus nach der Equity-Methode bewerteten Gemeinschaftsunternehmen 76 74 2,7
Ergebnis aus Wertpapieren und librigen Finanzanlagen 26 -42 -2 X
Allgemeine Verwaltungsaufwendungen 27 -1.682 —-1.640 2,6
Sonstige betriebliche Ertrage 972 1.192 -18,5
Sonstige betriebliche Aufwendungen —-308 -264 16,7
Sonstiges betriebliches Ergebnis 28 664 928 -28,4
Ergebnis vor Steuern 643 615 4,6
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 6,29 -122 —242 —-49,6
Ergebnis nach Steuern aus fortzufiihrenden Geschéftsbereichen 520 373 39,4
Ergebnis nach Steuern aus aufgegebenen Geschaftsbereichen 384 768 -50,0
Ergebnis nach Steuern 904 1.141 -20,8
Anteile der Volkswagen AG am Ergebnis nach Steuern 904 1141 -20,8

1 Anpassung des Vorjahres gemaR den Erlauterungen zum Leasinggeschift in den Markten GroRbritannien und Irland, zu getrennt bilanzierten Derivaten im Markt GroRbritannien
sowie zum aufgegebenen Geschaftsbereich im Abschnitt "Anderung von Vorjahreswerten”
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Gesamtergebnisrechnung

Gesamtergebnisrechnung

des Konzerns der Volkswagen Financial Services AG

Konzernabschluss

Mio. € Anhang  01.01.-31.12.2017 01.01.-31.12.2016
I N S
Ergebnis nach Steuern 9204 1.141
Im Eigenkapital erfasste Neubewertungen aus Pensionspldnen 46
Im Eigenkapital erfasste Neubewertungen aus Pensionsplanen vor Steuern 38 -112
Latente Steuern auf im Eigenkapital erfasste Neubewertungen aus Pensionsplanen 6,29 -11 31
Im Eigenkapital erfasste Neubewertungen aus Pensionsplanen nach Steuern 28 -81
Nicht reklassifizierbare im Eigenkapital erfasste Ertrage und Aufwendungen
aus At Equity bewerteten Anteilen nach Steuern -1 1
Nicht reklassifizierbare Gewinne/Verluste 27 -80
Wahrungsumrechnungsdifferenzen 4
Im Eigenkapital erfasste Gewinne/Verluste aus der Wahrungsumrechnung —-365 -54
In die Gewinn- und Verlustrechnung tibernommen 246 -
Wahrungsumrechnungsdifferenzen vor Steuern -119 -54
Latente Steuern auf Wahrungsumrechnungsdifferenzen - -
Wahrungsumrechnungsdifferenzen nach Steuern -119 -54
Cash-flow-Hedges 10
Im Eigenkapital erfasste Fair-Value-Anderungen -4 18
In die Gewinn- und Verlustrechnung tibernommen 0 7
Cash-flow-Hedges vor Steuern -4 25
Latente Steuern auf Cash-flow-Hedges 6,29 1 -7
Cash-flow-Hedges nach Steuern -3 18
Zur VerauBerung verfiigbare finanzielle Vermoégenswerte
Im Eigenkapital erfasste Fair-Value-Anderungen -13 37
In die Gewinn- und Verlustrechnung libernommen -34 -13
Zur VerauBerung verfiigbare finanzielle Vermdgenswerte vor Steuern —47 23
Latente Steuern auf zur VerduBerung verfiigbare finanzielle Vermogenswerte 6,29 13 -9
Zur VerduBerung verfiigbare finanzielle Vermégenswerte nach Steuern -34 14
Reklassifizierbare im Eigenkapital erfasste Ertrage und Aufwendungen aus
At Equity bewerteten Anteilen nach Steuern -24 6
Reklassifizierbare Gewinne/Verluste -181 -16
Sonstiges Ergebnis vor Steuern -157 -111
Latente Steuern auf das Sonstige Ergebnis 3 15
Sonstiges Ergebnis nach Steuern -154 -96
Gesamtergebnis 751 1.045
Anteile der Volkswagen AG am Gesamtergebnis 751 1.045

Mio.€ 01.01.-31.12.2017 01.01.-31.12.2016
———

Aufteilung der Anteile der Volkswagen AG am Gesamtergebnis

Fortzufiihrende Geschéftsbereiche 248 495

Aufgegebene Geschaftsbereiche 503 551
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Konzernabschluss Bilanz
Bilanz
des Konzerns der Volkswagen Financial Services AG
31.12.2016 01.01.2016
Mio.€ Anhang 31.12.2017 gedndert' Verdnderung in % geindert’?
‘& B - B -~ B - |
Aktiva
Barreserve 7,31 40 1.478 -97,3 1.416
Forderungen an Kreditinstitute 8 1.444 2.236 -35,4 2.940
Forderungen an Kunden aus
Kundenfinanzierung 16.269 41.726 -61,0 38.786
Handlerfinanzierung 3.584 14.638 -75,5 13.967
Leasinggeschaft 18.809 34.344 —45,2 31.715
sonstigen Forderungen 11.143 9.957 11,9 8.435
Forderungen an Kunden gesamt 8,32 49.804 100.664 -50,5 92.902
Derivative Finanzinstrumente 10, 34 555 1.297 -57,2 1.178
Wertpapiere 11 257 2.993 -91,4 2.936
Nach der Equity-Methode bewertete
Gemeinschaftsunternehmen 35 631 633 -0,3 538
Ubrige Finanzanlagen 12,35 373 288 29,5 206
Immaterielle Vermogenswerte 13,36 59 150 -60,7 149
Sachanlagen 14,37 265 314 -15,6 317
Vermietete Vermogenswerte 16, 38 11.571 14.696 -21,3 12.982
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 16, 38 10 14 —28,6 15
Aktive latente Steuern 6,39 1.035 1.834 —43,6 1.703
Ertragsteueranspriiche 6 137 156 -12,2 320
Sonstige Aktiva 40 2.772 3.495 -20,7 3.780
Gesamt 68.953 130.248 -47,1 121.383
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31.12.2016 01.01.2016
Mio.€ Anhang 31.12.2017 gedndert* Veranderung in % geindert’
Passiva
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 17,42 10.982 17.034 —35,5 15.721
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 17,42 9.673 49.454 -80,4 43.764
Verbriefte Verbindlichkeiten 43,44 32.453 37.849 -14,3 39.913
Derivative Finanzinstrumente 10, 45 211 513 -58,9 381
Riickstellungen fiir Pensionen und dhnliche
Verpflichtungen 18,46 360 478 —24,7 357
Versicherungstechnische und Sonstige Riickstellungen 19, 20, 47 888 1.212 -26,7 1.092
Passive latente Steuern 6,48 447 1.151 -61,2 1.072
Ertragsteuerverpflichtungen 6 348 494 -29,6 329
Sonstige Passiva 49 1.613 1.929 -16,4 1.599
Nachrangkapital 44,50 4354 3.183 36,8 2.344
Eigenkapital 52 7.624 16.951 -55,0 14.811
Gezeichnetes Kapital 441 441 X 441
Kapitalriicklagen 2.600 10.449 -75,1 9.224
Gewinnriicklagen 5.264 6.564 -19,8 5.634
Ubrige Riicklagen —-683 -503 35,8 —488
Anteile von Minderheiten am Eigenkapital 2 - X -
Gesamt 68.953 130.248 -47,1 121.383

1 Anpassung des Vorjahres gemaR den Erlauterungen zum Leasinggeschéft in den Markten GroRbritannien und Irland sowie zu getrennt bilanzierten Derivaten im Markt
GroBbritannien im Abschnitt "Anderung von Vorjahreswerten”

2 Der 1.Januar 2016 entspricht dem 31. Dezember 2015 nach Anpassungen gemaR den Erlduterungen zum Leasinggeschaft in den Markten GroBbritannien und Irland sowie zu
getrennt bilanzierten Derivaten im Markt GroRbritannien im Abschnitt "Anderung von Vorjahreswerten"
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Eigenkapital-

veranderungsrechnung

des Konzerns der Volkswagen Financial Services AG

Eigenkapitalveranderungsrechnung

UBRIGE RUCKLAGEN

Zur
VerduRerung
verfligbare
finanzielle At Equity
Gezeichnetes Kapitalriick- Gewinnriick- Wahrungs- Cash-flow- Vermogens- bewertete Anteile von Summe
Mio.€ Kapital lagen lagen  umrechnung Hedges werte Anteile  Minderheiten Eigenkapital
——— E—— EE—— EE— EE—— EE— E— —
Stand am 01.01.2016 441 9.224 5.634 -460 -7 21 -42 - 14.811
Ergebnis nach Steuern - - 1.141 - - - - - 1.141
Sonstiges Ergebnis nach
Steuern - - -81 -54 18 14 7 - -96
Gesamtergebnis - - 1.060 -54 18 14 7 - 1.045
Kapitalerh6hungen - 1.225 - - - - - - 1.225
Gewinnabfiihrung an die
Volkswagen AG - - -130 - - - - - -130
Ubrige Veranderungen - - - - - - - - -
Stand am 31.12.2016 441 10.449 6.564 -514 10 36 -35 - 16.951
Stand am 01.01.2017 441 10.449 6.564 -514 10 36 -35 - 16.951
Ergebnis nach Steuern - - 904 - - - - 0 904
Sonstiges Ergebnis nach
Steuern - - 28 -119 -3 -34 =25 0 -154
Gesamtergebnis - - 932 -119 -3 -34 -25 751
Kapitalerhdhungen - 1.000 - - - - - - 1.000
Verlustiibernahme durch
die Volkswagen AG - - 478 - - - - - 478
Sachdividende aufgrund
des Abgangs von
Gesellschaften im
aufgegebenen
Geschaftsbereich - —8.849 -2.710 - - - - - —-11.559
Ubrige Verénderungen - - 0 1 - - - 2 3
Stand am 31.12.2017 441 2.600 5.264 -633 7 2 -59 2 7.624

Weitere Erlauterungen zum Eigenkapital sind unter Textziffer (52) dargestellt.
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Kapitalflussrechnung

des Konzerns der Volkswagen Financial Services AG

Konzernabschluss

Mio.€ 01.01.-31.12.2017 01.01.-31.12.2016
I

Ergebnis nach Steuern 9204 1.141
Abschreibungen, Wertberichtigungen und Zuschreibungen 3.176 3.152
Veranderung der Riickstellungen 100 222
Veranderung anderer zahlungsunwirksamer Posten 1.577 1.607
Ergebnis aus der VerduBerung von Finanz- und Sachanlagevermégen =511 1
Zinsergebnis und Dividendenertrige® —-1.640 -3.339
Sonstige Anpassungen -4 -3
Veranderung der Forderungen an Kreditinstitute 1.332 740
Veranderung der Forderungen an Kunden -7.771 -9.817
Veranderung der vermieteten Vermogenswerte —4.527 —4.700
Verdnderung der sonstigen Aktiva aus laufender Geschaftstatigkeit —-254 257
Veranderung der Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 2.261 879
Veranderung der Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden -2.310 6.116
Veranderung der verbrieften Verbindlichkeiten 6.216 -1.255
Veranderung der sonstigen Passiva aus laufender Geschaftstatigkeit 321 379
Erhaltene Zinsen 2.687 4.692
Erhaltene Dividenden® 5 11
Gezahlte Zinsen —-1.052 -1.363
Ertragsteuerzahlungen —246 -196
Cash-flow aus laufender Geschaftstatigkeit 264 —-1.478
Einzahlungen aus der VerduBerung von als Finanzinvestition gehaltenen Immobilien - 0
Auszahlungen aus dem Erwerb von als Finanzinvestition gehaltenen Immobilien - 0
Einzahlungen aus der VeriuRerung von Tochter- und Gemeinschaftsunternehmen’ -4.323 0
Auszahlungen aus dem Erwerb von Tochter- und Gemeinschaftsunternehmen -109 -92
Einzahlungen aus der VerduBerung von iibrigen Anlagewerten 4 6
Auszahlungen aus dem Erwerb von librigen Anlagewerten -81 =75
Verdnderung der Geldanlagen in Wertpapieren 166 =75
Cash-flow aus Investitionstatigkeit -4.343 -236
Einzahlungen aus Kapitalverdnderungen 1.000 1.225
Ausschiittung/Ergebnisabfiihrung an die Volkswagen AG —-130 -420
Mittelveranderung aus Nachrangkapital 1.774 969
Cash-flow aus Finanzierungstatigkeit 2.644 1.774
Zahlungsmittelbestand zum Ende der Vorperiode 1.478 1.416
Cash-flow aus laufender Geschiftstatigkeit 264 —-1.478
Cash-flow aus Investitionstatigkeit —4.343 -236
Cash-flow aus Finanzierungstatigkeit 2.644 1.774
Effekte aus Wechselkursveranderungen -3 1
Zahlungsmittelbestand zum Ende der Periode 40 1.478

1 Das Vorjahr wurde um Ergebnisverrechnungen angepasst.

2 Der Einfluss des Abgangs des Zahlungsmittelbestands und des Reinvermégens der Gesellschaften im aufgegebenen Geschaftsbereich lasst
sich aus der Bilanz des aufgegebenen Geschéftsbereichs zum Abgangszeitpunkt 01. September 2017 in der Textziffer (2) ableiten.

Erlduterungen zur Kapitalflussrechnung sind unter Textziffer (64) dargestellt.
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Anhang

Anhang

des Konzerns der Volkswagen Financial Services AG zum 31.12.2017

Allgemeine Angaben

Die Volkswagen Financial Services Aktiengesellschaft (VW FS AG) besteht in der Rechtsform der Aktiengesellschaft.
Sie hat ihren Sitz in Deutschland, Braunschweig, Githorner StrafSe, und ist im Handelsregister Braunschweig (HRB
3790) eingetragen.

Gegenstand des Unternehmens sind die Entwicklung, der Vertrieb und die Abwicklung eigener und fremder
Finanzdienstleistungen im In- und Ausland, die der Férderung des Geschifts der Volkswagen AG und der mit
ihr verbundenen Unternehmen zu dienen geeignet sind.

Die Volkswagen AG, Wolfsburg, ist alleinige Gesellschafterin der Muttergesellschaft VW FS AG. Zwischen der
Volkswagen AG und der VW FS AG besteht ein Beherrschungs- und Gewinnabfithrungsvertrag.

Die Jahresabschliisse der Gesellschaften des Konzerns der VWFSAG werden in den Konzernabschluss der
Volkswagen AG, Wolfsburg, einbezogen, welcher im elektronischen Bundesanzeiger bzw. Unternehmensregister
veroffentlicht wird.

Grundlagen der Konzernrechnungslegung

Die VW FS AG hat ihren Konzernabschluss zum 31.12.2017 nach den International Financial Reporting Stan-
dards (IFRS), wie sie in der Europdischen Union (EU) anzuwenden sind, und den Auslegungen des International
Financial Reporting Standards Interpretations Committee (IFRS IC) sowie den ergdanzend nach § 315e Abs. 1
HGB anzuwendenden handelsrechtlichen Vorschriften erstellt. Alle bis zum 31.12.2017 vom International
Accounting Standards Board (IASB) verabschiedeten IFRS, deren Anwendung fiir das Geschaftsjahr 2017 in der
EU Pflicht war, wurden in diesem Konzernabschluss berticksichtigt.

Neben der Gewinn- und Verlustrechnung, der Gesamtergebnisrechnung und der Bilanz beinhaltet der IFRS-
Konzernabschluss als weitere Komponenten die Eigenkapitalveranderungsrechnung, die Kapitalflussrechnung
und den Anhang. Der separate Bericht {iber die Risiken der kiinftigen Entwicklung (Risikobericht gemaf § 315
Abs. 1 HGB) ist im Lagebericht auf den Seiten 19 - 27 enthalten. Dieser enthilt die nach IFRS 7 vorgeschriebenen
qualitativen Angaben zu Art und Umfang von Risiken aus Finanzinstrumenten.

Samtliche im Rahmen der Bilanzierung und Bewertung nach IFRS notwendigen Schédtzungen und Beurtei-
lungen erfolgen im Einklang mit dem jeweiligen Standard, werden fortlaufend neu bewertet und basieren auf
historischen Erfahrungen und weiteren Faktoren, einschliefdlich Erwartungen hinsichtlich zukiinftiger Ereig-
nisse, die unter den gegebenen Umstinden verniinftig erscheinen. Sofern Schitzungen in gréflerem Umfang
erforderlich waren, werden die getroffenen Annahmen in den Ausfithrungen zu Schitzungen und Beurteilun-
gen des Managements ausfiihrlich dargelegt.

Der Vorstand hat den Konzernabschluss am 12. Februar 2018 aufgestellt. Mit diesem Zeitpunkt endet der
Wertaufhellungszeitraum.

Wesentliche Ereignisse

Die Volkswagen Financial Services AG hat in 2016 eine gesellschaftsrechtliche Umstrukturierung eingeleitet.
Mit der Abspaltung der Volkswagen Bank GmbH von der Volkswagen Financial Services AG zum 1. September
2017 wurde ein wesentlicher Meilenstein des Projekts erreicht. Durch die Umstrukturierung wird das europii-
sche Kredit- und Einlagengeschift getrennt von den anderen Finanzdienstleistungsaktivitaten aufgestellt und
in der Volkswagen Bank GmbH als direkte Tochter der Volkswagen AG gebtindelt. Mit der Neuaufstellung sol-
len mehr Transparenz und Ubersichtlichkeit fiir die Aufsicht geschaffen, der Eigenmitteleinsatz optimiert und
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die Komplexitit reduziert werden. Mit einer neuen Gesellschaft, der Volkswagen Financial Services Digital
Solutions GmbH, werden systembasierte Dienstleistungen fiir deren Muttergesellschaften Volkswagen Bank
GmbH und Volkswagen Financial Services AG entwickelt und bereitgestellt. Die anderen Aktivitdten verbleiben
in der ebenfalls direkt an die Volkswagen AG angebundenen Volkswagen Financial Services AG.

Weitere Aktivitdten in Landesgesellschaften des Europdischen Wirtschaftsraums hin zum geplanten Ziel-

bild werden in den ndchsten Jahren fortgesetzt.

Anderung von Vorjahreswerten

LEASINGGESCHAFT IN DEN MARKTEN GRORBRITANNIEN UND IRLAND

Zur einheitlichen Darstellung im Konzernabschluss werden Teile der in den Markten Grofibritannien und
Irland als Kundenfinanzierung ausgewiesenen Forderungen nunmehr als Forderungen aus dem Leasingge-
schift berichtet und entsprechend in den Vorjahresangaben korrigiert.

Im Markt Grof3britannien wurden in diesem Zusammenhang die bisher im Rahmen des Nettobuchwerts
der Forderungen aus Kundenfinanzierung berticksichtigten portfoliobasierten Wertberichtigungen aus Risiken
vorzeitiger Kiindigung als derivative Finanzinstrumente in den Passiva getrennt bilanziert.

Die Gewinn- und Verlustrechnung des Vorjahres wurde beziiglich der Anpassungen aus dem Leasinggeschift

in den Méirkten Grof3britannien und Irland wie folgt gedndert:

01.01. -
01.01.- 31.12.2016
31.12.2016 Anpassungen nach Anpassungen
Mio.€ vor Anderung Leasinggeschaft Leasinggeschaft
I . —
Zinsertrage aus Kreditgeschaften 3.848 —685 3.162
Ertrdge aus Leasinggeschaften 14.507 685 15.192
Netto-Ertrag aus Leasinggeschaften vor Risikovorsorge 1.260 685 1.946
Uberschuss aus Kredit-, Leasing- und Versicherungsgeschiften vor Risikovorsorge 3.824 - 3.824
Risikovorsorge aus dem Kredit- und Leasinggeschaft -672 -11 -682
Uberschuss aus Kredit-, Leasing- und Versicherungsgeschiften nach Risikovorsorge 3.152 -11 3.142
Ergebnis aus der Bewertung von derivativen Finanzinstrumenten und gesicherten
Grundgeschaften -85 11 =75
Ergebnis vor Steuern 1.650 - 1.650
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag -509 - -509
Ergebnis nach Steuern aus fortzufiihrenden Geschéftsbereichen 1.141 - 1.141
Ergebnis nach Steuern aus aufgegebenen Geschaftsbereichen - - -
Ergebnis nach Steuern 1.141 - 1141
Anteile der Volkswagen AG am Ergebnis nach Steuern 1141 - 1.141
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Die Bilanz zum Stichtag 01.01.2016 wurde beziiglich der Anpassungen aus dem Leasinggeschéft in den Markten
Grof3britannien und Irland wie folgt korrigiert:

01.01.2016 Anpassungen 01.01.2016
Mio.€ vor Anderung Leasinggeschaft geandert
I I

Aktiva

Forderungen an Kunden aus

Kundenfinanzierung 50.665 —11.880 38.786
Leasinggeschaft 19.704 12.011 31.715
Forderungen an Kunden gesamt 92.771 132 92.902
Gesamt 121.251 132 121.383
01.01.2016 Anpassungen 01.01.2016
Mio.€ vor Anderung Leasinggeschaft geandert
I E—

Passiva
Derivative Finanzinstrumente 249 132 381
Gesamt 121.251 132 121.383

Die Bilanz zum Stichtag 31.12.2016 wurde beziiglich der Anpassungen aus dem Leasinggeschéft in den Markten
Grof3britannien und Irland wie folgt korrigiert:

31.12.2016 Anpassungen 31.12.2016
Mio.€ vor Anderung Leasinggeschaft geandert
EEe—— | E—— E——
Aktiva
Forderungen an Kunden aus
Kundenfinanzierung 53.973 -12.247 41.726
Leasinggeschaft 21.997 12.347 34.344
Forderungen an Kunden gesamt 100.564 100 100.664
Gesamt 130.148 100 130.248
31.12.2016 Anpassungen 31.12.2016
Mio.€ vor Anderung Leasinggeschaft geandert
Passiva
Derivative Finanzinstrumente 413 100 513
Gesamt 130.148 100 130.248
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AUFGEGEBENER GESCHAFTSBEREICH EUROPAISCHES KREDIT- UND EINLAGENGESCHAFT
Aufgrund der zum 1. September 2017 erfolgten gesellschaftsrechtlichen Umstrukturierung mussten die Ergeb-
nisse der abgegangenen Gesellschaften des aufgegebenen Geschiftsbereichs Européisches Kredit- und Einla-
gengeschift fiir den Zeitraum 1. Januar bis 31. August 2017 sowie die entsprechenden Vorjahresvergleichszah-
len in der IFRS Gewinn- und Verlustrechnung in das Ergebnis aus aufgegebenen Geschéftsbereichen
umgegliedert werden. Diese Umgliederung fithrt dazu, dass es zu Abweichungen zwischen den Erlduterungen
zur Gewinn- und Verlustrechnung, die sich nur auf den fortgefiihrten Geschiftsbereich beziehen, und den
Erlduterungen zur Bilanz kommt, die beide Geschiéftsbereiche beinhaltet. Fiir weitere Erlduterungen zu den
abgegangenen Gesellschaften wird auf die Ausfiihrungen in der Textziffer (2) verwiesen.

Die Gewinn- und Verlustrechnung des Vorjahres wurde beziiglich des aufgegebenen Geschiftsbereichs wie

folgt angepasst.
01.01.-

31.12.2016 01.01.—
nach Anpassungen aufgegebener 31.12.2016
Mio. € Leasinggeschaft  Geschaftsbereich geandert
I .
Zinsertrage aus Kreditgeschaften 3.162 —-1.258 1.904
Ertrdge aus Leasinggeschaften 15.192 -5.714 9.478
Aufwendungen aus Leasinggeschaften —13.246 4.584 —-8.663
Netto-Ertrag aus Leasinggeschaften vor Risikovorsorge 1.946 -1.130 815
Zinsaufwendungen -1.363 306 -1.057
Ertrage aus Versicherungsgeschaften 197 - 197
Aufwendungen aus Versicherungsgeschaften -118 -1 -119
Netto-Ertrag aus Versicherungsgeschaften 79 -1 78
Uberschuss aus Kredit-, Leasing- und Versicherungsgeschiften vor Risikovorsorge 3.824 —-2.083 1.741
Risikovorsorge aus dem Kredit- und Leasinggeschaft -682 123 -560
Uberschuss aus Kredit-, Leasing- und Versicherungsgeschiften nach Risikovorsorge 3.142 —-1.960 1.181
Provisionsertrage 594 -316 278
Provisionsaufwendungen —581 424 -157
Provisionsiiberschuss 13 108 121

Ergebnis aus der Bewertung von derivativen Finanzinstrumenten und gesicherten
Grundgeschaften =75 26 -48
Ergebnis aus nach der Equity-Methode bewerteten Gemeinschaftsunternehmen 77 -3 74
Ergebnis aus Wertpapieren und iibrigen Finanzanlagen 20 =22 -2
Allgemeine Verwaltungsaufwendungen —2.040 400 —-1.640
Sonstige betriebliche Ertrage 1.026 166 1.192
Sonstige betriebliche Aufwendungen -514 250 -264
Sonstiges betriebliches Ergebnis 512 416 928
Ergebnis vor Steuern 1.650 -1.035 615
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag -509 266 -242
Ergebnis nach Steuern aus fortzufiihrenden Geschéftsbereichen 1.141 -768 373
Ergebnis nach Steuern aus aufgegebenen Geschaftsbereichen - 768 768
Ergebnis nach Steuern 1.141 - 1.141
Anteile der Volkswagen AG am Ergebnis nach Steuern 1141 - 1141
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Auswirkungen neuer beziehungsweise geanderter IFRS

Die VW FS AG hat alle von der EU iibernommenen und ab dem Geschéftsjahr 2017 verpflichtend anzuwenden-
den Rechnungslegungsnormen umgesetzt.

Seit dem 1. Januar 2017 sind gemif$ IAS 7 (Kapitalflussrechnungen) zusitzliche Anhangangaben zu zah-
lungswirksamen und zahlungsunwirksamen Verdnderungen von Finanzverbindlichkeiten vorzunehmen, die
aus der Finanzierungstatigkeit gemaf$ Kapitalflussrechnung resultieren.

Seit dem 1. Januar 2017 wurde durch die Anderungen an IAS 12 (Ertragsteuern) die Bilanzierung latenter
Steueranspriiche aus unrealisierten Verlusten bei zum beizulegenden Zeitwert bilanzierten Vermogenswerten
klargestellt.

Seit dem 1. Januar 2017 hat das International Accounting Standards Board im Rahmen der Verbesserung
der International Financial Reporting Standards (Annual Improvement Project 2016) Anderungen an IFRS 12
(Angaben zu Anteilen an anderen Unternehmen) vorgenommen. Darin wird klargestellt, dass die Angaben
gemadfd IFRS 12 grundsitzlich auch fiir Tochterunternehmen, gemeinsame Vereinbarungen, assoziierte Unter-
nehmen und nicht konsolidierte strukturierte Unternehmen erforderlich sind, auch wenn sie als ,,zur Verauf3e-
rung gehalten” oder als ,zur Ausschiittung an Eigentiimer bestimmt® eingestuft wurden oder Bestandteil eines
aufgegebenen Geschiftsbereichs sind.

Die dargestellten und sonstigen gednderten Regelungen haben keine wesentlichen Auswirkungen auf die
Vermogens-, Finanz- und Ertragslage des VW FS AG Konzerns.

Nicht angewendete neue beziehungsweise geanderte IFRS
Die VW FS AG hat in ihrem Konzernabschluss 2017 die nachstehenden Rechnungslegungsnormen, die vom

IASB bereits verabschiedet worden sind, die aber fiir das Geschiftsjahr noch nicht verpflichtend anzuwenden
waren, nicht berticksichtigt.
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Veroffentlicht Anwendungs- Ubernahme
Standard / Interpretation durchdas1ASB  pflicht* durch EU Voraussichtliche Auswirkungen
I N EE—
Klassifizierung und Bewertung
IFRS 2 anteilsbasierter Vergiitungen 20.06.2016 01.01.2018 Nein Keine
Versicherungsvertrage:
Anwendung von IFRS 9 fiir
IFRS 4 Versicherungsunternehmen 12.09.2016 01.01.2018 |Ja Keine
Detaillierte Beschreibungen nach der
IFRS 9 Finanzinstrumente 24.07.2014 01.01.2018 Ja tabellarischen Ubersicht
Anderung von IFRS 9 -
Vorfilligkeitsregelungen mit
IFRS 9 negativer Ausgleichsleistung 12.10.2017 01.01.2019 Nein Keine
Konzernabschliisse und Anteile an
assoziierten Unternehmen und
Gemeinschaftsunternehmen:
VerdufRerung von Vermdgens-
werten eines Investors an
beziehungsweise Einbringung in
IFRS10und sein assoziiertes Unternehmen
IAS 28 oder Gemeinschaftsunternehmen 11.09.2014 verschoben® - Keine
Umsatzerl6se aus
IFRS 15 Kundenvertragen 28.05.2014 01.01.2018° Ja Keine wesentlichen Auswirkungen
Klarstellungen zu IFRS 15 -
Umsatzerl6se aus
IFRS 15 Kundenvertragen 12.04.2016 01.01.2018 Ja Keine wesentlichen Auswirkungen
Detaillierte Beschreibungen nach der
IFRS 16 Leasingverhaltnisse 13.01.2016 01.01.2019 Ja tabellarischen Ubersicht
Verdnderte Ausweis- und
Bewertungsmethoden, die in ihrer
Gesamtheit zu keinen wesentlichen
Auswirkungen fiihren; Ausweitung der
IFRS 17 Versicherungsvertrage 18.05.2017 01.01.2021 Nein Anhangangaben
Anteile an assoziierten
Unternehmen:
Langfristige Beteiligungen an
assoziierten Unternehmen und
IAS 28 Joint Ventures 12.10.2017 01.01.2019 Nein Keine
Transfer von als Finanzinvestition
IAS 40 gehaltenen Immobilien 08.12.2016 01.01.2018 Nein Keine wesentlichen Auswirkungen
Verbesserung der International
Financial Reporting Standards
2016* 08.12.2016 01.01.2018° Ja Keine wesentlichen Auswirkungen
Verbesserung der International
Financial Reporting Standards
2017° 12.12.2017 01.01.2019 Nein Keine wesentlichen Auswirkungen
Umrechnung von
Transaktionen in fremder Wahrung Fremdwahrungsvorauszahlungen in die
und im Voraus gezahlte funktionale Wahrung mit dem Kassakurs am
IFRIC 22 Gegenleistungen 08.12.2016 01.01.2018 Nein Tag der Zahlung
Unsicherheiten beziiglich der
IFRIC 23 ertragsteuerlichen Behandlung 07.06.2017 01.01.2019 Nein Keine wesentlichen Auswirkungen
1 Pflicht zur erstmaligen Anwendung aus Sicht der VW FS AG
2 Das IASB hat am 15.12.2015 beschlossen, den Erstanwendungszeitpunkt auf unbestimmte Zeit zu verschieben
3 Verschoben auf den 01.01.2018 (IASB-Beschluss vom 11.09.2015)
4 Geringfiigige Anderungen zu einer Vielzahl von IFRS (IFRS 1 und IAS 28)
5 Dies betrifft die Erstanwendung der Anderungen an IFRS 1 und IAS 28
6 Geringfiigige Anderungen zu einer Vielzahl an IFRS (IFRS 3, IFRS 11, 1AS 12 und IAS 23)
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Anhang

IFRS 9 — FINANZINSTRUMENTE

IFRS 9 ,Finanzinstrumente“ dndert die Bilanzierungsvorschriften fiir die Klassifizierung und Bewertung von
finanziellen Vermogenswerten, fiir Wertminderungen von finanziellen Vermogenswerten und fiir die Bilanzie-
rung von Sicherungsbeziehungen.

Die Klassifizierung und Bewertung von finanziellen Vermogenswerten werden anhand des betriebenen Ge-
schiftsmodells und der Struktur der Zahlungsstrome bestimmt. Ein finanzieller Vermogenswert wird dabei
beim erstmaligen Ansatz entweder als ,zu fortgefithrten Anschaffungskosten®, als ,zum beizulegenden Zeit-
wert mit erfolgsneutraler Erfassung der Wertinderungen im Sonstigen Ergebnis“ oder als ,zum beizulegenden
Zeitwert mit Erfassung der Wertdnderungen in der Gewinn- und Verlustrechnung” klassifiziert. Aufgrund der
gednderten Vorgehensweise bei der Klassifizierung und Bewertung finanzieller Vermogenswerte ergibt sich
unter Berlicksichtigung latenter Steuern voraussichtlich ein Umstellungseffekt in Héhe von circa -1 Mio. €.
Dieser Erstanwendungseffekt ist erfolgsneutral in die Gewinnriicklagen einzustellen. Die Klassifizierung und
Bewertung finanzieller Verbindlichkeiten erfolgen unter IFRS 9 weitgehend unverdandert zu den derzeitigen
Bilanzierungsvorschriften nach IAS 39.

Das Modell zur Ermittlung von Wertminderungen und der Bildung von Risikovorsorgen verdandert sich von
einem Modell bereits eingetretener Kreditausfille (Incurred Loss-Modell) zu einem Modell erwarteter Kredit-
ausfille (Expected Loss-Modell). Das Modell der erwarteten Kreditausfille unterteilt die Risikovorsorge in drei
Stufen. Neu ausgereichte beziehungsweise erworbene finanzielle Vermoégenswerte, die zum Entstehungszeit-
punkt nicht notleidend sind, werden der Stufe 1 zugeordnet. Die Stufe 1 beinhaltet erwartete Kreditausfille, die
aus moglichen Ausfallereignissen innerhalb der nachsten zwolf Monate entstehen konnten. Fiir finanzielle
Vermogenswerte, bei denen sich das Kreditrisiko seit Entstehung oder Kauf signifikant erhoht hat, aber bei
denen der finanzielle Vermogenswert nicht notleidend ist (Stufe 2), sowie fiir notleidende finanzielle Vermo-
genswerte (Stufe 3) erfolgt die Beriicksichtigung der Risikovorsorge auf Basis der restlichen Laufzeit des finan-
ziellen Vermogenswerts (Lifetime expected loss). Weiterhin erfolgt bei finanziellen Vermogenswerten der Stufe
3 die Vereinnahmung der Zinsertrdge - abweichend von Stufe 1 und 2 - auf Basis des Nettobuchwerts, d.h. den
fortgefiihrten Anschaffungskosten abziiglich der gebuchten Wertminderung. Die beschriebene Anderung der
Bewertungsmethodik zu einem Modell der erwarteten Kreditausfille fiihrt bei erstmaliger Anwendung zu einer
Erhoéhung der Risikovorsorge. Unter Beriicksichtigung latenter Steuern ergibt sich daraus voraussichtlich ein
Umstellungseffekt in der Bandbreite von —100 Mio.€ bis —130 Mio.€, der erfolgsneutral in den Gewinnriickla-
gen zu erfassen ist. Die Erh6hung der Risikovorsorge resultiert zum einen aus der Anforderung, auch fiir nicht
notleidende finanzielle Vermogenswerte, bei denen sich das Kreditrisiko seit dem erstmaligen Ansatz nicht
wesentlich erhoht hat, eine Risikovorsorge zu bilden. Zum anderen ergibt sich der Anstieg aus der Anforderung,
fuir finanzielle Vermogenswerte, bei denen sich das Kreditrisiko seit dem erstmaligen Ansatz wesentlich erhoht
hat, eine Risikovorsorge auf Basis der gesamten erwarteten Restlaufzeit zu beriicksichtigen.

Im Rahmen der Bilanzierung von Sicherungsbeziehungen ergeben sich sowohl Erweiterungen von Desig-
nationsmoglichkeiten als auch die Notwendigkeit zur Implementierung komplexerer Buchungs- und Bewer-
tungslogiken. Dartiber hinaus entfallen mit IFRS 9 die quantitativen Grenzen fiir den Effektivitdtstest. Die Vor-
schriften des IFRS 9 zur Bilanzierung von Sicherungsbeziehungen werden im Konzern der VW FS AG vom
Umstellungszeitpunkt an prospektiv angewendet, sodass aus den neuen Regelungen kein Erstanwendungsef-
fekt resultiert.

Zudem ergeben sich aus IFRS 9 insgesamt deutlich umfangreichere Anhangangaben.
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Anhang

IFRS 16 — LEASINGVERHALTNISSE
IFRS 16 dndert die Vorschriften fir die Bilanzierung von Leasingverhaltnissen. Zentrales Ziel von IFRS 16 ist die
bilanzielle Erfassung aller Leasingverhiltnisse.

Entsprechend entfillt fiir Leasingnehmer die Klassifizierung in Finance- und Operating-Leasingverhaltnisse.

Stattdessen miissen diese zukiinftig fiir alle Leasingverhéltnisse ein Nutzungsrecht und eine Leasingverbind-
lichkeit in ihrer Bilanz erfassen. Ausnahmen bestehen lediglich fiir kurzfristige und geringwertige Leasingver-
héltnisse. Wahrend der Leasinglaufzeit ist das Nutzungsrecht planmafig abzuschreiben und die Leasingver-
bindlichkeit unter Anwendung der Effektivzinsmethode und Beriicksichtigung der Leasingzahlungen
fortzuschreiben. Tendenziell fiihrt die neue Leasingnehmerbilanzierung damit zu einer Erh6hung der Vermo-
genswerte und der finanziellen Verbindlichkeiten. In der Gewinn- und Verlustrechnung wird eine Entlastung
der Allgemeinen Verwaltungsaufwendungen und eine Belastung der Zinsaufwendungen erwartet. Zudem
ergeben sich deutlich umfangreichere Anhangangaben.

Die Leasinggeberbilanzierung entspricht im Wesentlichen den aktuellen Vorschriften des IAS 17. Leasing-
geber miissen auch zukiinftig auf Grundlage der Verteilung der Chancen und Risiken aus dem Vermogenswert
eine Klassifizierung in Finance- und Operating-Leasingverhdltnisse vornehmen.

Volkswagen Financial Services AG | Geschdiftsbericht 2017

Konzernabschluss



Konzernabschluss

Anhang

Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

1. Grundsatze

Alle Unternehmen des Konzernkreises haben ihren Jahresabschluss zum Stichtag 31.12.2017 aufgestellt.

Die Rechnungslegung im Konzern der VW FS AG erfolgt entsprechend IFRS 10 nach konzerneinheitlichen
Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden.

Betragsangaben erfolgen in Millionen Euro (Mio.€), soweit nichts anderes vermerkt ist. Alle Betrdge sind
jeweils fiir sich kaufménnisch gerundet; das kann bei der Addition zu geringfiigigen Abweichungen fiihren.

Die Darstellung der Vermdégens- und Schuldposten erfolgt geméf3 IAS 1.60 absteigend nach der Liquiditat.

2. Konzernkreis

Neben der VW FS AG werden in den Konzernabschluss alle wesentlichen in- und ausldndischen Tochterunter-
nehmen einschlie8lich aller strukturierten Unternehmen einbezogen, die die VW FS AG unmittelbar oder mit-
telbar beherrscht. Dies ist der Fall, wenn die VW FS AG unmittelbar oder mittelbar die Verfiigungsgewalt auf-
grund von Stimmrechten oder anderen Rechten tber das potenzielle Tochterunternehmen besitzt, an
positiven oder negativen variablen Riickfliissen aus dem potenziellen Tochterunternehmen partizipiert und
diese Riickfliisse durch Ausiibung der Verfiigungsgewalt beeinflussen kann. Die strukturierten Unternehmen
dienen der Durchfithrung von Asset-Backed-Securities-Transaktionen zur Refinanzierung des Finanzdienstleis-
tungsgeschifts. Bei den im VW FS AG Konzern konsolidierten strukturierten Unternehmen bestimmt die
VW FS AG trotz nicht vorliegender Kapitalbeteiligung die nach Aufsetzen der Struktur verbleibenden wesentli-
chen relevanten Aktivititen und beeinflusst dadurch die eigenen variablen Ruickfliisse.

Die Einbeziehung von Tochterunternehmen beginnt zu dem Zeitpunkt, zu dem die Beherrschung besteht; sie
endet, wenn die Beherrschung nicht mehr gegeben ist. Tochtergesellschaften mit ruhender oder einer geringen
Geschaftstatigkeit, die fiir die Vermittlung eines den tatsdchlichen Verhéltnissen entsprechenden Bildes der Ver-
mogens-, Finanz- und Ertragslage sowie der Cash-flows des VW FS AG Konzerns sowohl einzeln und gesamt von
untergeordneter Bedeutung sind, werden nicht konsolidiert. Sie werden mit ihren jeweiligen Anschaffungskosten
unter Berlicksichtigung gegebenenfalls vorzunehmender Wertminderungen und Wertaufholungen im Konzern-
abschluss in den Finanzanlagen bilanziert.

Wesentliche Gesellschaften, bei denen die VW FS AG mittelbar oder unmittelbar die Moglichkeit hat, die fi-
nanz- und geschéftspolitischen Entscheidungen maf3geblich zu beeinflussen (assoziierte Unternehmen), oder sich
mittelbar oder unmittelbar die Beherrschung teilt (Gemeinschaftsunternehmen), werden nach der Equity-
Methode bewertet. Zu den Gemeinschaftsunternehmen rechnen wir auch Gesellschaften, bei denen der VW FS AG
Konzern zwar liber die Mehrheit der Stimmrechte verfiigt, bei denen aufgrund der Gesellschaftsvertrage wesentli-
che Entscheidungen jedoch nur einstimmig getroffen werden kénnen. Assoziierte Unternehmen und Gemein-
schaftsunternehmen von untergeordneter Bedeutung werden nicht nach der Equity-Methode bewertet, sondern
mit ihren jeweiligen Anschaffungskosten unter Berticksichtigung gegebenenfalls vorzunehmender Wertminde-
rungen und Wertaufholungen in den Finanzanlagen angesetzt.
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Die Zusammensetzung des VW FS AG Konzerns ergibt sich aus der folgenden Tabelle:

2017 2016

VW FS AG und vollkonsolidierte Tochtergesellschaften

Inland 8 24

Ausland 42 49
Zu Anschaffungskosten gefiihrte Tochtergesellschaften

Inland 7 7

Ausland 35 36
Assoziierte Gesellschaften, Gemeinschaftsunternehmen nach der Equity-Methode bewertet

Inland 3 2

Ausland 19 22

Zu Anschaffungskosten gefiihrte assoziierte Gesellschaften, Gemeinschaftsunternehmen und
Beteiligungen

Inland 4 2
Ausland 11 9
Gesamt 129 151

Die Aufstellung des gesamten Anteilsbesitzes gemaf3 § 313 Abs. 2 HGB sowie gemaf3 IFRS 12.10 und IFRS 12.21
ist unter der Adresse www.vwfsag.de/anteilsbesitz2017 abrufbar.

Folgende vollkonsolidierte verbundene deutsche Unternehmen in der Rechtsform einer Kapitalgesellschaft
haben die Bedingungen des § 264 Abs. 3 HGB erfiillt und nehmen die Befreiungsvorschrift in Anspruch:

Volim Volkswagen Immobilien Vermietgesellschaft fiir VW-/Audi-Héandlerbetriebe mbH, Braunschweig
Volkswagen-Versicherungsdienst GmbH, Braunschweig

Volkswagen Insurance Brokers GmbH, Braunschweig

MAN Financial Services GmbH, Miinchen

EURO-Leasing GmbH, Sittensen

v Vv v v v

AUFGEGEBENER GESCHAFTSBEREICH EUROPAISCHES KREDIT- UND EINLAGENGESCHAFT
Im Rahmen der gesellschaftsrechtlichen Umstrukturierung wurden die 31 Gesellschaften des aufgegebenen
Geschiftsbereichs Europdisches Kredit- und Einlagengeschaft von der VW FS AG auf die Volkswagen AG abge-
spalten. Der Kontrollverlust der VW FS AG tiber die Gesellschaften erfolgte mit Eintragung in das Handelsregis-
ter zum 1. September 2017. Die Ubertragung erfolgte ohne Kaufpreiszahlung durch die Volkswagen AG. Statt-
dessen wurde die Ubertragung der Gesellschaften als Sachdividende im Sinne des IFRIC 17 aus dem
Eigenkapital der VW FS AG ausgewiesen. Die Ubertragung erfolgte auf Basis der im Konzern der VW FS AG fort-
gefiihrten Nettobuchwerte, da die tibertragenen Gesellschaften unverdndert durch die Volkswagen AG als
oberstes Mutterunternehmen beherrscht werden.

Die nachfolgenden Gesellschaften haben als Bestandteile des aufgegebenen Geschéftsbereichs den Konzern
der VW FS AG zum Abgangszeitpunkt 1. September 2017 verlassen.

Vollkonsolidierte Tochtergesellschaften:

> Volkswagen Bank GmbH, Braunschweig

> Volkswagen Bank Polska S.A., Warschau

> Volkswagen Financial Services (UK) Ltd., Milton Keynes
> Volkswagen Finans Sverige AB, Sodertilje

> SkoFIN s.r.0., Prag
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Vollkonsolidierte strukturierte Unternehmen:

> Driver Ten GmbH, in Liquidation, Frankfurt am Main

Driver Eleven GmbH, in Liquidation, Frankfurt am Main

Driver Twelve GmbH, Frankfurt am Main

Driver thirteen UG (haftungsbeschréankt), Frankfurt am Main

Private Driver 2011-3 GmbH, in Liquidation, Frankfurt am Main

Private Driver 2012-3 GmbH, in Liquidation, Frankfurt am Main

Private Driver 2013-1 UG (haftungsbeschrinkt), in Liquidation, Frankfurt am Main
Private Driver 2013-2 UG (haftungsbeschrinkt), in Liquidation, Frankfurt am Main
Private Driver 2014-1 UG (haftungsbeschrinkt), in Liquidation, Frankfurt am Main
Private Driver 2014-2 UG (haftungsbeschrinkt), in Liquidation, Frankfurt am Main
Private Driver 2014-3 UG (haftungsbeschrinkt), in Liquidation, Frankfurt am Main
Private Driver 2014-4 UG (haftungsbeschrankt), Frankfurt am Main

Private Driver 2015-1 UG (haftungsbeschrankt), Frankfurt am Main

Driver France FCT, Pantin

Driver Master S.A., Luxemburg

Driver UK Master S.A., Luxemburg

Driver UK Multi-Compartment S.A., Luxemburg

Autofinance S.A.,, Luxemburg

o~~~ e~~~

vV ¥V VvV VvV VvV VvV VvV VvV VvV V VvV V V V VvV Vv Vv

At Equity konsolidierte Gemeinschaftsunternehmen und strukturierte Unternehmen:
> DFM N.V., Amersfoort

> DFM Master S.A., Luxemburg

> Volkswagen Financné sluzby Slovensko s.r.o., Bratislava

Nicht konsolidierte Tochtergesellschaften und Gemeinschaftsunternehmen:
> Volkswagen Financné sluzby Maklérska s.r.o., Bratislava

> Volkswagen Service Sverige AB, Sodertilje

> Volkswagen Serwis Ubezpieczeniowy Sp. z 0.0., Warschau

> MAN Financial Services plc., Swindon

> Volkswagen Financial Services Ireland Ltd., Dublin

Die Zusammensetzung des Ergebnisses aus dem Abgang des aufgegebenen Geschiftsbereichs
der folgenden Tabelle:

Anhang

ergibt sich aus

Mio.€ 01.01.-31.08.2017
Umgliederungsbetrage fiir Wahrungsumrechnungsdifferenzen —242
Umgliederungsbetrage fiir Cash-flow-Hedges 0
Umgliederungsbetrage fiir Zur VerauRerung verfligbare finanzielle Vermdégenswerte 36
VeraufRerungskosten -8
Abgangsergebnis vor Steuern -214
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag auf das Abgangsergebnis -6
Abgangsergebnis nach Steuern -220
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In der Gewinn- und Verlustrechnung des Konzerns der VW FS AG wird das bis zur Abspaltung erwirtschaftete
Ergebnis aus dem aufgegebenen Geschiftsbereich getrennt von den Ertragen und Aufwendungen aus fortge-
flihrten Geschiftsbereichen erfasst und in einer separaten Zeile als Ergebnis aus aufgegebenen Geschiftsberei-
chen gesondert ausgewiesen. Konsolidierungseffekte zwischen Gesellschaften des fortgefiihrten Geschiftsbe-
reichs und Gesellschaften des aufgegebenen Geschiftsbereichs sind in der Gewinn- und Verlustrechnung des
aufgegebenen Geschiftsbereichs enthalten. Die Gewinn- und Verlustrechnung des Vorjahres wurde entspre-

chend angepasst.

Die Gewinn- und Verlustrechnung des aufgegebenen Geschiftsbereichs wird in der folgenden Tabelle dargestellt:

Mio. € 01.01.-31.08.2017 01.01.-31.12.2016
I —

Zinsertrage aus Kreditgeschaften 946 1.258
Ertrdge aus Leasinggeschaften 4.073 5.714
Aufwendungen aus Leasinggeschaften -3.336 —-4.584
Netto-Ertrag aus Leasinggeschaften vor Risikovorsorge 737 1.130
Zinsaufwendungen -167 -306
Ertrdge aus Versicherungsgeschaften - -
Aufwendungen aus Versicherungsgeschaften 0 1
Netto-Ertrag aus Versicherungsgeschaften 0 1
Uberschuss aus Kredit-, Leasing- und Versicherungsgeschiften vor Risikovorsorge 1.516 2.083
Risikovorsorge aus dem Kredit- und Leasinggeschaft 83 -123
Uberschuss aus Kredit-, Leasing- und Versicherungsgeschiften nach Risikovorsorge 1.599 1.960
Provisionsertrage 173 316
Provisionsaufwendungen —248 -424
Provisionsiiberschuss =75 —-108
Ergebnis aus der Bewertung von derivativen Finanzinstrumenten und gesicherten Grundgeschéften =27 -26
Ergebnis aus nach der Equity-Methode bewerteten Gemeinschaftsunternehmen 6 3
Ergebnis aus Wertpapieren und {ibrigen Finanzanlagen 10 22
Allgemeine Verwaltungsaufwendungen -313 —400
Sonstige betriebliche Ertrage —44 —-166
Sonstige betriebliche Aufwendungen =377 —250
Sonstiges betriebliches Ergebnis -421 —-416
Ergebnis vor Steuern aus aufgegebenem Geschiftsbereich 779 1.035
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag =175 —266
Ergebnis nach Steuern aus aufgegebenem Geschiftsbereich 604 768
Ergebnis aus dem Abgang des aufgegebenen Geschaftsbereichs vor Steuern -214 -
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag auf das Abgangsergebnis -6 -
Ergebnis aus dem Abgang des aufgegebenen Geschiftsbereichs -220 -
Ergebnis aus dem aufgegebenen Geschiftsbereich 384 768
Anteile der Volkswagen AG am Ergebnis aus aufgegebenem Geschaftsbereich 384 768
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Die nachfolgende Tabelle erldutert die Verdanderungen in der Konzernbilanz aufgrund der abgegangenen Ver-
mogenswerte und Schulden des aufgegebenen Geschiftsbereichs zum Abgangszeitpunkt 1. September 2017:

Mio.€ 01.09.2017
—
Aktiva
Barreserve —4.406
Forderungen an Kreditinstitute 619
Forderungen an Kunden aus
Kundenfinanzierung —26.950
Handlerfinanzierung -11.715
Leasinggeschaft —-17.593
sonstigen Forderungen 120
Forderungen an Kunden gesamt -56.137
Derivative Finanzinstrumente —-346
Wertpapiere —2.544
Nach der Equity-Methode bewertete Gemeinschaftsunternehmen -152
Ubrige Finanzanlagen 0
Immaterielle Vermégenswerte —44
Sachanlagen -24
Vermietete Vermogenswerte —-4.884
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien -1
Aktive latente Steuern —805
Ertragsteueranspriiche -38
Sonstige Aktiva —-890
Gesamt —69.651
Passiva
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten —6.466
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden —37.083
Verbriefte Verbindlichkeiten -10.736
Derivative Finanzinstrumente —-198
Riickstellungen fiir Pensionen und dhnliche Verpflichtungen -53
Versicherungstechnische und Sonstige Riickstellungen —457
Passive latente Steuern -725
Ertragsteuerverpflichtungen -102
Sonstige Passiva -604
Nachrangkapital -1.667
Eigenkapital —11.559
Gesamt —69.651
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In der Kapitalflussrechnung des Konzerns der Volkswagen Financial Services AG werden die Zahlungsfliisse
inklusive der aufgegebenen Geschiftsbereiche dargestellt. Eine separate Darstellung der Zahlungsfliisse des
aufgegebenen Geschiftsbereichs erfolgt in der nachfolgenden verkiirzten Kapitalflussrechnung:

Mio. € 01.01.-31.08.2017  01.01.-31.12.2016
Cash-flow aus laufender Geschaftstatigkeit -1.023 113
Cash-flow aus Investitionstatigkeit 164 -18
Cash-flow aus Finanzierungstatigkeit 100 441

TOCHTERGESELLSCHAFTEN
Im Berichtszeitraum entstanden erginzend zu der unter der Uberschrift Aufgegebener Geschiftsbereich Euro-
paisches Kredit- und Einlagengeschift beschriebenen Umstrukturierung die nachfolgenden Verdnderungen bei
Tochtergesellschaften.

Im Juli 2017 wurde die MAN Versicherungsvermittlung GmbH, Miinchen auf die Volkswagen Insurance
Brokers GmbH, Braunschweig verschmolzen.

Die im April 2017 erworbene und anschlief3end in Mobility Trader GmbH umbenannte Gesellschaft mit Sitz
in Berlin ist eine 100% Tochtergesellschaft. Sie entwickelt und betreibt die Onlineplattform HeyCar, tiber die
Gebrauchtwagen verschiedener Marken vertrieben werden. Aus Wesentlichkeitsgriinden wird die Gesellschaft
nicht vollkonsolidiert.

Im Mirz 2017 wurde in Irland die Versicherungsgesellschaft Volkswagen Reinsurance Company DAC, Dub-
lin gegriindet. Die Volkswagen Finance Luxemburg II S.A. wurde im Mai 2017 ebenfalls als 100 % Tochtergesell-
schaft gegriindet. Sie erwarb im August 100% der Anteile an der ContoWorks GmbH, die digitale Bezahldienste
anbietet. Alle drei Gesellschaften werden aus Wesentlichkeitsgriinden at cost einbezogen.

Die beschriebenen Verdnderungen hatten keinen wesentlichen Einfluss auf die Vermogens-, Finanz- und
Ertragslage des VW FS AG Konzerns.

GEMEINSCHAFTSUNTERNEHMEN
Von den nach der Equity-Methode bilanzierten Gemeinschaftsunternehmen sind aus Konzernsicht die folgen-
den drei Unternehmen aufgrund ihrer Unternehmensgréfie zum Bilanzstichtag fiir eine separate Darstellung
wesentlich. Diese drei Gemeinschaftsunternehmen sind von strategischer Bedeutung fiir den Konzern der
VW FS AG. Sie betreiben das Finanzdienstleistungsgeschift in den jeweiligen Landern und tragen damit zur
Absatzforderung des Volkswagen Konzerns bei.

Volkswagen Pon Financial Services B.V.

Die Gruppe der Volkswagen Pon Financial Services B.V. mit Sitz in Amersfoort/Niederlande ist ein Finanz-
dienstleister, der in den Niederlanden Leasingprodukte fiir Fahrzeuge des Volkswagen Konzerns an Geschifts-
und Privatkunden vertreibt. Zwischen der Volkswagen Financial Services AG und dem Joint-Venture-Partner
Pon Holdings B.V. besteht eine Vereinbarung tiber eine langfristige strategische Partnerschaft.

Volkswagen D’leteren Finance S.A.

Die Volkswagen D’leteren Finance S.A. und ihre Tochtergesellschaft D’'leteren Lease S.A. mit Sitz in Briis-
sel/Belgien sind Finanzdienstleister, die in Belgien Finanzierungs- und Leasingprodukte fiir Fahrzeuge des
Volkswagen Konzerns an Geschifts- und Privatkunden vertreiben. Zwischen dem Konzern und dem Joint-
Venture-Partner D’Ieteren S.A. besteht eine Vereinbarung tiber eine langfristige strategische Partnerschaft.

Volkswagen Mgller Bilfinans A.S.

Die Volkswagen Mgller Bilfinans A.S. mit Sitz in Oslo/Norwegen ist ein Finanzdienstleister, der iiberwiegend in
Norwegen Finanzierungs- und Leasingprodukte fiir Fahrzeuge des Volkswagen Konzerns an Geschifts- und
Privatkunden vertreibt. Zwischen dem Konzern und dem Joint-Venture-Partner Mgllergruppen A.S. besteht
eine Vereinbarung iiber eine langfristige strategische Partnerschaft.
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Zusammengefasste Finanzinformationen zu den wesentlichen Gemeinschaftsunternehmen auf 100 %-Basis:

VOLKSWAGEN PON
FINANCIAL SERVICES B.V.
(NIEDERLANDE)

VOLKSWAGEN D'IETEREN
FINANCE S.A. (BELGIEN)

VOLKSWAGEN M@LLER
BILFINANS A.S. (NORWEGEN)

Mio. € 2017 2016* 2017 2016 2017 2016
—— —— S S—— S ——
Hohe des Anteils in % 60% 60% 50% 50% 51% 51%
Forderungen an Kreditinstitute 3 2 0 0 1 1
Forderungen an Kunden 198 1.747 1.348 1.150 1.809 1.581
Vermietete Vermogenswerte 1.204 1.108 498 438 - -
Sonstige Aktiva 173 236 44 49 23 17
Gesamt 1.578 3.093 1.890 1.638 1.833 1.599
davon: langfristige Vermégenswerte 1.185 1.469 1172 982 1.585 1.319
davon: kurzfristige Vermogenswerte 393 1.624 718 656 248 279
davon: Zahlungsmittel 3 2 0 0 1 1
Verbindlichkeiten gegeniiber
Kreditinstituten 0 737 1651 1412 1.488 1.299
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 735 1.156 88 89 51 34
Verbriefte Verbindlichkeiten 454 556 - - - -
Sonstige Passiva 239 351 15 11 52 47
Eigenkapital 150 292 135 126 241 218
Gesamt 1.578 3.093 1.890 1.638 1.833 1.599
davon: langfristige Schulden 941 1.292 634 649 906 519
davon: kurzfristige Schulden 487 1.509 1.120 863 685 861
davon: langfristige finanzielle Schulden 941 1.287 625 643 831 457
davon: kurzfristige finanzielle Schulden 450 1.362 1.026 769 657 842
Erlose 677 635 369 344 86 80
davon: Zinsertrage 48 23 26 24 84 70
Aufwendungen 670 624 352 327 55 43
davon: Zinsaufwendungen 13 3 8 8 22 19
davon: planméRige Abschreibungen 270 251 91 88 0 1
Ergebnis aus fortgefiihrten
Geschéftsbereichen vor Steuern 8 12 17 17 30 37
Ertragsteueraufwand oder -ertrag 2 3 6 5 5 9
Ergebnis aus fortgefiihrten
Geschéftsbereichen nach Steuern 6 9 11 11 26 28
Ergebnis aus aufgegebenen
Geschéftsbereichen nach Steuern 16 32 - - - -
Sonstiges Ergebnis nach Steuern 0 2 - - - -
Gesamtergebnis 23 43 11 26 28
Erhaltene Dividenden 7 - - - - -

1 Anpassung des Vorjahres gemiR den Erliuterungen zum aufgegebenen Geschiftsbereich im Abschnitt "Anderung von Vorjahreswerten"
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Uberleitungsrechnung von den Finanzinformationen zum Buchwert des Equity-Anteils:

VOLKSWAGEN  VOLKSWAGEN  VOLKSWAGEN
PON FINANCIAL D'IETEREN M@LLER
SERVICES B.V.  FINANCE S.A.  BILFINANS A.S.
Mio.€ (NIEDERLANDE) (BELGIEN) (NORWEGEN)
L& o |}
2016
Eigenkapital des Joint Ventures am 01.01.2016 249 115 180
Gewinn/Verlust 41 11 28
Sonstiges Ergebnis 2 - -
Verdnderung Stammkapital - - -
Wahrungsumrechnungsdifferenzen - - 11
Dividende - - -
Eigenkapital des Joint Ventures am 31.12.2016 292 126 218
Anteiliges Eigenkapital 175 63 111
Goodwill 61 - -
Buchwert des Equity-Anteils am 31.12.2016 236 63 111
2017
Eigenkapital des Joint Ventures am 01.01.2017 292 126 218
Gewinn/Verlust 22 11 26
Sonstiges Ergebnis 0 =2 -
Veranderung Stammkapital - - 16
Verdnderung aufgrund der Abspaltung von Gesellschaften -153 - -
Wahrungsumrechnungsdifferenzen - - -19
Dividende 12 - -
Eigenkapital des Joint Ventures am 31.12.2017 150 135 241
Anteiliges Eigenkapital 90 68 123
Goodwill 41 - -
Buchwert des Equity-Anteils am 31.12.2017 131 68 123

Zusammengefasste anteilige Finanzinformationen

Gemeinschaftsunternehmen:

der einzeln fir sich genommen unwesentlichen

Mio. € 2017 2016"

I
Buchwert der Equity-Anteile am 31.12. 310 222
Ergebnis aus fortgefiihrten Geschéftsbereichen nach Steuern 44 31
Ergebnis aus aufgegebenen Geschéftsbereichen nach Steuern 6 3
Sonstiges Ergebnis nach Steuern 0 1
Gesamtergebnis 50 35

1 Anpassung des Vorjahres gemaR den Erlduterungen zum aufgegebenen Geschiftsbereich im Abschnitt "Anderung von Vorjahreswerten"

Im Rahmen der gesellschaftsrechtlichen Umstrukturierung hat die Volkswagen Financial Services AG 51% der
Anteile an der Tochtergesellschaft Volkswagen Financial Services Digital Solutions GmbH an die Volkswagen
Bank GmbH verkauft. Daraus resultierend verlor die Volkswagen Financial Services AG zum 1. September 2017
die Beherrschung tiber die Gesellschaft, weshalb die verbleibenden 49 % der Anteile ab dem Zeitpunkt At Equity
konsolidiert werden. Der Verkauf der Anteile fiihrte zu einem Ertrag in Hohe von 64 Mio. €. Aus der Bewertung
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der verbleibenden Anteile zum beizulegendem Zeitwert entstand ein Ertrag von 62 Mio.€. Beide Sachverhalte
sind in den Sonstigen betrieblichen Ertrdgen enthalten. Die Volkswagen Financial Services Digital Solutions
GmbH erbringt Dienstleistungen in den Bereichen IT, Kunden- und Abwicklungsservice sowie Dokumenten-
management. Die Finanzinformationen fiir 2017 der Volkswagen Financial Services Digital Solutions GmbH
sind in den Daten der einzeln fiir sich genommen unwesentlichen Gemeinschaftsunternehmen enthalten.

Im Juni 2017 wurden rund 51 % der Anteile an der LogPay Transport Services GmbH und deren zwei Toch-
tergesellschaften in Italien und Spanien erworben. Die Gesellschaften sind im Geschiftsfeld Maut und Tanken
aktiv und ergidnzen damit das bereits bestehende Angebot des VW FS AG Konzerns im Mobilitatsgeschaft. Aus
Wesentlichkeitsgriinden werden die Gesellschaften als Gemeinschaftsunternehmen at cost einbezogen.

Es bestehen keine nicht erfassten Verluste im Zusammenhang mit den Anteilen an Gemeinschaftsunternehmen.
Im Rahmen von ABS-Transaktionen werden Zahlungsmittel von Gemeinschaftsunternehmen in Héhe von
229 Mio.€ (Vorjahr: 173 Mio.€) als Sicherheit hinterlegt und stehen damit dem VW FS AG Konzern nicht zur
Verfiigung.
Gegentiber Gemeinschaftsunternehmen bestehen im aktuellen Geschiftsjahr Finanzgarantien in Hohe von
82 Mio. €. Im Vorjahr bestanden gegentiber Gemeinschaftsunternehmen keine Finanzgarantien.

3. Konsolidierungsgrundsatze

Die Vermogenswerte und Schulden der in den Konzernabschluss einbezogenen inlindischen und auslindi-
schen Unternehmen werden nach den fiir den VW FS AG Konzern einheitlich geltenden Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden angesetzt. Bei den At Equity bewerteten Unternehmen legen wir dieselben Bilanzie-
rungs- und Bewertungsmethoden fiir die Ermittlung des anteiligen Eigenkapitals zugrunde. Dabei wird auf den
letzten gepriiften Jahresabschluss der jeweiligen Gesellschaft abgestellt.

Die Kapitalkonsolidierung erfolgt durch Verrechnung der Beteiligungsbuchwerte mit dem anteiligen neu
bewerteten Eigenkapital der Tochtergesellschaften zum Zeitpunkt ihres Erwerbs bzw. der erstmaligen Einbe-
ziehung in den Konzernabschluss und in den Folgeperioden.

Bei erstmalig konsolidierten Tochterunternehmen werden die Vermogenswerte und Schulden sowie be-
dingten Gegenleistungen mit ihrem beizulegenden Wert zum Erwerbszeitpunkt bzw. zum Einbeziehungszeit-
punkt (bei neu gegriindeten Tochterunternehmen) angesetzt. Spatere Wertinderungen bedingter Gegenleis-
tungen fithren grundsitzlich nicht zu einer Anpassung der Bewertung zum Erwerbszeitpunkt. Mit der
Akquisition verbundene Kosten (Anschaffungsnebenkosten), die nicht der Beschaffung von Eigenkapital die-
nen, werden nicht dem Kaufpreis hinzugerechnet, sondern als Aufwand erfasst. Soweit der Kaufpreis der Betei-
ligung den Zeitwert der identifizierten Vermdgenswerte abziiglich Schulden tibersteigt, entsteht ein Goodwill.
Dieser wird einem mindestens einmal jahrlich und dartiber hinaus bei Eintritt entsprechender Ereignisse bzw.
Anderungen der Umstinde durchzufiihrenden Impairmenttest unterzogen (Impairment-only-Approach), bei
dem die Werthaltigkeit des Goodwills tiberpriift wird. Ist die Werthaltigkeit nicht mehr gegeben, erfolgt eine
auflerplanmaflige Abschreibung. Anderenfalls wird der Wertansatz des Goodwills unverdandert gegentiber dem
Vorjahr beibehalten. Soweit der Kaufpreis der Beteiligung den Nettobetrag der identifizierten Vermogenswerte
und Schulden unterschreitet, ist die Differenz ertragswirksam im Erwerbsjahr zu vereinnahmen. Goodwills
werden bei den Tochterunternehmen in deren funktionaler Wahrung gefiihrt.

Die im Rahmen des Erwerbsvorgangs mit ihrem beizulegenden Zeitwert angesetzten Vermogenswerte und
Schulden werden tber die jeweilige Laufzeit planmaflig abgeschrieben. Ist die Nutzungsdauer unbestimmt,
wird ein eventueller Abwertungsbedarf auf Ebene einzelner Vermoégenswerte analog zur Vorgehensweise beim
Goodwill ermittelt. Im Rahmen der Kaufpreisallokation aufgedeckte stille Reserven und Lasten in bilanzierten
Vermogenswerten und Schulden werden tiber die Restlaufzeit planmaf3ig abgeschrieben.

Im Rahmen von neu gegriindeten Tochterunternehmen kommt die zuvor beschriebene Erwerbsmethode
nicht zur Anwendung, sodass aus der Einbeziehung von neu gegriindeten Tochterunternehmen kein Goodwill
beziehungsweise Badwill resultieren kann.

Im Rahmen der Konsolidierung erfolgt eine Anpassung der sich aus der Selbststandigkeit der Einzelgesellschaf-

ten ergebenden Bilanzierung und Bewertung, sodass diese so dargestellt werden, als gehorten sie zu einer ein-
zigen wirtschaftlichen Einheit. Auf Geschdftsbeziehungen von Unternehmen innerhalb des Konsolidierungs-
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kreises basierende Forderungen, Verbindlichkeiten, Aufwendungen und Ertrige werden im Rahmen der Schul-
den- bzw. Aufwands- und Ertragskonsolidierung eliminiert. Konzerninterne Geschafte werden zu marktiibli-
chen Bedingungen getdtigt. Daraus entstehende Zwischenergebnisse werden eliminiert. Ergebniswirksame
Konsolidierungsvorginge unterliegen der Abgrenzung latenter Steuern.

Anteile an Tochterunternehmen, die aufgrund untergeordneter Bedeutung nicht konsolidiert werden,
sowie sonstige Beteiligungen sind unter den iibrigen Finanzanlagen ausgewiesen.

4. Wahrungsumrechnung

Fremdwidhrungsgeschifte werden in den Einzelabschliissen der VW FS AG und der einbezogenen Tochtergesell-
schaften mit den Kursen zum Zeitpunkt der Geschiftsvorfdlle umgerechnet. In der Bilanz werden monetdre Pos-
ten in fremder Wahrung unter Verwendung des Mittelkurses am Bilanzstichtag angesetzt, wobei die eingetrete-
nen Kursgewinne und -verluste ergebniswirksam erfasst werden. Die zum Konzern der VW FS AG gehodrenden
ausldndischen Gesellschaften sind selbststandige Teileinheiten, deren Abschliisse nach dem Konzept der ,funkti-
onalen Wihrung”“ umgerechnet werden. Demnach werden Aktiv- und Passivposten mit Ausnahme des Eigenkapi-
tals mit dem Bilanzstichtagskurs umgerechnet. Das Eigenkapital wird mit Ausnahme der direkt im Eigenkapital
erfassten Ertrage und Aufwendungen zu historischen Kursen gefiihrt. Die sich hieraus ergebenden Wahrungsum-
rechnungsdifferenzen werden ergebnisneutral behandelt und als gesonderte Position im Eigenkapital bis zum
Abgang des Tochterunternehmens ausgewiesen.

Die Bewegungsdaten im Anlagespiegel werden mit gewichteten Durchschnittskursen in Euro umgerechnet.
Der rechnerische Ausgleich zwischen den mit Kassa-Mittelkursen am Bilanzstichtag des Vorjahres umgerech-
neten Vortragen und den Durchschnittskursen der Bewegungsdaten zu den mit dem Kassa-Mittelkurs des
Bilanzstichtages umgerechneten Endbestdanden erfolgt in einer gesonderten Zeile ,Wahrungsdnderungen®.

Die Posten in der Gewinn- und Verlustrechnung rechnen wir mit gewichteten Durchschnittskursen in Euro um.

Die fiir die Umrechnung verwendeten Kurse ergeben sich aus der folgenden Tabelle:

GEWINN- UND
VERLUSTRECHNUNG
DURCHSCHNITTSKURS

BILANZ
MITTELKURS AM 31.12.

1€= 2017 2016 2017 2016

—— —— E—— S

Australien AUD 1,53285 1,46150 1,47300 1,48880
Brasilien BRL 3,97065 3,43720 3,60471 3,86217
Danemark DKK 7,44510 7,43500 7,43871 7,44537
Grofbritannien GBP 0,88730 0,85850 0,87626 0,81897
Indien INR 76,56700 71,65500 73,50146 74,37058
Japan JPY 134,87000 123,50000 126,66763 120,31663
Mexiko MXN 23,61420 21,84800 21,33175 20,66535
Polen PLN 4,17490 4,41530 4,25727 4,36416
Republik Korea KRW 1.278,22000 1.269,11000 1.275,94974 1.284,79543
Russland RUB 69,33520 64,67550 65,88875 74,23443
Schweden SEK 9,83140 9,56720 9,63700 9,46712
Tschechische Republik CzZK 25,57900 27,02400 26,32920 27,03433
Volksrepublik China CNY 7,80085 7,33320 7,62688 7,35067
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5. Ertrags- und Aufwandsrealisierung

Ertrage und Aufwendungen werden zeitanteilig abgegrenzt und in der Periode erfolgswirksam, der sie wirt-
schaftlich zuzurechnen sind.

Die Zinsertragsrealisierung in der Gewinn- und Verlustrechnung erfolgt nach der Effektivzinsmethode. Er-
trige aus Finanzierungs- und Leasinggeschiften sowie Aufwendungen fiir deren Refinanzierung sind im Uber-
schuss aus Kredit-, Leasing- und Versicherungsgeschiften enthalten. Die Leasingerlose bei Operating-
Leasingvertragen werden linear tiber die Vertragslaufzeit erfasst und beinhalten den Zins- und Tilgungsanteil.

Bedingte Mietzahlungen aus Finanzierungsleasingvertragen und aus Operating-Leasingvertrigen werden
bei Eintritt der Bedingung vereinnahmt.

Im Provisionsergebnis sind Ertrige und Aufwendungen aus der Versicherungsvermittlung sowie Provisio-
nen aus dem Finanzierungsgeschift und Finanzdienstleistungsgeschift enthalten. Provisionsertrage aus der
Vermittlung von Versicherungen werden gemif3 vertraglichen Vereinbarungen in der Regel bei Anspruchsent-
stehung im Rahmen der Beitragszahlung des Versicherungsnehmers realisiert.

Dividenden werden zum Zeitpunkt des rechtlichen Anspruchs, d.h. grundsdtzlich mit Ausschiittungsbe-
schluss, vereinnahmt.

Die allgemeinen Verwaltungsaufwendungen setzen sich zusammen aus dem Personal- und Sachaufwand,
den Abschreibungen auf Sachanlagen und immaterielle Vermogenswerte sowie den sonstigen Steuern.

Im sonstigen betrieblichen Ergebnis sind als wesentliche Bestandteile Ertridge aus der Weiterberechnung an
andere Unternehmen des Volkswagen Konzerns sowie Ertrige aus der Aufldsung von Riickstellungen enthalten.

6. Ertragsteuern

Laufende Ertragsteueranspriiche und -verpflichtungen sind mit den Steuersdtzen bewertet, in deren Hohe die
Erstattung von bzw. Zahlung an die jeweiligen Steuerbehdrden erwartet wird. Laufende Ertragsteuern werden
in der Regel unsaldiert ausgewiesen. Fiir potenzielle Steuerrisiken werden Riickstellungen passiviert.

Latente Steueranspriiche und -verbindlichkeiten ergeben sich aus unterschiedlichen Wertansétzen eines bi-
lanzierten Vermogenswerts oder einer Verpflichtung und dem jeweiligen steuerlichen Wertansatz sowie aus
steuerlichen Verlustvortragen. Hieraus resultieren in der Zukunft voraussichtlich Ertragsteuerbelastungs- oder
-entlastungseffekte (temporire Unterschiede). Sie sind mit den landesspezifischen Ertragsteuersitzen des je-
weiligen Sitzlands bewertet, deren Giiltigkeit fiir die entsprechende Periode ihrer Realisierung zu erwarten ist.

Aktive latente Steuern werden dann bilanziert, wenn es wahrscheinlich ist, dass in der Zukunft zu versteuern-
de Gewinne in der gleichen Steuereinheit anfallen. Fiir aktive latente Steuern, deren Realisierung in einem tber-
schaubaren Zeitraum nicht mehr zu erwarten ist, werden Wertberichtigungen vorgenommen.

Latente Ertragsteueranspriiche und -verpflichtungen gleicher Filligkeit gegeniiber derselben Steuerbehorde
werden saldiert.

Der dem Ergebnis vor Steuern zuzurechnende Steueraufwand ist in der Gewinn- und Verlustrechnung des
Konzerns als Position Steuern vom Einkommen und vom Ertrag ausgewiesen und in den Erlduterungen in
laufende und latente Ertragsteuern des Geschiftsjahres aufgeteilt. Sonstige nicht ertragsabhdngige Steuern
werden in der Position allgemeine Verwaltungsaufwendungen erfasst.

7. Barreserve

Die Barreserve wird zum Nennwert bilanziert.

8. Forderungen

Origindr ausgereichte Forderungen an Kreditinstitute und Kundenforderungen werden grundsitzlich zu
fortgefiihrten Anschaffungskosten nach der Effektivzinsmethode bilanziert. Gewinne oder Verluste aus der
Entwicklung der fortgefithrten Anschaffungskosten werden einschlieSlich der Effekte aus Wechselkursverdn-
derungen erfolgswirksam erfasst. Bei kurzfristigen Forderungen (Laufzeit bis ein Jahr) wird aus Wesentlich-
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keitsgriinden auf eine Auf-/Abzinsung verzichtet. Ein Teil der Kundenforderungen wird in ein Portfolio-
Hedging einbezogen. Die Bewertung der dem Portfolio-Hedging zugeordneten Kundenforderungen erfolgt
zum Hedged Fair Value.

Ausbuchungen von Forderungen erfolgen bei Tilgung. Aus den durchgefiihrten ABS-Transaktionen ergeben
sich keine Anzeichen fiir einen Forderungsabgang.

9. Risikovorsorge

Den Ausfallrisiken von Forderungen tragen wir durch die Bildung von Einzelwertberichtigungen und portfolioba-
sierten Wertberichtigungen, die gemaf3 IAS 39 gebildet werden, in vollem Umfang Rechnung. Die Erfassung erfolgt
auf Wertberichtigungskonten.

Fiir die bei Kunden- und Bankforderungen vorhandenen Bonitétsrisiken bei signifikanten individuellen For-
derungen (z. B. Forderungen aus der Handlerfinanzierung und mit Groffkunden) sind nach konzerneinheitlichen

Maf3staben Einzelwertberichtigungen in Hohe des bereits eingetretenen Ausfalls (incurred-loss) gebildet worden.

Ein potenzieller Wertminderungsbedarf wird bei Vorliegen verschiedener Tatsachen, wie Zahlungsverzug
iiber einen bestimmten Zeitraum, Einleitung von Zwangsmafinahmen, drohende Zahlungsunfahigkeit oder
Uberschuldung, Beantragung oder Eréffnung eines Insolvenzverfahrens oder Scheitern von Sanierungsmaf-
nahmen, angenommen.

Nicht-signifikante Forderungen sowie signifikante Individualforderungen ohne Hinweise auf Wertminde-
rungen werden anhand vergleichbarer Kreditrisikomerkmale zu homogenen Portfolios zusammengefasst und
nach Risikoklassen aufgeteilt. Solange noch keine gesicherte Erkenntnis vorliegt, welche Forderung ausgefallen
ist, werden fiir die Ermittlung der Wertminderungshohe durchschnittliche historische Ausfallwahrscheinlich-
keiten des jeweiligen Portfolios herangezogen. Die Angemessenheit der Wertberichtigungen wird regelmafig
im Rahmen des sogenannten Backtestings tiberprtft.

Der Ausweis der Forderungen in der Bilanz erfolgt zum Nettobuchwert. Erlduterungen zur Risikovorsorge
sind unter Textziffer (33) gesondert dargestellt.

Uneinbringliche Forderungen, die sich in der Abwicklung befinden und fiir die alle Sicherheiten verwertet
sowie alle weiteren Mdglichkeiten der Forderungsrealisierung ausgeschopft wurden, werden direkt abgeschrie-
ben. Zuvor gebildete Einzelwertberichtigungen werden in Anspruch genommen. Eingénge auf abgeschriebene
Forderungen werden erfolgswirksam erfasst.

10. Derivative Finanzinstrumente

Die derivativen Finanzinstrumente setzen sich zusammen aus Hedge-effektiven Sicherungsgeschiften und
Derivaten ohne bilanzielle Sicherungsbeziehung. Alle Derivate sind zum Fair Value bewertet und werden unter
den Textziffern (34) und (45) separat dargestellt.

Der Fair Value wird anhand einer IT-gestiitzten Bewertung nach der Discounted Cash-flow-Methode unter
Beriicksichtigung von Credit Value Adjustments und Debt Value Adjustments ermittelt.

Derivate werden als Sicherungsinstrument zur Absicherung des Fair Values oder zur Absicherung zukiinfti-
ger Cash flows eingesetzt. Hedge-Accounting gemaf3 IAS 39 wird nur bei hochwirksamen Sicherungsgeschiften
angewendet.

Bei Anwendung von Fair-Value-Hedges werden die Anderungen des Fair Values des derivativen Finanzin-
struments, welches zur Absicherung des Fair Values eines bilanzierten Vermogenswerts bzw. Verbindlichkeit
(Grundgeschift) designiert wurde, erfolgswirksam im Ergebnis aus der Bewertung von derivativen Finanzin-
strumenten und gesicherten Grundgeschiften erfasst. Die Anderung des Hedged Fair Values des Grundge-
schifts, die dem abgesicherten Risiko zurechenbar ist, wird ebenfalls in der gleichen Position erfolgswirksam
gebucht. Die Ergebniseffekte des Sicherungsinstruments und des Grundgeschifts gleichen sich in Héhe der
Effektivitdt gegeneinander aus.

IAS 39 erlaubt dariiber hinaus die Anwendung eines Fair-Value-Hedging nicht nur fiir einzelne Grundge-
schifte, sondern ebenso fiir eine Gruppe von gleichartigen Grundgeschdften. Im abgelaufenen Geschiftsjahr
hat der Konzern der VW FS AG Fair-Value-Hedges auf Portfoliobasis zur Absicherung von Zinsrisiken genutzt.
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Die Bilanzierung der Anderungen des beizulegenden Zeitwerts entspricht beim Portfolio-Hedging denen des
Fair-Value-Hedging auf Mikro-Ebene.

Anderungen des beizulegenden Zeitwerts eines Derivats, das als Absicherung zukunftiger Cash-flows be-
stimmt wurde und die entsprechenden Voraussetzungen erfiillt, werden mit ihrem effektiven Teil direkt im
Eigenkapital in der Riicklage fiir Cash-flow-Hedges erfasst. Ergebniseffekte ergeben sich lediglich aus dem inef-
fektiven Teil der Fair-Value-Anderung. Die Bewertung der abgesicherten Grundgeschifte bleibt unverindert.

Anderungen der beizulegenden Zeitwerte von Derivaten, die die Voraussetzungen des 1AS 39 fiir Hedge-
Accounting nicht erfiillen, werden erfolgswirksam im Ergebnis aus der Bewertung von derivativen Finanzin-
strumenten und gesicherten Grundgeschiften erfasst.

Der Konzern der VW FS AG dokumentiert alle Beziehungen zwischen Sicherungsinstrumenten und gesi-
cherten Positionen. Die Effektivitit wird laufend beurteilt. Im Konzern der VW FS AG werden ausschlief3lich
Geschifte zu Sicherungszwecken im Rahmen des Asset Liability-Managements abgeschlossen.

Mit Ausnahme der Derivate ohne bilanzielle Sicherungsbeziehung sind keine Finanzinstrumente als er-
folgswirksam zum Fair Value bewertete finanzielle Vermogenswerte und finanzielle Schulden kategorisiert.

11. Wertpapiere

Der Bilanzposten Wertpapiere beinhaltet im Wesentlichen Mittelanlagen in Form von festverzinslichen Wert-
papieren oOffentlicher und privater Emittenten sowie Aktien im Rahmen der Anlagerichtlinien der VW Versi-
cherung AG. Im Vorjahr enthielt der Bilanzposten Wertpapiere zusatzlich festverzinsliche Schuldverschreibun-
gen oOffentlicher Emittenten, die zum Management von Liquidititsrisiken gehalten wurden, sowie erworbene
Schuldverschreibungen, die von einer Zweckgesellschaft eines anderen Unternehmens des Volkswagen Kon-
zerns begeben wurden (vgl. Textziffer 68). Die Wertpapiere sind der Kategorie zur Verduerung verfiighbare
finanzielle Vermogenswerte zugeordnet. Die Bewertung erfolgt grundsatzlich ergebnisneutral. Dauerhafte
Wertminderungen erfolgen ergebniswirksam.

Zur Verduferung verfiigbare finanzielle Vermogenswerte werden auflerplanmaf3ig abgeschrieben, wenn ob-
jektive Hinweise auf eine dauerhafte Wertminderung vorliegen. Bei Eigenkapitalinstrumenten wird unter ande-
rem ein signifikantes (mehr als 20%) oder dauerhaftes (mehr als 10% der durchschnittlichen Marktpreise {iber
ein Jahr) Absinken des Zeitwerts unter die Anschaffungskosten als Hinweis auf eine Wertminderung angenom-
men. Sofern eine Wertminderung vorliegt, wird der kumulative Verlust zugunsten der {ibrigen Riicklagen er-
folgswirksam berticksichtigt. Bei Eigenkapitalinstrumenten werden Wertaufholungen erfolgsneutral erfasst.

Fiir Schuldinstrumente werden Wertminderungen erfasst, wenn ein Riickgang der kiinftigen Cash-flows
aus dem finanziellen Vermogenswert erwartet wird. Ein Anstieg des risikofreien Zinssatzes oder ein Anstieg
von Bonitétsaufschligen im Allgemeinen stellt fiir sich genommen hingegen keinen objektiven Hinweis auf
Wertminderung dar. Bei Schuldinstrumenten erfolgt die Wertaufholung erfolgswirksam.

Fiir eigene Verbindlichkeiten wurden im Vorjahr festverzinsliche Schuldverschreibungen sowie von ande-
ren Unternehmen des Volkswagen Konzerns erworbene Schuldverschreibungen in Hoéhe von insgesamt
2.053 Mio. € als Sicherheiten gestellt. Diese Wertpapiere wurden im Vorjahr im Wesentlichen bei der Deutschen
Bundesbank hinterlegt und im Rahmen von Offenmarktgeschéften an diese verpfiandet.

12. Ubrige Finanzanlagen

Als tibrige Finanzanlagen weisen wir Beteiligungen und Anteile an nicht konsolidierten Tochterunternehmen
aus. Die Bewertung der Beteiligungen erfolgt zu Anschaffungskosten, da fiir diese Unternehmen kein aktiver
Markt existiert und sich Fair Values nicht mit vertretbarem Aufwand verldsslich ermitteln lassen. Anteile an
nicht konsolidierten Tochtergesellschaften werden zu Anschaffungskosten unter Berticksichtigung gegebenen-
falls vorzunehmender Wertminderungen bilanziert. Soweit landerspezifische Hinweise auf signifikante oder
nachhaltige Wertminderungen (z.B. drohende Zahlungsschwierigkeiten oder Wirtschaftskrisen) bestehen,
werden erfolgswirksame Abschreibungen vorgenommen. Tochterunternehmen, die aus Wesentlichkeitsgriin-
den nicht konsolidiert werden, fallen nicht in den Anwendungsbereich des IAS 39 und werden daher nicht im
Rahmen der Angaben gemaf3 IFRS 7 berticksichtigt.
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13. Immaterielle Vermogenswerte

Entgeltlich erworbene immaterielle Vermoégenswerte mit begrenzter Nutzungsdauer, im Wesentlichen Soft-
ware, werden zu Anschaffungskosten aktiviert und planméf3ig linear tiber ihre wirtschaftliche Nutzungsdauer
von drei bis fiinf Jahren abgeschrieben. Eigenentwickelte Software wird unter den Voraussetzungen des IAS 38
mit allen dem Entwicklungsprozess direkt zurechenbaren Einzel- und Gemeinkosten aktiviert. Bei der Beurtei-
lung, ob Entwicklungskosten von selbsterstellter Software zu aktivieren sind, berticksichtigen wir neben der
Wahrscheinlichkeit des kiinftigen Nutzenzuflusses auch die verldssliche Ermittlung der Herstellungskosten.
Forschungskosten werden nicht aktiviert. Die Abschreibung erfolgt ebenfalls linear {iber ihre wirtschaftliche
Nutzungsdauer von drei bis fiinf Jahren und wird unter den Allgemeinen Verwaltungsaufwendungen erfasst.

An jedem Bilanzstichtag wird eingeschdtzt, ob Anhaltspunkte dafiir vorliegen, dass ein immaterieller Ver-
mogenswert mit begrenzter Nutzungsdauer wertgemindert ist. Gegebenenfalls wird dann ein Vergleich des
Buchwerts mit dem erzielbaren Betrag durchgefiihrt und eine aufierplanmiflige Abschreibung auf den niedrige-
ren erzielbaren Betrag vorgenommen.

Immaterielle Vermogenswerte mit unbestimmter Nutzungsdauer werden nicht planmaf3ig abgeschrieben.
Das Vorliegen einer unbestimmten Nutzungsdauer wird jahrlich tiberpriift. Die Werthaltigkeit dieser Vermo-
genswerte wird durch einen Vergleich zwischen Buchwert und erzielbarem Betrag gemaf3 IAS 36 mindestens
einmal jihrlich und dariiber hinaus bei Eintritt entsprechender Ereignisse bzw. Anderungen der Umstinde
vorgenommen. Bei entsprechendem Bedarf erfolgt eine aufierplanmaifliige Abschreibung auf den niedrigeren
erzielbaren Betrag (vgl. Textziffer 15).

Goodwills werden einmal jihrlich und dartber hinaus bei Eintritt entsprechender Ereignisse bzw. Ande-
rungen der Umstiande einem Impairmenttest unterzogen. Ist die Werthaltigkeit nicht mehr gegeben, wird eine
auferplanmafiige Abschreibung vorgenommen. Eine spatere Wertaufholung erfolgt nicht.

Zur Ermittlung der Werthaltigkeit von Goodwills wird der nach der Discounted Cash-flow-Methode ermit-
telte Nutzungswert der zahlungsmittelgenerierenden Einheit herangezogen. Basis hierfiir ist die vom Ma-
nagement erstellte aktuelle Planung mit einem Planungszeitraum von fiinf Jahren mit anschlieRender ewiger
Rente. Diese Planung basiert auf Erwartungen in Hinblick auf die zukiinftige, weltwirtschaftliche Entwicklung,
die Entwicklung der Pkw- beziehungsweise Nutzfahrzeuggesamtmairkte sowie auf daraus abgeleiteten Annah-
men hinsichtlich der Finanzdienstleistungen unter Beriicksichtigung der jeweiligen Marktdurchdringung,
Risikokosten sowie Margen. Die Planungspramissen werden jeweils an den aktuellen Erkenntnisstand ange-
passt. Der verwendete Zinssatz orientiert sich an dem jeweiligen langfristigen Marktzins entsprechend der
jeweiligen zahlungsmittelgenerierenden Einheit (Regionen bzw. Mérkte). Konzerneinheitlich wurde ein Eigen-
kapitalkostensatz von 7,5% (Vorjahr: 7,5%) verwendet. Soweit erforderlich wird der Eigenkapitalkostensatz
zusatzlich um landerindividuelle und geschiftsspezifische Abzinsungsfaktoren angepasst. Fiir die Ermittlung
der Cash-flows werden die erwarteten Wachstumsraten der entsprechenden Mirkte zugrunde gelegt. Die
Schitzung der Cash-flows nach Beendigung des Planungszeitraums basiert grundsitzlich auf einer Wachs-
tumsrate von 1% p.a. (Vorjahr: 1% p.a.).

14. Sachanlagen

Sachanlagen — Grundstiicke und Gebdude sowie Betriebs- und Geschiftsausstattung — werden zu Anschaf-

fungskosten, vermindert um planmaf3ige und, sofern erforderlich, auflerplanmafiige Abschreibungen bewertet.

Die planmifiigen Abschreibungen erfolgen linear pro rata temporis tiber die voraussichtlichen wirtschaftli-
chen Nutzungsdauern. Die wirtschaftlichen Nutzungsdauern werden zu jedem Bilanzstichtag tberpriift und
gegebenenfalls angepasst.
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Planmaif3ige Abschreibungen erfolgen hauptsachlich aufgrund der folgenden Nutzungsdauern:

Sachanlagen Nutzungsdauer

E—
Gebaude und Grundstiickseinrichtungen 10 bis 50 Jahre
Betriebs- und Geschéftsausstattung 3 bis 10 Jahre

Aufierplanmidfdige Abschreibungen werden gemaf? IAS 36 vorgenommen, wenn der erzielbare Betrag der
betreffenden Vermogenswerte unter den Buchwert gesunken ist (vgl. Textziffer 15).

Der Abschreibungsaufwand ist in den allgemeinen Verwaltungsaufwendungen enthalten. Ertrage aus Zu-
schreibungen sind im sonstigen betrieblichen Ergebnis enthalten.

15. Wertminderung nicht-finanzieller Vermogenswerte

Vermogenswerte, die eine unbestimmte Nutzungsdauer haben, werden nicht planmafiig abgeschrieben; sie
werden jihrlich und dariiber hinaus bei Eintritt entsprechender Ereignisse bzw. Anderungen der Umstinde auf
Wertminderungen gepriift. Vermogenswerte, die einer planmafligen Abschreibung unterliegen, werden auf
Wertminderungen gepriift, wenn entsprechende Ereignisse bzw. Anderungen der Umstinde anzeigen, dass der
Buchwert gegebenenfalls nicht mehr erzielbar ist.

Ein Wertminderungsverlust wird in Hohe des den erzielbaren Betrag libersteigenden Buchwerts erfasst. Der
erzielbare Betrag ist der hohere der beiden Betrdge aus beizulegendem Zeitwert abziiglich der Verkaufskosten
und Nutzungswert. Der beizulegende Zeitwert ist der Betrag, der in einer Transaktion zu Marktbedingungen
zwischen sachverstdndigen, vertragswilligen Parteien erzielt werden kdnnte. Der Nutzungswert ergibt sich aus
dem Barwert der kiinftigen Cash-flows, der voraussichtlich aus dem Vermogenswert abgeleitet werden kann.

Sofern die Griinde fir eine in Vorjahren vorgenommene aufierplanmafiige Abschreibung entfallen, erfol-
gen entsprechende Zuschreibungen. Dies gilt nicht fiir Wertminderungen von Goodwills.

16. Leasinggeschaft

KONZERN ALS LEASINGGEBER
Der Konzern der VW FSAG betreibt sowohl das Finanzierungsleasinggeschift als auch das Operating-
Leasinggeschift. Gegenstand dieser Geschifte sind im Wesentlichen Kraftfahrzeuge sowie in geringem Umfang
Grundstiicke und Gebdude und Ausstattungsgegenstande fiir die Handlerbetriebe.

Beim Finanzierungsleasing gehen die wesentlichen Chancen und Risiken auf den Leasingnehmer tiber. In
der Konzernbilanz werden daher Forderungen aus Finanzierungsleasing innerhalb der Forderungen an Kunden
ausgewiesen, wobei der Nettoinvestitionswert grundsatzlich den Anschaffungskosten des Leasinggegenstands
entspricht. In der Gewinn- und Verlustrechnung werden die Zinsertrdge aus diesen Geschiften unter den Lea-
singertragen ausgewiesen. Die vom Kunden gezahlten Zinsen werden dabei so vereinnahmt, dass eine konstan-
te periodische Verzinsung der ausstehenden Leasingforderungen erfolgt.

Beim Operating-Leasinggeschift verbleiben die wesentlichen Chancen und Risiken an dem Gegenstand des
Vertrags beim Leasinggeber. In der Konzernbilanz erfolgt in diesem Fall ein Ausweis der Leasinggegenstdande in
der gesonderten Position Vermietete Vermogenswerte, bewertet zu den Anschaffungs- bzw. Herstellungskos-
ten, vermindert um planmafiige lineare Abschreibungen tiber die Vertragsdauer auf den kalkulatorischen
Restbuchwert. Wertminderungen, die aufgrund des Impairmenttests nach IAS 36 vorgenommen werden, wenn
der erzielbare Betrag, als beizulegender Zeitwert abziiglich der Verkaufskosten, unter den Buchwert gesunken
ist, werden durch auflerplanmiflige Abschreibungen und Anpassung der zukiinftigen Abschreibungsraten
berticksichtigt. Zuschreibungen erfolgen, sofern die Griinde fiir eine in Vorjahren vorgenommene aufierplan-
mafige Abschreibung entfallen. Auflerplanmiflige Abschreibungen sowie Zuschreibungen sind im Netto-
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Ertrag aus Leasinggeschiften vor Risikovorsorge enthalten. Die Leasingerlose werden linear tiber die Vertrags-
laufzeit erfasst.

Grundstiicke und Gebédude, die der Erzielung von Mietertragen dienen (Investment Property), werden unter
der Position als Finanzinvestition gehaltene Immobilien in der Bilanz ausgewiesen und zu fortgefiihrten An-
schaffungskosten bilanziert. Dabei handelt es sich grundsatzlich um Vermietungen an Hidndlerbetriebe. Die
dartiber hinaus im Anhang enthaltenen Zeitwerte werden von der jeweiligen Gesellschaft durch Diskontieren
der geschitzten zukiinftigen Zahlungsfliisse mit dem entsprechenden langfristigen Marktzinssatz ermittelt.
Abschreibungen erfolgen linear tiber die wirtschaftliche Nutzungsdauer von zehn bis 33 Jahren. Wertminde-
rungen, die aufgrund des Impairmenttests nach IAS 36 ermittelt werden, werden durch auflerplanmafiige
Abschreibungen berticksichtigt.

KONZERN ALS LEASINGNEHMER
Der Ausweis der gezahlten Leasingraten aus Operating-Leasingverhiltnissen erfolgt unter den allgemeinen
Verwaltungsaufwendungen.

Beim Finanzierungsleasing werden die jeweiligen gemieteten Vermogenswerte zu Anschaffungskosten bzw.

zum niedrigeren Barwert der Mindestleasingzahlungen aktiviert und linear entsprechend der wirtschaftlichen
Nutzungsdauer oder Uber die kiirzere Laufzeit des Leasingvertrags abgeschrieben. Die aus den kiinftigen Lea-
singraten resultierenden Zahlungsverpflichtungen sind abgezinst als Verbindlichkeit passiviert.

BUY-BACK-GESCHAFTE

Leasingvertrage, bei denen der VW FS AG Konzern eine feste Riicknahmevereinbarung mit dem Leasinggeber
hat, werden in den Forderungen an Kunden unter sonstigen Forderungen mit dem zu Vertragsbeginn verein-
barten Riicknahmewert sowie in der Bilanzposition Sonstige Aktiva mit dem Wert der Nutzungsiiberlassung
aktiviert. Bei langfristigen Vertragen (Laufzeit tiber ein Jahr) wird der vereinbarte Rlicknahmewert bei Vertrags-
beginn abgezinst. Die Aufzinsung wahrend der Vertragslaufzeit wird in den Zinsertragen gezeigt. Der aktivierte
Wert der Nutzungsiiberlassung wird tiber die Vertragslaufzeit linear abgeschrieben. Diese Abschreibung ist in
den Aufwendungen aus dem Leasinggeschidft enthalten. Die erhaltenen Leasingraten aus den Untermietver-
héltnissen werden als Ertrdge aus Leasinggeschéften gezeigt.

17. Verbindlichkeiten

Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten und gegeniiber Kunden, Verbriefte Verbindlichkeiten sowie Ver-
bindlichkeiten aus Nachrangkapital werden zu fortgefiithrten Anschaffungskosten nach der Effektivzinsmethode
bilanziert. Gewinne oder Verluste aus der Wertentwicklung der fortgefiihrten Anschaffungskosten werden ein-
schlieflich der Effekte aus Wechselkursveranderungen erfolgswirksam erfasst. Bei kurzfristigen Verbindlichkeiten
(Restlaufzeit bis ein Jahr) wird aus Wesentlichkeitsgriinden auf eine Auf-/Abzinsung verzichtet.

18. Ruckstellungen fur Pensionen und ahnliche Verpflichtungen

Riickstellungen fiir Pensionsverpflichtungen werden aufgrund von Versorgungspldnen fiir Zusagen auf Alters-,
Invaliden- und Hinterbliebenenleistungen gebildet. Die Leistungen des Konzerns variieren je nach rechtlichen,
steuerlichen und wirtschaftlichen Gegebenheiten des jeweiligen Landes und hdngen in der Regel von der Be-
schaftigungsdauer und dem Entgelt der Mitarbeiter ab.

Fiir die betriebliche Altersversorgung bestehen im Konzern der VW FS AG sowohl beitragsorientierte als
auch leistungsorientierte Zusagen. Bei den beitragsorientierten Zusagen (Defined Contribution Plans) zahlt das
Unternehmen aufgrund gesetzlicher oder vertraglicher Bestimmungen beziehungsweise auf freiwilliger Basis
Beitrdge an staatliche oder private Rentenversicherungstrager. Mit Zahlung der Beitrage bestehen fiir den Kon-
zern der VW FS AG keine weiteren Leistungsverpflichtungen. Die laufenden Beitragszahlungen sind als Auf-
wand des jeweiligen Jahres ausgewiesen; sie beliefen sich 2017 im Konzern der VW FS AG auf insgesamt
43 Mio.€ (Vorjahr: 45 Mio.€). Fiir die gesetzliche Rentenversicherung in Deutschland wurden Beitrdge in Hohe
von 36 Mio. € (Vorjahr: 37 Mio. €) geleistet.
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Uberwiegend basieren die Altersversorgungssysteme auf Leistungszusagen (Defined Benefit Plans), wobei
zwischen iber Bilanzriickstellungen finanzierten Versorgungssystemen (ohne Planvermogen) und extern
finanzierten Versorgungssystemen (mit Planvermogen) unterschieden wird. Die Pensionsriickstellungen fiir
leistungsorientierte Zusagen werden gemadf3 IAS 19 nach dem international tiblichen Anwartschaftsbarwertver-
fahren (Projected-Unit-Credit-Methode) durch unabhingige Aktuare ermittelt. Dabei werden die zukiinftigen
Verpflichtungen auf der Grundlage der zum Bilanzstichtag anteilig erworbenen Leistungsanspriiche bewertet.
Bei der Bewertung werden versicherungsmathematische Annahmen fiir die Diskontierungssitze, die Entgelt-
und Rententrends sowie die Fluktuationsraten berticksichtigt, die fiir jede Konzerngesellschaft in Abhdngigkeit
der 6konomischen Rahmenbedingungen ermittelt wurden. Versicherungsmathematische Gewinne oder Ver-
luste ergeben sich aus Abweichungen der tatsdchlichen Entwicklung gegeniiber den Annahmen des Vorjahres
sowie aus Annahmendnderungen. Diese werden in der Periode ihrer Entstehung unter Beriicksichtigung laten-
ter Steuern erfolgsneutral im Eigenkapital erfasst und haben keinen Einfluss auf das in der Gewinn- und Ver-
lustrechnung ausgewiesene Ergebnis. Detaillierte Angaben zu Riickstellungen fiir Pensionen und dhnliche
Verpflichtungen werden unter der Textziffer (46) beschrieben.

19. Ruckstellungen aus dem Versicherungsgeschaft

Das in Riickdeckung iibernommene und das selbst abgeschlossene Versicherungsgeschift werden jahrgenau
ohne Zeitverzogerung bilanziert.

Die Bilanzierung der Versicherungsvertrage erfolgt im Rahmen der Vorschriften des IFRS 4 und soweit zu-
lassig nach den lokalen Rechnungslegungsvorschriften §§ 341 ff. HGB und RechVersV.

Die Beitragsiibertrdge fiir das selbst abgeschlossene Geschift werden grundsitzlich einzelvertraglich nach
der 1/act-Methode ermittelt.

Die Riickstellungen fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfille im selbst abgeschlossenen Versiche-
rungsgeschift sind nach dem voraussichtlichen Bedarf grundsitzlich je Schaden ermittelt und bewertet wor-
den. Fir noch nicht bekannte Schadenereignisse wurde grundsdtzlich mithilfe eines mathematisch-
statistischen Verfahrens (Chain-Ladder bzw. modifiziertes Chain-Ladder) die Spatschadenriickstellung berech-
net. Die Berechnung der Teil-Schadenriickstellung fiir Schadenregulierungsaufwendungen erfolgte gemafd dem
koordinierten Lindererlass vom 2. Februar 1973.

Die Riickstellung fiir erfolgsabhédngige und erfolgsunabhdngige Beitragsriickerstattung enthilt ausschlief3lich
Verpflichtungen fiir die erfolgsunabhingige Beitragsriickerstattung und wurde auf der Grundlage vertragsin-
dividueller Informationen zum Schadenverlauf geschitzt.

Die sonstigen versicherungstechnischen Riickstellungen beinhalten die Stornortickstellung fiir das selbst
abgeschlossene Geschift auf Grundlage historischer Stornoquoten.

Eine Schwankungsriickstellung wurde aufgrund des Passivierungsverbots nach IFRS 4 nicht gebildet.

Die Anteile der Riickversicherer an den Riickstellungen sind entsprechend den vertraglichen Vereinbarun-
gen mit den Retrozessiondren errechnet und werden unter den Sonstigen Aktiva ausgewiesen.

Die Riickstellungen fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfille im in Riickdeckung ibernommenen
Versicherungsgeschift werden grundsatzlich nach den Aufgaben der Zedenten bilanziert.

Um eine Auskéommlichkeit der versicherungstechnischen Riickstellungen sicherzustellen, werden aktuari-
elle Methoden und Systeme eingesetzt, die eine permanente Steuerung und Uberwachung der versicherungs-
technischen Risiken gewdhrleisten. Das Versicherungsgeschift wird insbesondere durch versicherungstechni-
sche Risiken geprdgt, im Einzelnen handelt es sich um das Pramien- und Reserverisiko, das Stornorisiko und
das Katastrophenrisiko. Wir begegnen diesen Risiken durch laufende Uberwachung der Rechnungsgrundlagen,
eine angemessene Ruickstellungsdotierung und eine restriktive Zeichnungspolitik.
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20. Sonstige Ruckstellungen

Gemaf? IAS 37 werden Riickstellungen gebildet, soweit gegeniiber Dritten eine gegenwartige rechtliche oder
faktische Verpflichtung aus einem vergangenen Ereignis besteht, die kiinftig wahrscheinlich zu einem Abfluss
von Ressourcen fithrt und deren Hohe zuverldssig geschétzt werden kann. Wird ein Abfluss von Ressourcen als
nicht wahrscheinlich, jedoch nicht unwahrscheinlich eingeschitzt, erfolgen Angaben zur dann bestehenden
und gemdf IAS 37 nicht zu bilanzierenden Eventualverbindlichkeit unter Textziffer (65).

Im Rahmen der Bildung und Bewertung von Riickstellungen fiir Prozess- und Rechtsrisiken werden An-
nahmen zur Wahrscheinlichkeit eines ungtinstigen Ausgangs und die Hohe einer moglichen Inanspruchnah-
me berticksichtigt.

Die Auflésung von sonstigen Riickstellungen wird als sonstiger betrieblicher Ertrag erfasst, wihrend der
Aufwand aus der Neubildung von Riickstellungen den entsprechenden Aufwandspositionen zugeordnet ist.

Riickstellungen, die nicht schon im Folgejahr zu einem Ressourcenabfluss fiihren, werden mit ihrem auf
den Bilanzstichtag abgezinsten Erfiillungsbetrag angesetzt. Der Abzinsung liegen Marktzinssatze zugrunde. Im
Euro-Wihrungsraum wurde ein durchschnittlicher Zinssatz von 0,08% (Vorjahr: 0,04%) verwendet. Der Erfiil-
lungsbetrag umfasst auch die erwarteten Kostensteigerungen.

Riickstellungen werden nicht mit Riickgriffsanspriichen verrechnet.

21. Schatzungen und Beurteilungen des Managements

Bei der Aufstellung des Konzernabschlusses sind zu einem gewissen Grad Annahmen zu treffen und Schatzun-
gen vorzunehmen, die sich auf Hohe und Ausweis der bilanzierten Vermoégenswerte und Schulden, der Ertrage
und Aufwendungen sowie der Angaben zu Eventualforderungen und -verbindlichkeiten der Berichtsperiode
auswirken.

Den Annahmen und Schdtzungen liegen Pramissen zugrunde, die auf dem jeweils aktuell verfiigbaren
Kenntnisstand beruhen. Beziiglich der erwarteten kiinftigen Geschiftsentwicklung wurden die zum Zeitpunkt
der Aufstellung des Konzernabschlusses vorliegenden Umstdnde ebenso wie die als realistisch unterstellte
zuklnftige Entwicklung des globalen und branchenbezogenen Umfelds zugrunde gelegt. Den Schitzungen und
Beurteilungen des Managements lagen dabei insbesondere Annahmen zur gesamtwirtschaftlichen Entwick-
lung, der Entwicklung der Automobilmairkte, der Entwicklung der Finanzmirkte sowie der rechtlichen Rah-
menbedingungen zugrunde. Diese sowie weitere Annahmen werden ausfiihrlich im Prognosebericht, der Be-
standteil des Lageberichts ist, erldutert.

Da die kiinftige Geschaftsentwicklung Unsicherheiten unterliegt, die sich teilweise der Steuerung des Kon-
zerns entziehen, sind unsere Annahmen und Schidtzungen weiterhin hohen Unsicherheiten ausgesetzt. Durch von
den Annahmen abweichende und auf3erhalb des Einflussbereichs des Managements liegende Entwicklungen
dieser Rahmenbedingungen koénnen die sich einstellenden Betrage von den urspriinglich erwarteten Schatzwer-
ten abweichen. Wenn die tatsdchliche Entwicklung von der erwarteten abweicht, werden die Pramissen und, falls
erforderlich, die Buchwerte der betreffenden Vermogenswerte und Schulden entsprechend angepasst.

Die Annahmen und Schitzungen beziehen sich im Wesentlichen auf die folgenden Sachverhalte:

WERTHALTIGKEIT VON VERMIETETEN VERMOGENSWERTEN

Die Werthaltigkeit der Vermieteten Vermogenswerte des Konzerns hdngt insbesondere vom Restwert der ver-
mieteten Fahrzeuge nach Ablauf der Leasingzeit ab, da dieser einen wesentlichen Teil der erwarteten Zah-
lungsmittelzufliisse darstellt. In Abhdngigkeit von den lokalen Besonderheiten und Erfahrungswerten aus der
Gebrauchtwagenvermarktung gehen fortlaufend aktualisierte interne und externe Informationen tber Rest-
wertentwicklungen in die Restwertprognosen von vermieteten Fahrzeugen ein. Im Rahmen dessen miissen vor
allem Annahmen getroffen werden beziiglich des zukunftigen Fahrzeugangebots und der Fahrzeugnachfrage
sowie der Entwicklung der Fahrzeugpreise. Diesen Annahmen liegen entweder qualifizierte Schiatzungen oder
Veroffentlichungen sachverstindiger Dritter zugrunde. Qualifizierte Schitzungen beruhen, soweit verfiigbar,
auf externen Daten unter Beriicksichtigung intern vorliegender Zusatzinformationen, wie zum Beispiel histo-
rische Erfahrungswerte und zeitnahe Verkaufsdaten. Prognosen und Annahmen werden im Rahmen eines
Backtestings regelméaf3ig tiberpriift.
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FINANZINSTRUMENTE

Die Bestimmung der Werthaltigkeit von finanziellen Vermogenswerten verlangt Einschiatzungen tiber Hohe
und Eintrittswahrscheinlichkeit zukiinftiger Ereignisse. Soweit moglich werden die Einschédtzungen unter
Berticksichtigung aktueller Marktdaten sowie Ratingklassen und Scoringinformationen aus Erfahrungswerten
der Vergangenheit abgeleitet. Weitere Informationen zu einzel- und portfoliobasierten Wertberichtigungen
sind den Erlduterungen zur Risikovorsorge (Textziffer 9) zu entnehmen.

Bei der Ermittlung des Fair Values von Finanzinstrumenten sind Einschidtzungen durch das Management
notwendig. Dies bezieht sich sowohl auf den Fair Value als Bewertungsmafistab in der Bilanz als auch auf den
Fair Value im Rahmen von Anhangangaben. Der Fair Value untergliedert sich in Abhédngigkeit der Inputfaktoren
in drei Stufen, in die unterschiedliche Schdtzungen des Managements einflief3en. Fair Values der Stufe 1 sind auf
aktiven Mirkten notierte Preise. Beurteilungen des Managements beziehen sich hier auf die Festlegung des
Hauptmarktes bzw. des vorteilhaftesten Marktes. Fair Values der Stufe 2 werden auf Basis von beobachtbaren
Marktdaten mittels marktbezogener Bewertungsverfahren bestimmt. Hier beziehen sich die Entscheidungen des
Managements auf die Auswahl anerkannter, branchentiblicher Modelle und die Festlegung des Marktes, auf dem
die verwendeten Inputfaktoren beobachtbar sind. Fair Values der Stufe 3 werden tiber anerkannte Bewertungs-
verfahren ermittelt, bei denen Faktoren einbezogen werden, die nicht auf einem aktiven Markt beobachtet wer-
den konnen. Hier sind Einschdtzungen des Managements zur Auswahl des Bewertungsverfahrens und zur Be-
stimmung der verwendeten Inputfaktoren notwendig. Die Inputfaktoren werden dabei auf Basis der besten
verfiigbaren Informationen entwickelt. Bei der Verwendung von eigenen Datengrundlagen werden angemesse-
ne Anpassungen vorgenommen, um Marktbedingungen bestmaoglich widerzuspiegeln.

BELASTUNGEN AUS SERVICEVERTRAGEN

Die Bewertung der in den sonstigen Verbindlichkeiten enthaltenen erwarteten Belastungen aus Servicevertra-
gen fiir Wartung und Verschleif} basiert auf Erfahrungswerten zur Inanspruchnahme von Servicevertragen in
der Vergangenheit. Es erfolgt eine regelmifRige Uberpriifung der Bewertungsparameter fir Belastungen aus
Servicevertragen.

RUCKSTELLUNGEN
Die Bilanzierung und Bewertung von Riickstellungen basiert ebenfalls auf der Einschdtzung iber H6he und
Eintrittswahrscheinlichkeit zukiinftiger Ereignisse sowie der Schitzung des Diskontierungsfaktors. Soweit
moglich wird ebenfalls auf Erfahrungen der Vergangenheit oder externe Gutachten zuriickgegriffen.

Die Bewertung von Pensionsriickstellungen basiert auf versicherungsmathematischen Annahmen fiir die
Diskontierungssitze, die Entgelt- und Rententrends sowie die Fluktuationsraten, die fiir jede Konzerngesell-
schaft in Abhédngigkeit der bkonomischen Rahmenbedingungen ermittelt wurden.

Bei sonstigen Riickstellungen kommt es aufgrund des Ansatzes von Erwartungswerten regelmif3ig zur Nachdo-
tierung bzw. Aufldsung ungenutzter Riickstellungen. Die Anderung von Schitzungen beziiglich der Hohe sons-
tiger Riuickstellungen ist stets erfolgswirksam zu erfassen. Die Bilanzierung und Bewertung der in den sonstigen
Riickstellungen enthaltenen Riickstellungen fiir Prozess- und Rechtsrisiken erfordert Einschitzungen im Hin-
blick auf die Rechtsprechung bzw. den Ausgang rechtlicher Verfahren. Die Beurteilung erfolgt einzelfallbezogen
anhand der Entwicklung des Verfahrens, Erfahrungswerten im Unternehmen mit vergleichbaren Sachverhal-
ten und der Einschidtzung von Gutachtern und Rechtsanwilten.

WERTHALTIGKEIT VON NICHT-FINANZIELLEN VERMOGENSWERTEN, GEMEINSCHAFTSUNTERNEHMEN UND BETEILIGUNGEN

Die Uberpriifung der Werthaltigkeit nicht-finanzieller Vermogenswerte (insbesondere Geschifts- oder Firmen-
werte und Markennamen) und nach der Equity-Methode bewerteter Gemeinschaftsunternehmen sowie zu
Anschaffungskosten bewerteter Beteiligungen erfordert Annahmen beziiglich der zukiinftigen Cash-flows im
Planungszeitraum und gegebenenfalls dartiber hinaus. In die Annahmen zu den zukiinftigen Cash-flows flie-
3en Erwartungen in Hinblick auf die zukiinftige, weltwirtschaftliche Entwicklung, die Entwicklung der Pkw-
beziehungsweise Nutzfahrzeuggesamtmairkte sowie auf daraus abgeleitete Erwartungen hinsichtlich der Fi-
nanzdienstleistungen unter Berlicksichtigung der jeweiligen Marktdurchdringung, Risikokosten, Margen und
regulatorischen Anforderungen ein. Beziiglich der Annahmen im Detailplanungszeitraum verweisen wir auf
den Prognosebericht, der Teil des Lageberichts ist. Die im Rahmen der Discounted Cash-flow-Methode zur
Ermittlung der Werthaltigkeit von Goodwills verwendeten Zinssdtze basieren auf der Festlegung von Eigenka-
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pitalkostensdtzen unter Berticksichtigung von angemessenen Annahmen zu makrookonomischen Trends
sowie historischen Entwicklungen. Insbesondere fiir die kurz- und mittelfristig prognostizierten Cash-flows
sowie fiir die verwendeten Zinssétze existieren Unsicherheiten, die sich der Steuerung des Konzerns entziehen.

AKTIVE LATENTE STEUERN UND UNSICHERE ERTRAGSTEUERPOSITIONEN

Bei der Ermittlung aktiver latenter Steuern sind Annahmen hinsichtlich des kiinftigen zu versteuernden Einkom-
mens sowie der Zeitpunkte der Realisierung der aktiven latenten Steuern erforderlich. Der Bewertung von aktiven
latenten Steuern fiir steuerliche Verlustvortrage werden in der Regel zukiinftige zu versteuernde Einkommen im
Rahmen eines Planungszeitraums von fiinf Geschiftsjahren zugrunde gelegt. Fiir bilanzierte unsichere Ertragsteu-
erpositionen wird als beste Schitzung die voraussichtlich erwartete Steuerzahlung zugrunde gelegt.
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Erlduterungen zur Gewinn- und Verlustrechnung

22. Uberschuss aus Kredit-, Leasing- und Versicherungsgeschaften vor Risikovorsorge

Der Uberschuss aus Kredit- und Leasinggeschift vor Risikovorsorge stellt sich wie folgt dar:

2016

Mio.€ 2017 geindert®
I —

Zinsertrage aus Kredit- und Geldmarktgeschaften 1.987 1.904
Ertrdge aus Leasinggeschaften und aus Servicevertragen 9.961 9.478
Aufwendungen aus dem Leasinggeschéft und aus Servicevertragen —-6.940 -6.677
Abschreibungen auf vermietete Vermdgenswerte und als Finanzinvestition gehaltene Immobilien —-2.095 —-1.986
Zinsaufwendungen -1.052 -1.057
Gesamt 1.861 1.663

1 Anpassung des Vorjahres gemal den Erlauterungen zum Leasinggeschaft in den Markten GroRbritannien und Irland sowie zum aufgegebenen Geschaftsbereich
im Abschnitt "Anderung von Vorjahreswerten"

In den Zinsertragen aus Kredit- und Geldmarktgeschaften sowie in den Ertragen aus Leasinggeschiften und aus
Servicevertragen sind Zinsertrige auf wertgeminderte Forderungen in H6he von insgesamt 24 Mio.€ (Vorjahr
gedndert: 19 Mio. €) enthalten.

In den Ertrdgen aus Leasinggeschiften und aus Servicevertragen sind Mietertrage aus als Finanzinvestition
gehaltenen Immobilien in Hohe von 1 Mio.€ (Vorjahr gedndert: 1 Mio.€) enthalten. In den Ertrdgen aus Lea-
singgeschiften und aus Servicevertragen wurden im laufenden Geschiftsjahr sowie im angepassten Vorjahr
nur unwesentliche Ertrage aus bedingten Mietzahlungen aus Finanzierungsleasingvertragen sowie keine Ertra-
ge aus bedingten Mietzahlungen aus Operating-Leasingvertriagen erfasst.

Fiur die im Rahmen von Buy-Back-Geschidften angemieteten Vermogenswerte wurden im laufenden Jahr
Zahlungen in Hohe von 397 Mio. € (Vorjahr gedndert: 368 Mio.€) aufwandswirksam bertiicksichtigt.

Die auflerplanméfiigen Abschreibungen aufgrund des Impairmenttests bei den vermieteten Vermogens-
werten betrugen 211 Mio.€ (Vorjahr gedndert: 131 Mio.€) und sind in den Abschreibungen auf vermietete
Vermogenswerte enthalten. Sie ergeben sich aus den fortlaufend aktualisierten internen und externen Infor-
mationen, die in die Restwertprognosen der Fahrzeuge eingehen.

Die aufderplanmaifigen Abschreibungen aufgrund des Impairmenttests bei als Finanzinvestitionen gehal-
tenen Immobilien betrugen 2 Mio.€ und sind in den Abschreibungen auf als Finanzinvestitionen gehaltene
Immobilien enthalten.

Ertrage aus Zuschreibungen auf in Vorjahren vorgenommene auflerplanmiflige Abschreibungen auf ver-
mietete Vermogenswerte betrugen 20 Mio. € (Vorjahr gedndert: 5 Mio.€) und sind in den Ertrdgen aus Leasing-
geschiften enthalten.

Die hier enthaltenen Zinsertrage aus Finanzinstrumenten, die nicht der Kategorie erfolgswirksam zum Fair
Value bewertete Vermogenswerte bzw. finanzielle Schulden zugeordnet sind, belaufen sich auf 1.986 Mio.€
(Vorjahr gedandert: 1.922 Mio. €).
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Der Netto-Ertrag aus Versicherungsgeschaften ergibt sich wie folgt:

2016

Mio. € 2017 geindert'
I —

Verdiente Beitrdge aus dem Versicherungsgeschaft 287 197
Aufwendungen fiir Versicherungsfille -108 -115
Aufwendungen fiir Riickversicherungsprovisionen und Gewinnbeteiligung -59 -3
Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen -2 -1
Gesamt 118 78

1 Anpassung des Vorjahres gemaR den Erlduterungen zum aufgegebenen Geschiftsbereich im Abschnitt "Anderung von Vorjahreswerten"

Die Zinsaufwendungen beinhalten Refinanzierungsaufwendungen fiir die Kredit- und Leasinggeschéfte und bezie-
hen sich in Hohe von 1.053 Mio.€ (Vorjahr geéndert: 1.044 Mio.€) auf nicht erfolgswirksam zum Fair Value bewer-
tete Finanzinstrumente. Der Nettoaufwand der im laufenden Geschiftsjahr angefallenen Zinsertrige und -
aufwendungen aus Derivaten ohne bilanzielle Sicherungsbeziehung betrigt 14 Mio.€ (Vorjahr geindert: 51 Mio.€).

23. Risikovorsorge aus dem Kredit- und Leasinggeschaft

Die Risikovorsorge bezieht sich auf die Bilanzpositionen Forderungen an Kunden und Riickstellungen fiir Kre-
ditgeschafte. Sie stellt sich in der Gewinn- und Verlustrechnung des Konzerns wie folgt dar:

2016

Mio.€ 2017 geidndert®
I —

Zufiihrung zur Risikovorsorge -684 -656
Auflésung von Risikovorsorge 211 163
Direktabschreibungen -64 -95
Eingdnge auf abgeschriebene Forderungen 47 28
Gesamt -491 -560

1 Anpassung des Vorjahres gemaR den Erlauterungen zu getrennt bilanzierten Derivaten im Markt GroRbritannien sowie zum aufgegebenen Geschaftsbereich im
Abschnitt "Anderung von Vorjahreswerten"

Zusitzlichen Ausfallrisiken, die sich aus der Krisensituation (Wirtschaftskrisen, Verkaufsstopp) in Italien, Russland,
Brasilien, Indien, Mexiko und der Republik Korea fiir den Konzern der Volkswagen Financial Services AG ergeben
haben, wurde im laufenden Geschéftsjahr in Hohe von 155 Mio.€ (Vorjahr geédndert: 224 Mio.€) Rechnung getragen.
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24. ProvisionsUberschuss

Der Provisionsiiberschuss wird im Wesentlichen durch Ertrdge und Aufwendungen aus der Vermittlung von
Versicherungen sowie durch Provisionen aus dem Finanzierungsgeschdft und Finanzdienstleistungsgeschiaft
erzielt und setzt sich wie folgt zusammen:

2016

Mio.€ 2017 geidndert®
I

Provisionsertrage 287 278
davon Provisionen aus Versicherungsvermittlung 200 204
Provisionsaufwendungen -161 =157
davon Vertriebsprovisionen aus dem Finanzierungsgeschaft -129 -122
Gesamt 127 121

1 Anpassung des Vorjahres gemaR den Erliuterungen zum aufgegebenen Geschiftsbereich im Abschnitt "Anderung von Vorjahreswerten"

Im Vorjahr waren in den Vertriebsprovisionen aus dem Finanzierungsgeschift Provisionen im Rahmen der
Vertrauensoffensive mit den Marken und Handlern enthalten.

25. Ergebnis aus der Bewertung von derivativen Finanzinstrumenten
und gesicherten Grundgeschaften

In dieser Position sind die Ergebnisse aus Hedge-Geschiften, aus Derivaten ohne bilanzielle Sicherungsbezie-
hung und aus der Bewertung von Fremdwahrungsforderungen bzw. -verbindlichkeiten enthalten.

Das Ergebnis aus Hedge-Geschiften beinhaltet Ertrage und Aufwendungen aus der Fair-Value-Bewertung
von Sicherungsgeschiften und Grundgeschiften. Unter den Gewinnen und Verlusten aus sonstigen Derivaten
ohne bilanzielle Sicherungsbeziehung weisen wir Ertrage und Aufwendungen aus Marktwertdnderungen von
Derivaten aus, die nicht die Voraussetzungen des IAS 39 fiir das Hedge-Accounting erfiillen.

Im Detail ergeben sich folgende Ergebnisse:

2016

2017 geiandert
I ——

Mio.€

Gewinne/Verluste der Sicherungsinstrumente bei Fair-Value-Hedges und Cash-flow-Hedges -153 270
Gewinne/Verluste der Grundgeschifte bei Fair-Value-Hedges 163 —-246
Ineffektiver Teil der Sicherungsinstrumente bei Cash-flow-Hedges 0 0
Gewinne/Verluste aus der Bewertung von Fremdwahrungsforderungen/-verbindlichkeiten 9 6
Gewinne/Verluste aus Derivaten ohne bilanzielle Sicherungsbeziehung -8 -78
Gesamt 11 -48

1 Anpassung des Vorjahres gemaR den Erlauterungen zu getrennt bilanzierten Derivaten im Markt GroRbritannien sowie zum aufgegebenen Geschéftsbereich im
Abschnitt "Anderung von Vorjahreswerten"

Dartiber hinaus waren keine Ergebnisse aus Fair-Value-Anderungen von Finanzinstrumenten zu erfassen.
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26. Ergebnis aus Wertpapieren und ubrigen Finanzanlagen

Das Ergebnis aus Wertpapieren und {ibrigen Finanzanlagen beinhaltet Ertrage und Aufwendungen aus Wertpa-
pieren, Dividendenertrdage, Ertrige und Aufwendungen aus Ergebnisiibernahmen sowie Ergebnisse aus der
Wertminderung von nicht konsolidierten Tochtergesellschaften.

27. Allgemeine Verwaltungsaufwendungen

Die allgemeinen Verwaltungsaufwendungen setzen sich wie folgt zusammen:

2016

Mio.€ 2017 geidndert*
I

Personalaufwand =779 —782
Sachaufwendungen —-803 -746
Kosten fiir Werbung, Offentlichkeitsarbeit und Verkaufsférderung -26 -24
Abschreibungen auf Sachanlagen und immaterielle Vermégenswerte -62 —-60
Sonstige Steuern -12 =27
Gesamt -1.682 -1.640

1 Anpassung des Vorjahres gemaR den Erlduterungen zum aufgegebenen Geschiftsbereich im Abschnitt "Anderung von Vorjahreswerten"

In den Sachaufwendungen sind Aufwendungen fiir angemietete Vermogenswerte aus Operating-
Leasingvertragen, die insbesondere auf Mietzahlungen fiir Grundstiicke und Gebdude sowie Betriebs- und
Geschiftsausstattung zurlickzufiihren sind, in Hohe von 33 Mio. € (Vorjahr geéndert: 32 Mio.€) enthalten.

In den allgemeinen Verwaltungsaufwendungen sind gemif} den Anforderungen aus § 314 Abs. 1 Nr. 9 HGB
das im Geschiftsjahr berechnete Gesamthonorar des Konzernabschlusspriifers gemifd der nachfolgenden
Tabelle enthalten.

2016
Mio.€ 2017 gedndert*
Abschlusspriifungsleistungen 2
Andere Bestatigungsleistungen 0

Steuerberatungsleistungen -

Sonstige Leistungen 2

-hr—\ol—\w‘

Gesamt 5

1 Anpassung des Vorjahres gemaR den Erlduterungen zum aufgegebenen Geschiftsbereich im Abschnitt "Anderung von Vorjahreswerten"

Das Honorar fir den Abschlusspriifer entfiel 2017 hinsichtlich Abschlusspriifungsleistungen tiberwiegend auf
die Priifung des Konzernabschlusses der VW FS AG und von Jahresabschliissen von deutschen Konzerngesell-
schaften sowie auf unterjahrige Reviews von Zwischenabschliissen von deutschen Konzerngesellschaften.
Andere Bestdtigungsleistungen umfassten im Wesentlichen Comfort Letter sowie weitere Bestdtigungsleistun-
gen im Zusammenhang mit ABS-Transaktionen, Beteiligungen und der gesellschaftsrechtlichen Umstrukturie-
rung. Die Sonstigen Leistungen des Abschlusspriifers konzentrierten sich im Berichtsjahr auf Dienstleistungen
zu den Themen Bankenaufsichtsrecht, Prozessoptimierung und Informationstechnologie.
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28. Sonstiges betriebliches Ergebnis

Das sonstige betriebliche Ergebnis setzt sich wie folgt zusammen:
2016
Mio.€ 2017 geandert
I —
Ertrage aus der Weiterberechnung an Unternehmen des Volkswagen Konzerns 495 484
Ertrdge aus der Auflésung von Riickstellungen und abgegrenzte Schulden 231 153
Ertrage aus Schadenersatzanspriichen 23 16
Ertrdge aus der VerduBerung von Fahrzeugen aus Finanzierungsvertragen 3 3
Ubrige betriebliche Ertrige 220 536
Aufwendungen aus Prozess- und Rechtsrisiken -136 -102
Aufwendungen aus der VerduBerung von Fahrzeugen aus Finanzierungsvertragen -4 -4
Ubrige betriebliche Aufwendungen -167 -157
Gesamt 664 928

1 Anpassung des Vorjahres gemiR den Erliuterungen zum aufgegebenen Geschiftsbereich im Abschnitt "Anderung von Vorjahreswerten"

Im Vorjahr waren in den Ubrigen betrieblichen Ertrigen Unterstiitzungszahlungen des Volkswagen Konzerns

enthalten.

29. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag

Die Steuern vom Einkommen und vom Ertrag enthalten die aufgrund der steuerlichen Organschaft von der
Volkswagen AG belasteten Steuern sowie die Steuern, fiir die die VW FS AG und die konsolidierten Tochter
Steuerschuldner sind, und die latenten Steuern. Die Ertragsteuern setzen sich wie folgt zusammen:

2016

Mio.€ 2017 geandert
— E——)

Tatsachlicher Steueraufwand Inland 81 57
Tatsachlicher Steueraufwand Ausland —288 —344
Tatsdchliche Steuern vom Einkommen und vom Ertrag —-206 -287
davon periodenfremde Ertrage (+)/ Aufwendungen (-) (49) (-32)
Latenter Steuerertrag (+)/ -aufwand (-) Inland -96 -220
Latenter Steuerertrag (+)/ -aufwand () Ausland 180 265
Latenter Steuerertrag (+)/ -aufwand (-) 84 44
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag =122 -242

1 Anpassung des Vorjahres gemalR den Erlduterungen zum aufgegebenen Geschiftsbereich im Abschnitt "

Anderung von Vorjahreswerten"
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Der ausgewiesene Steueraufwand in 2017 in Hohe von 122 Mio.€ (Vorjahr gedndert: 242 Mio.€) ist um
70 Mio. € niedriger (Vorjahr gedndert: 58 Mio.€ hoher) als der erwartete Steueraufwand in Hohe von 192 Mio. €
(Vorjahr gedndert: 184 Mio.€), der sich bei Anwendung des Steuersatzes von 29,9% (Vorjahr: 29,9%) auf das
Ergebnis vor Steuern des Konzerns ergibt.

Die nachfolgende Uberleitungsrechnung stellt den Zusammenhang zwischen den Steuern vom Einkommen
und vom Ertrag und dem Ergebnis vor Steuern im Geschiftsjahr dar:

2016

Mio. € 2017 geidndert'
I —

Ergebnis vor Steuern 643 615

multipliziert mit dem inldndischen Ertragsteuersatz von 29,9 % (Vorjahr: 29,9 %)

= Rechnerischer Ertragsteueraufwand im

Geschéftsjahr zum inldndischen Ertragsteuersatz -192 -184
+ Effekte aus Steuergutschriften 0 1
+ Effekte aus Steuersatz Inland/Ausland 9 12
+ Effekte aus Steuersatzanderungen -1 6
+ Effekte aus permanenten bilanziellen Abweichungen -13 -38
+ Auswirkungen aufgrund steuerfreier Ertrage 48 108
+ Effekte aus Verlustvortragen 2 0
+ Auswirkungen aus nicht abzugsfahigen Betriebsausgaben -14 -114
+ Periodenfremde Steuern 50 -34
+ Sonstige Abweichungen -11 1

= Tatsdchliche Steuern vom Einkommen und vom Ertrag =122 -242

1 Anpassung des Vorjahres gemiR den Erlduterungen zum aufgegebenen Geschiftsbereich im Abschnitt "Anderung von Vorjahreswerten"

Der gesetzliche Korperschaftsteuersatz in Deutschland fiir den Veranlagungszeitraum 2017 betrug 15 %. Hie-
raus resultiert einschlieflich Gewerbesteuer und Solidaritdtszuschlag eine Steuerbelastung von 29,87 %.

Fiir die Bewertung der latenten Steuern wird im deutschen Organkreis ein Steuersatz in Hohe von 29,9%
(Vorjahr: 29,9 %) angewandt.

Die Auswirkungen der abweichenden Ertragsteuersdtze im Ausland entstehen aufgrund der — im Vergleich
zum inldndischen Ertragsteuersatz — abweichenden Ertragsteuersdtze der einzelnen Sitzlander der Konzernge-
sellschaften, die zwischen 19,0 % und 45,0% (Vorjahr gedndert: 19,0 % und 45,0 %) liegen.

Zum 31. Dezember 2017 bestanden bisher noch nicht genutzte steuerliche Verlustvortrdge in Hohe von
99 Mio. € (Vorjahr: 133 Mio.€), auf die aktive latente Steuern in Hohe von 10 Mio.€ (Vorjahr: 17 Mio. €) gebildet
wurden. Von diesen noch nicht genutzten steuerlichen Verlustvortriagen sind 80 Mio.€ (Vorjahr: 80 Mio.€)
zeitlich unbegrenzt nutzbar. Dariiber hinaus bestanden steuerliche Verlustvortriage in Hohe von 12 Mio.€
(Vorjahr: 9 Mio.€), die innerhalb der nichsten fiinf Jahre, und 6 Mio.€ (Vorjahr: 12 Mio.€), die innerhalb von
finf bis zehn Jahren zu verwenden sind. Nur im Vorjahr bestanden steuerliche Verlustvortrage in Héhe von
31 Mio.¥€, die in einem Zeitraum langer als zehn Jahre begrenzt nutzbar waren.

Auf nicht nutzbare steuerliche Verlustvortrage in Héhe von 62 Mio.€ (Vorjahr: 71 Mio.€) wurde keine ak-
tive latente Steuer gebildet. Von diesen nicht nutzbaren Verlustvortragen sind 6 Mio.€ (Vorjahr: 12 Mio.€)
begrenzt nutzbar in einem Zeitraum von bis zu zehn Jahren und 56 Mio.€ (Vorjahr: 58 Mio. €) zeitlich unbe-
grenzt nutzbar.

Die von verschiedenen Staaten gewdhrten Steuerguthaben fithrten zum Ansatz eines Steuervorteils in Ho-
he von 0,2 Mio. € (Vorjahr: 0,2 Mio.€).

Aufgrund der Nutzung bisher nicht berticksichtigter tempordrer Differenzen aus friiheren Perioden mindert
sich der tatsdchliche Ertragsteueraufwand im laufenden Geschéftsjahr um 2 Mio. €. Weiterhin minderte sich der
tatsichliche Ertragsteueraufwand aus der Nutzung bisher nicht aktivierter steuerlicher Verluste um 0,3 Mio. €.
Im Vorjahr minderte sich der latente Steueraufwand um 0,3 Mio. € aufgrund bisher nicht berticksichtigter steu-
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erlicher Verluste einer fritheren Periode. Der latente Steuerertrag aus der Zuschreibung eines latenten Steueran-
spruchs betragt im laufenden Geschéftsjahr 1 Mio.€ (Vorjahr: 1 Mio.€). Aus Steuersatzinderungen resultieren in
2017 konzernweit latente Steueraufwendungen in Hohe von 0,6 Mio.€ (Vorjahr: Steuerertrige 0,3 Mio.€).

Fiir 2016 bestanden keine nennenswerten abzugsfahigen temporiren Differenzen, fiir die in der Bilanz kein
latenter Steueranspruch erfasst wurde.

Latente Steuern in Hohe von 157 Mio.€ (Vorjahr: 108 Mio.€) wurden aktiviert, ohne dass diesen passive la-
tente Steuern in entsprechender Hohe gegeniiberstehen. Die betroffenen Gesellschaften erwarten nach Verlus-
ten im aktuellen Geschiftsjahr oder im Vorjahr in Zukunft positive Ergebnisse.

In H6he von 28 Mio.€ (Vorjahr: 45 Mio.€) wurden latente Steuerschulden fiir temporére Differenzen und
nicht ausgeschiittete Gewinne von Tochtergesellschaften der Volkswagen Financial Services AG wegen beste-
hender Kontrolle nach IAS 12.39 nicht bilanziert.

Die in der Bilanz erfassten latenten Steuern betreffen in Héhe von 66 Mio.€ (Vorjahr: 74 Mio.€) Geschifts-
vorfille, die direkt im Eigenkapital erfasst wurden. Ein Teilbetrag in Hohe von 70 Mio.€ (Vorjahr: 92 Mio. €)
betrifft versicherungsmathematische Gewinne/Verluste (IAS 19), ein Teilbetrag in Hohe von —3 Mio. € (Vorjahr:
-4 Mio. €) betrifft derivative Finanzinstrumente und ein Teilbetrag in Hohe von —0,7 Mio.€ (Vorjahr: —14 Mio.€)
betrifft die Marktbewertung von Wertpapieren.

30. Weitere Erlauterungen zur Gewinn- und Verlustrechnung
Aufwendungen und Ertrage fiir Gebiihren und Provisionen aus Treuhdndergeschdften sowie aus nicht zum Fair

Value bewerteten finanziellen Vermogenswerten und Schulden, die nicht im Rahmen der Effektivzinsmethode
berticksichtigt werden:

Mio. € 2017 2016

I
Ertrag aus Gebiihren und Provisionen 57 66
Aufwand aus Gebiihren und Provisionen 0 0

Gesamt 57 66

Volkswagen Financial Services AG | Geschdiftsbericht 2017

79



80

Anhang

Erlauterungen zur Bilanz

31. Barreserve

In der Barreserve sind Guthaben bei auslandischen Zentralnotenbanken in Hohe von 40 Mio.€ (Vorjahr:
114 Mio.€) enthalten.

Im Vorjahr waren in der Barreserve Guthaben in Hohe von 1.363 Mio.<€ der Volkswagen Bank GmbH bei der
Deutschen Bundesbank enthalten.

32. Forderungen an Kunden

Der Posten Forderungen an Kunden beinhaltet Abziige aufgrund gebildeter Risikovorsorge aus dem Kredit- und
Leasinggeschift. Die Risikovorsorge aus dem Kredit- und Leasinggeschift wird in der Textziffer (33) dargestellt.

Forderungen aus Kundenfinanzierungen beinhalten grundsitzlich Kreditvertrage tiber Fahrzeugfinanzie-
rungen mit privaten und gewerblichen Kunden. Als Sicherheit fiir die Fahrzeugfinanzierung wird uns in der
Regel das Fahrzeug sicherungsiibereignet. In den Hiandlerfinanzierungen sind Lagerwagenfinanzierungen
sowie Betriebsmittel- und Investitionskredite an die Hindlerorganisation enthalten. Als Sicherheiten kommen
ebenfalls Sicherungstibereignungen, aber auch Biirgschaften und Grundpfandrechte zum Einsatz. Forderungen
aus dem Leasinggeschidft enthalten Forderungen aus Finanzierungsleasing sowie fillige Forderungen aus ver-
mieteten Vermogenswerten. Die sonstigen Forderungen beinhalten im Wesentlichen Forderungen an Unter-
nehmen des Volkswagen Konzerns, Forderungen aus dem Leasinggeschaft mit Riicknahmevereinbarung sowie
von Kunden in Anspruch genommene Kreditlinien und Uberziehungskredite. Im Vorjahr enthielten die sonsti-
gen Forderungen Nachrangige Vermogenswerte in Hohe von 217 Mio. €.

Teile der festverzinslichen Positionen der Forderungen aus Kundenfinanzierung sowie Finanzierungsleasing-
forderungen wurden im Rahmen eines Portfolio-Hedging gegen Schwankungen des risikolosen Basiszinssatzes
gesichert. Die Forderungen aus Operating-Leasinggeschiften sind von dieser Sicherungsstrategie ausgeschlossen,
da sie nicht die Definition eines Finanzinstruments im Sinne des IAS 39 in Verbindung mit IAS 32 erfiillen.

Die Uberleitung aus den Bilanzwerten gestaltet sich wie folgt:

31.12.2016

Mio.€ 31.12.2017 geidndert®
I —

Forderungen an Kunden 49.804 100.664
Marktwertanpassung aus dem Portfolio-Hedging -9 -8

Forderungen an Kunden abziiglich Marktwertanpassung
aus Portfolio-Hedging 49.813 100.672

1 Anpassung des Vorjahres gemaR den Erliuterungen zu getrennt bilanzierten Derivaten im Markt GroBbritannien im Abschnitt "Anderung von Vorjahreswerten"

In den Forderungen aus Leasinggeschéften sind fillige Forderungen in Héhe von 257 Mio. € (Vorjahr: 312 Mio.€)
enthalten.

Die Forderungen aus Operating-Leasinggeschéften betragen zum Bilanzstichtag 89 Mio.€ (Vorjahr: 111 Mio. €).
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Die Forderungen aus Finanzierungsleasing setzen sich zum 31.12.2016 beziehungsweise zum 31.12.2017 wie
folgt zusammen:

Mio.€ 2017* 2018-2021* ab 2022 Gesamt*

P . . | ——
Zukiinftige Einzahlungen aus Finanzierungsleasing-Vertragen 12.143 24.608 52 36.803
Noch nicht realisierte Finanzierungsertrage (Abzinsung) —-808 -1.762 -3 -2.572

Barwert der am Bilanzstichtag ausstehenden
Mindestleasingzahlungen 11.336 22.846 50 34.231

1 Anpassung des Vorjahres gemiR den Erlauterungen zum Leasinggeschift in den Markten GroBbritannien und Irland im Abschnitt "Anderung von Vorjahreswerten"

Mio.€ 2018 2019 -2022 ab 2023 Gesamt

I I e E—
Zukiinftige Einzahlungen aus Finanzierungsleasing-Vertragen 7.587 11.963 31 19.580
Noch nicht realisierte Finanzierungsertriage (Abzinsung) -334 —-526 -2 —-862

Barwert der am Bilanzstichtag ausstehenden
Mindestleasingzahlungen 7.252 11.437 29 18.719

Der Barwert der am Bilanzstichtag ausstehenden Mindestleasingzahlungen entspricht im Konzern der
VW FS AG den oben angegebenen Nettoforderungen aus Finanzierungsleasing.

Eine Risikovorsorge auf ausstehende Mindestleasingzahlungen besteht in Hohe von 31 Mio.€ (Vorjahr:
44 Mio.€).

Volkswagen Financial Services AG | Geschdiftsbericht 2017

81



82

Anhang

33. Risikovorsorge aus dem Kredit- und Leasinggeschaft

Die Risikovorsorge im Kredit- und Leasinggeschift wird nach konzerneinheitlichen Regeln gebildet und deckt
alle erkennbaren Bonitatsrisiken ab.

Portfolio- Portfolio-
basierte basierte
Einzelwert- Wertberich- Einzelwert- Wertberich- 2016
Mio.€ berichtigungen tigungen 2017 berichtigungen tigungen® gedndert*
[ T T e
Stand am 01.01. 1.280 1.687 2.966 1.108 1.452 2.560
Wahrungs- und sonstige
Verdnderungen —65 -28 -93 74 2 76
Anderungen
Konsolidierungskreis -597 -596 -1.193 - - -
Zufiihrung 531 383 914 492 532 1.024
Inanspruchnahme 248 - 248 184 - 184
Auflésung 202 318 519 179 301 480
Zinsertrage aus
wertgeminderten
Forderungen 24 - 24 30 - 30
Umgliederung -1 1 0 -2 2 0
Stand am 31.12. 674 1.128 1.802 1.280 1.687 2.966

1 Anpassung des Vorjahres gemaR den Erlduterungen zu getrennt bilanzierten Derivaten im Markt GroRbritannien im Abschnitt "Anderung von Vorjahreswerten"

Die Risikovorsorge wurde auf Forderungen an Kunden gebildet. Zum Ende des Geschéftsjahres bestanden Wert-
berichtigungen in Hohe von 658 Mio.€ (Vorjahr: 876 Mio.€) auf Forderungen Italiens, Russlands, Brasiliens,
Indiens, Mexikos sowie der Republik Korea, die von der Krisensituation (Wirtschaftskrisen, Verkaufsstopp)
betroffen sind. Der Riickgang gegeniiber dem Vorjahr resultiert unter anderem aus der Abspaltung der Gesell-
schaften des aufgegebenen Geschéftsbereichs.

34. Derivative Finanzinstrumente

Dieser Posten beinhaltet die positiven Marktwerte aus Hedge-Geschiften und aus Derivaten ohne bilanzielle
Sicherungsbeziehung und setzt sich wie folgt zusammen:

Mio. € 31.12.2017 31.12.2016
—— —
Geschéfte zur Absicherung gegen

Wahrungsrisiken aus Vermoégenswerten durch Fair-Value-Hedges 54 235
Wahrungsrisiken aus Verbindlichkeiten durch Fair-Value-Hedges 49 398
Zinsrisiken durch Fair-Value-Hedges 361 492
davon Zinsrisiken durch Portfolio Fair-Value-Hedges 1 1
Zinsrisiken durch Cash-flow-Hedges 11 15

Wahrungs- und Preisrisiken aus zukiinftigen Zahlungsstromen
(Cash-flow-Hedges) 18 15
Hedge-Geschifte 493 1.156
Vermogenswerte aus Derivaten ohne Hedgebeziehung 62 142
Gesamt 555 1.297
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35. Nach der Equity-Methode bewertete Gemeinschaftsunternehmen
und ubrige Finanzanlagen
At Equity Ubrige
Mio.€ bewertete Anteile Finanzanlagen Gesamt
I e
Bruttobuchwert
Stand am 01.01.2016 564 207 772
Wahrungsanderungen - 0 0
Anderungen Konsolidierungskreis - - -
Zugange 10 82 92
Umbuchungen - - -
Abginge - 0 0
Erfolgswirksame Fortschreibung 77 - 77
Dividenden - - -
Sonstige ergebnisneutrale Verdnderungen 7 - 7
Stand am 31.12.2016 659 289 948
AuRerplanmiRige Abschreibungen
Stand am 01.01.2016 26 1 28
Wahrungsanderungen - - -
Anderungen Konsolidierungskreis - - -
Zugange - - -
Umbuchungen - - -
Abgdnge - 0 0
Zuschreibungen - - -
Stand am 31.12.2016 26 1 28
Nettobuchwert am 31.12.2016 633 288 920
Nettobuchwert am 01.01.2016 538 206 744
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At Equity Ubrige
Mio.€ bewertete Anteile Finanzanlagen Gesamt
IS .

Bruttobuchwert

Stand am 01.01.2017 659 289 948
Wahrungsanderungen - -1 -1
Anderungen Konsolidierungskreis -80 -6 —-86
Zugange 15 93 109
Umbuchungen - - -
Abginge - 0 0
Erfolgswirksame Fortschreibung 82 - 82
Dividenden -7 - -7
Sonstige ergebnisneutrale Verdnderungen =20 - -20

Stand am 31.12.2017 648 376 1.024

AuBerplanmiBige Abschreibungen

Stand am 01.01.2017 26 1 28
Wahrungsanderungen - - -
Anderungen Konsolidierungskreis -9 - -9
Zugange - 2 2
Umbuchungen - - -
Abgdnge - - -
Zuschreibungen - - -

Stand am 31.12.2017 17 3 20

Nettobuchwert am 31.12.2017 631 373 1.004

Nettobuchwert am 01.01.2017 633 288 920
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Sonstige
Selbst erstellte Markenname, immaterielle
Mio.€ Software Kundenstamm Goodwill ~ Vermogenswerte Gesamt
—S——— EEESS—e———" EEES——— EE——
Anschaffungs-/Herstellungskosten
Stand am 01.01.2016 117 53 40 213 422
Wahrungsanderungen 2 2 0 3 7
Anderungen Konsolidierungskreis - - - - -
Zugange 3 - - 28 32
Umbuchungen - - - 0 0
Abginge 4 - - 1 5
Stand am 31.12.2016 118 54 40 243 456
Abschreibungen
Stand am 01.01.2016 101 10 - 162 273
Wahrungsdnderungen 0 0 - 2 2
Anderungen Konsolidierungskreis - - - - -
Zugange planmaBig 3 2 - 29 33
Zugange auBerplanmaRig - - - 0 0
Umbuchungen - - - - -
Abginge 2 - - 1 3
Zuschreibungen - - - - -
Stand am 31.12.2016 102 12 - 192 306
Nettobuchwert am 31.12.2016 17 43 40 51 150
Nettobuchwert am 01.01.2016 16 43 40 51 149
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Sonstige
Selbst erstellte Markenname, immaterielle
Mio. € Software Kundenstamm Goodwill  Vermdgenswerte Gesamt

Anschaffungs-/Herstellungskosten

Stand am 01.01.2017 118 54 40 243 456
Wahrungsanderungen -1 -1 1 -3 -5
Anderungen Konsolidierungskreis -83 =21 -18 -155 =277
Zugange 1 - - 24 25
Umbuchungen - - - - -
Abginge 0 12 11 5 28

Stand am 31.12.2017 35 20 12 104 171

Abschreibungen

Stand am 01.01.2017 102 12 - 192 306
Wahrungsanderungen -1 0 - -3 -3
Anderungen Konsolidierungskreis -74 -10 - -127 -211
Zugange planmaRig 3 1 - 20 24
Zugange auBerplanmaBig - 12 11 - 22
Umbuchungen - - - - -
Abginge - 12 11 4 26
Zuschreibungen - - - - -

Stand am 31.12.2017 30 3 - 79 113

Nettobuchwert am 31.12.2017 4 18 12 24 59

Nettobuchwert am 01.01.2017 17 43 40 51 150

Die zum Bilanzstichtag existenten Goodwills in Hohe von 12 Mio.€ (Vorjahr: 40 Mio.€) und Markennamen in
Hohe von 16 Mio.€ (Vorjahr: 35 Mio.€) in Polen und Deutschland haben eine unbestimmte Nutzungsdauer.
Die unbestimmte Nutzungsdauer ergibt sich aufgrund der Tatsache, dass Goodwill und Markenname grund-
satzlich auf die entsprechende zahlungsmittelgenerierende Einheit zuriickgehen und somit so lange existent
sind, wie diese Einheit fortgefiithrt wird. Die Abschreibung des Kundenstamms in Polen erfolgt tiber einen
Zeitraum von zehn Jahren.

Die bilanzierten Goodwills entfallen mit 12 Mio.€ (Vorjahr: 29 Mio.€) auf Polen und im Vorjahr mit
11 Mio.¥€ auf Brasilien. Die bilanzierten Markennamen entfallen mit 6 Mio.€ (Vorjahr: 6 Mio.€) auf Polen und
mit 10 Mio.€ (Vorjahr: 10 Mio.€) auf Deutschland. Im Geschiftsjahr ist der Goodwill auf den Markt Brasilien
vollstandig wertgemindert worden, da der ermittelte Nutzwert aufgrund der angespannten wirtschaftlichen
Situation im Markt Brasilien den entsprechenden Buchwert unterschritten hat. Die fiir den Werthaltigkeitstest
verwendeten Zinssdtze betragen fiir Polen 11,1% (Vorjahr: 11,8 %) sowie fiir Brasilien 11,8 % (Vorjahr: 12,7 %).

Der Werthaltigkeitstest der ausgewiesenen Goodwills und Markennamen basiert auf dem Nutzungswert. Der
im Rahmen des Werthaltigkeitstests fiir Polen ermittelte Nutzwert fiir den bilanzierten Goodwill sowie fiir den
bilanzierten Markennamen tibersteigt den entsprechenden Buchwert, sodass kein Wertminderungsbedarf fiir
den bilanzierten Goodwill und Markennamen festgestellt werden konnte. Im Rahmen der Werthaltigkeitstests
hat der VW FS AG Konzern Sensitivititsanalysen durchgefiihrt. Flir Polen wiirde keine fiir moglich gehaltene
Anderung einer wesentlichen Annahme zu einer Abschreibung des Goodwills und des Markennamen fiihren.
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37. Sachanlagen

Betriebs-
Grundstiicke und Geschifts-
Mio.€ und Gebaude ausstattung Gesamt

Anschaffungs-/Herstellungskosten

Stand am 01.01.2016 303 283 586
Wahrungsanderungen 0 0 0
Anderungen Konsolidierungskreis - - -
Zugange 12 31 43
Umbuchungen -1 1 0
Abginge 0 64 65

Stand am 31.12.2016 313 251 564

Abschreibungen

Stand am 01.01.2016 96 173 269
Wahrungsdnderungen 0 0 0
Anderungen Konsolidierungskreis - - -
Zugange planmaBig 10 31 41
Zugange auBerplanmaRig - - -
Umbuchungen - 0 0
Abginge 0 60 61
Zuschreibungen - - -

Stand am 31.12.2016 105 144 250

Nettobuchwert am 31.12.2016 208 106 314

Nettobuchwert am 01.01.2016 207 110 317
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Betriebs-
Grundstiicke und Geschifts-
Mio.€ und Gebéude ausstattung Gesamt

Anschaffungs-/Herstellungskosten

Stand am 01.01.2017 313 251 564
Wahrungsanderungen -2 -4 -6
Anderungen Konsolidierungskreis -23 -166 —-189
Zugange 34 23 56
Umbuchungen -3 3 0
Abginge 1 11 12

Stand am 31.12.2017 319 95 413

Abschreibungen

Stand am 01.01.2017 105 144 250
Wahrungsanderungen -1 -2 -2
Anderungen Konsolidierungskreis -18 -107 -125
Zugange planmaRig 9 26 35
Zugange auBerplanmaBig - - -
Umbuchungen -1 1 0
Abginge 0 8 9
Zuschreibungen - - -

Stand am 31.12.2017 95 54 149

Nettobuchwert am 31.12.2017 224 41 265

Nettobuchwert am 01.01.2017 208 106 314

Im Zusammenhang mit Grundstiicken und Gebduden dienen Grundschulden in Hohe von 13 Mio.€ (Vorjahr:
13 Mio.€) als Sicherheit fiir finanzielle Verbindlichkeiten.

In den Grundstiicken und Gebéuden sind Anlagen im Bau mit einem Buchwert von 35 Mio.€ (Vorjahr: 9 Mio.€)
enthalten.

Volkswagen Financial Services AG | Geschdiftsbericht 2017



Konzernabschluss

Anhang
38. Vermietete Vermogenswerte und als Finanzinvestition gehaltene Immobilien
Bewegliche Als Finanz-
vermietete investition
Vermogens- gehaltene
Mio.€ werte Immobilien Gesamt

Anschaffungs-/Herstellungskosten

Stand am 01.01.2016 16.961 22 16.983
Wahrungsdnderungen —442 0 —442
Anderungen Konsolidierungskreis - - -
Zugénge 12.486 0 12.486
Umbuchungen - - -
Abgdnge 10.036 2 10.039

Stand am 31.12.2016 18.968 21 18.988

Abschreibungen

Stand am 01.01.2016 3.978 7 3.986
Wahrungsanderungen -98 0 -98
Anderungen Konsolidierungskreis - - -
Zugénge planmaRig 2.522 1 2.523
Zugénge aulerplanmalig 188 - 188
Umbuchungen 0 - 0
Abgdnge 2.251 2 2.253
Zuschreibungen 67 - 67

Stand am 31.12.2016 4.272 7 4.279

Nettobuchwert am 31.12.2016 14.696 14 14.710

Nettobuchwert am 01.01.2016 12.982 15 12,997

Im Vorjahr erwarteten wir aus den unkiindbaren Leasing- und Vermietvertragen in den ndchsten Jahren die
folgenden Zahlungen:

Mio.€ 2017 2018 -2021 Gesamt
IS .

Leasingzahlungen 223 245 468
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Im Vorjahr ergaben sich fiir mittels Finanzierungsleasing-Vertridgen geleaste Gebdude die zukiinftig falligen
Leasingzahlungen mit ihren Barwerten aus der folgenden Tabelle:

Mio.€ 2017 2018-2021 ab 2022 Gesamt
EE—— | S —
Leasingzahlungen 2 6 3 11
Zinsanteile 0 1 0 2
Buchwert der Verbindlichkeiten 1 5 3 9
Bewegliche Als Finanz-
vermietete investition
Vermogens- gehaltene
Mio.€ werte Immobilien Gesamt

Anschaffungs-/Herstellungskosten

Stand am 01.01.2017 18.968 21 18.988
Wahrungsanderungen -195 0 -195
Anderungen Konsolidierungskreis —6.045 -3 —-6.048
Zugange 11.368 - 11.368
Umbuchungen 0 - 0
Abginge 9.038 - 9.038

Stand am 31.12.2017 15.059 18 15.076

Abschreibungen

Stand am 01.01.2017 4.272 7 4.279
Wahrungsanderungen -40 0 -40
Anderungen Konsolidierungskreis -1.162 =2 -1.164
Zugange planmaRig 2.381 1 2.382
Zugange auBerplanmaBig 253 2 255
Umbuchungen 0 - 0
Abginge 2.196 - 2.196
Zuschreibungen 20 - 20

Stand am 31.12.2017 3.487 7 3.495

Nettobuchwert am 31.12.2017 11.571 10 11.582

Nettobuchwert am 01.01.2017 14.696 14 14.710

Der Fair Value der als Finanzinvestition gehaltenen Immobilien betragt 15 Mio.€ (Vorjahr: 16 Mio.€). Die Er-
mittlung des Fair Values erfolgt grundsitzlich nach einem Ertragswertverfahren auf Basis interner Berechnun-
gen (Stufe 3 der Bemessungshierarchie). Fiir den Unterhalt der als Finanzinvestition gehaltenen Immobilien
fielen im Geschiftsjahr operative Kosten in Hohe von 3 Mio.€ (Vorjahr: 1 Mio.€) an.
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Im aktuellen Geschiftsjahr erwarten wir aus den unkiindbaren Leasing- und Vermietvertrdgen in den niachsten
Jahren die folgenden Zahlungen:

Mio.€ 2018 2019 -2022 Gesamt
I .

Leasingzahlungen 104 232 337

Im aktuellen Geschiftsjahr ergeben sich fiir mittels Finanzierungsleasing-Vertragen geleaste Gebdude die zu-
kiinftig filligen Leasingzahlungen mit ihren Barwerten aus der folgenden Tabelle:

Mio.€ 2018 2019 -2022 ab 2023 Gesamt
& _____§ N |

Leasingzahlungen 2 5 2 9

Zinsanteile 0 1

Buchwert der Verbindlichkeiten 1 4 2 8

39. Aktive latente Steuern

Die aktiven latenten Steuern bestehen ausschliefllich aus latenten Ertragsteueranspriichen, die sich folgen-
dermaf3en unterteilen:

Mio.€ 31.12.2017 31.12.2016
E——

Aktive Steuerabgrenzungen 6.995 9.183
davon langfristig 4.458 4.252
Aktivierte Vorteile aus nicht genutzten steuerlichen Verlustvortragen nach Wertberichtigung 10 17
davon langfristig 10 17
Saldierung (mit passiven latenten Steuerabgrenzungen) —-5.969 —7.366
Gesamt 1.035 1.834
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Aktive Steuerabgrenzungen werden im Zusammenhang mit folgenden Bilanzpositionen gebildet:

Mio. € 31.12.2017 31.12.2016
—— —
Forderungen und sonstige Vermogenswerte 671 668
Wertpapiere und Zahlungsmittel 3 2.545
Immaterielle Vermogenswerte/Sachanlagen 18 19
Vermietete Vermogenswerte 5.616 5.255
Verbindlichkeiten und Riickstellungen 687 696
Wertberichtigungen auf aktive latente Steuern aus temporaren Differenzen - -
Gesamt 6.995 9.183
40. Sonstige Aktiva
Die sonstigen Aktiva entfallen auf folgende Sachverhalte:
Mio. € 31.12.2017 31.12.2016
—— —
Zur VerduBerung zuriickgenommene Fahrzeuge 586 767
Verfiigungsbeschrankte Zahlungsmittel 850 1.018
Abgegrenzte Vermogenswerte 227 327
Anspriiche aus sonstigen Steuern 117 161
Anteile der Riickversicherer an den versicherungstechnischen Riickstellungen 66 71
Ubrige 926 1.149
Gesamt 2.772 3.495

Aus unkiindbaren Untermietverhaltnissen im Zuge von Buy-Back-Geschiften werden Mindestleasingzahlun-

gen in Hohe von 576 Mio. € (Vorjahr: 798 Mio. €) erwartet.

Die Anteile der Riickversicherer an den versicherungstechnischen Riickstellungen teilen sich wie folgt auf:

Mio. € 31.12.2017 31.12.2016

I
Anteile der Riickversicherer an Riickstellungen fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle 49 52
Anteile der Riickversicherer an Riickstellungen fiir Beitragsiibertrage 16 19
Anteile der Riickversicherer an den sonstigen versicherungstechnischen Riickstellungen 2 1
Gesamt 66 71
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41. Langfristige Vermogenswerte

31.12.2016

Mio.€ 31.12.2017  davon langfristig gedndert'  davon langfristig*

- "B - - |
Barreserve 40 - 1.478 -
Forderungen an Kreditinstitute 1.444 166 2.236 46
Forderungen an Kunden 49.804 27.890 100.664 55.695
Derivative Finanzinstrumente 555 443 1.297 822
Wertpapiere 257 - 2.993 -
Nach der Equity-Methode bewertete
Gemeinschaftsunternehmen 631 631 633 633
Ubrige Finanzanlagen 373 373 288 288
Immaterielle Vermégenswerte 59 59 150 150
Sachanlagen 265 265 314 314
Vermietete Vermogenswerte 11.571 9.555 14.696 12.502
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 10 10 14 14
Ertragsteueranspriiche 137 5 156 16
Sonstige Aktiva 2.772 726 3.495 873
Gesamt 67.918 40.123 128.414 71.352

1 Anpassung des Vorjahres gemaR den Erlauterungen zu getrennt bilanzierten Derivaten im Markt GroRbritannien im Abschnitt "Anderung von Vorjahreswerten"

42. Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinstituten und gegeniber Kunden

Zur Deckung des Kapitalbedarfs der Leasing- und Finanzierungsaktivititen nutzen die Gesellschaften der VW FS AG
unter anderem die von den Gesellschaften des Volkswagen Konzerns zur Verfiigung gestellten Finanzmittel.

Im Vorjahr beinhalteten die Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten wesentliche Verbindlichkeiten
gegentiiber der Deutschen Bundesbank aus gezielten ldngerfristigen Refinanzierungsgeschiaften.

In den Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden sind Kundeneinlagen in Hohe von 69 Mio.€ (Vorjahr:
36.149 Mio.€) enthalten. Sie setzten sich im Vorjahr tiberwiegend aus Tagesgeldern und Festgeldern sowie ver-
schiedenen Sparbriefen und -planen bei der Volkswagen Bank GmbH zusammen.

Fir Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten werden im Geschéftsjahr Forderungen aus Finanzierungs-
leasing in H6he von 685 Mio.<€ als Sicherheiten gestellt.
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43. Verbriefte Verbindlichkeiten

Als verbriefte Verbindlichkeiten werden Schuldverschreibungen und Geldmarktpapiere (Commercial Papers)
ausgewiesen.

Mio. € 31.12.2017 31.12.2016
Begebene Schuldverschreibungen 30.055 33.482
Begebene Geldmarktpapiere 2.398 4367
Gesamt 32.453 37.849

Fiir begebene Schuldverschreibungen, die nicht im Zusammenhang mit ABS-Transaktionen stehen, werden
Forderungen aus Kunden- und Héindlerfinanzierungen in Héhe von 287 Mio. € (Vorjahr: 251 Mio.€) als Sicher-
heiten gestellt.

44. ABS-Transaktionen

Der Konzern der VW FS AG nutzt ABS-Transaktionen zur Refinanzierung. Die diesbeziiglichen Verbindlichkei-
ten sind in den folgenden Bilanzpositionen enthalten:

Mio. € 31.12.2017 31.12.2016

I
Begebene Schuldverschreibungen 12.345 18.773
Nachrangige Verbindlichkeiten 1.348 1.830
Gesamt 13.694 20.603

Von dem Gesamtbetrag der Verbindlichkeiten aus ABS-Transaktionen entfallen 10.885Mio.€ (Vorjahr:
18.536 Mio.€) auf ABS-Transaktionen mit finanziellen Vermogenswerten. Der korrespondierende Buchwert der
Forderungen aus Kundenfinanzierung und Leasinggeschift betragt 11.502 Mio.€ (Vorjahr: 19.115 Mio.€). Der Fair
Value der Verbindlichkeiten betrug zum 31.12.2017 10.817 Mio. € (Vorjahr: 18.890 Mio.€). Der Fair Value der abge-
tretenen und weiterhin bilanzierten Forderungen betrug zum 31.12.2017 11.665 Mio.<€ (Vorjahr: 19.888 Mio.€).

Dabei werden die erwarteten Zahlungen an Zweckgesellschaften abgetreten und das Sicherungseigentum
an den finanzierten Fahrzeugen tibertragen. Die abgetretenen Forderungen konnen kein weiteres Mal abgetre-
ten oder anderweitig als Sicherheit verwendet werden. Die Anspriiche der Schuldverschreibungsinhaber sind
auf die abgetretenen Forderungen begrenzt und die Zahlungseingénge aus diesen Forderungen sind fiir die
Tilgung der korrespondierenden Verbindlichkeit bestimmt.

Diese Asset-Backed-Securities-Transaktionen fiihrten nicht zu einem bilanziellen Abgang der Forderungen
aus dem Finanzdienstleistungsgeschift, da Delkredere- und Zahlungszeitpunktrisiken im Konzern zuriickbe-
halten wurden. Der Unterschiedsbetrag zwischen den abgetretenen Forderungen und den dazugehorigen Ver-
bindlichkeiten resultiert aus unterschiedlichen Konditionen sowie dem vom VW FS AG Konzern selbst gehal-
tenen Anteil an den verbrieften Schuldverschreibungen.
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Im Rahmen der ABS-Transaktionen wurden insgesamt Sicherheiten in Hohe von 15.079 Mio.€ (Vorjahr:
22.061 Mio. €) gestellt.

Der Konzern der VW FS AG ist vertraglich verpflichtet, den in seinem Konzernabschluss konsolidierten
strukturierten Unternehmen unter bestimmten Voraussetzungen Finanzmittel zu {ibertragen. Da die Forde-
rungsiibertragung auf die Zweckgesellschaft als stille Zession erfolgt, ist es moglich, dass die Forderung bereits
bei der Originatorin rechtswirksam gemindert wurde, z.B. wenn der Forderungsschuldner gegeniiber dem
Konzern der VW FS AG wirksam aufrechnet. Fiir die daraus entstehenden Ausgleichsanspriiche gegeniiber der
Zweckgesellschaft ist dann eine Sicherheitsleistung zu entrichten, wenn z.B. das Rating der relevanten Kon-
zerngesellschaft auf einen vertraglich festgelegten Referenzwert sinkt.

Der Grofiteil der 6ffentlichen und privaten ABS-Transaktionen des Volkswagen Financial Services AG Kon-
zerns kann vorzeitig zuriickgezahlt werden (sogenannter clean-up call), wenn weniger als 10% des urspriingli-
chen Transaktionsvolumens ausstehen.

45. Derivative Finanzinstrumente

Dieser Posten beinhaltet die negativen Marktwerte aus Hedge-Geschiften und aus Derivaten ohne bilanzielle
Sicherungsbeziehung und setzt sich wie folgt zusammen:

31.12.2016

Mio.€ 31.12.2017 geidndert®
I —

Geschafte zur Absicherung gegen

Wahrungsrisiken aus Vermoégenswerten durch Fair-Value-Hedges 9 27
Wahrungsrisiken aus Verbindlichkeiten durch Fair-Value-Hedges 82 109
Zinsrisiken durch Fair-Value-Hedges 36 143
davon Zinsrisiken durch Portfolio Fair-Value-Hedges 9 85
Zinsrisiken durch Cash-flow-Hedges 2 2
Wahrungs- und Preisrisiken aus zukiinftigen Zahlungsstromen
(Cash-flow-Hedges) 6 12
Hedge-Geschifte 134 293
Verbindlichkeiten aus Derivaten ohne Hedgebeziehung 77 220
Gesamt 211 513

1 Anpassung des Vorjahres gemaR den Erlauterungen zu getrennt bilanzierten Derivaten im Markt GroRbritannien im Abschnitt "Anderung von Vorjahreswerten"
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46. Ruckstellungen fur Pensionen und ahnliche Verpflichtungen

Folgende Betrdge wurden fiir Leistungszusagen in der Bilanz erfasst:

Mio. € 31.12.2017 31.12.2016
— —

Barwert der extern finanzierten Verpflichtungen 245 323
Fair Value des Planvermogens 168 227
Finanzierungsstatus (Saldo) 77 96
Barwert der nicht iiber Planvermégen finanzierten Verpflichtungen 281 379
Aufgrund der Begrenzung von IAS 19 nicht als Vermdgenswert bilanzierter Betrag 1 1
Bilanzwerte 359 477
davon Pensionsriickstellungen 360 478
davon Sonstige Vermogenswerte 1 1

Wesentliche Versorgungsregelungen im Konzern der VW FS AG:

Die VW FS AG bietet ihren Mitarbeitern fiir die Zeit nach dem aktiven Erwerbsleben Leistungen aus einer mo-
dernen und attraktiven betrieblichen Altersversorgung. Der wesentliche Teil der Versorgungszusagen im Kon-
zern der VW FS AG besteht fiir nach IAS 19 als leistungsorientiert eingestufte Pensionspldne fiir Mitarbeiter im
Inland. Diese Verpflichtungen sind tiberwiegend tiber Bilanzriickstellungen finanziert. Diese Plane sind mitt-
lerweile fiir Neueintritte geschlossen. Zur Reduzierung der mit leistungsorientierten Pensionsplanen verbun-
denen Risiken, insbesondere Langlebigkeit, Gehaltssteigerungen sowie Inflation, wurden im Konzern der
VW FS AG in den vergangenen Jahren neue leistungsorientierte Pline eingefiihrt, deren Leistungen {iber ent-
sprechendes externes Planvermdgen finanziert werden. Die genannten Risiken konnten in diesen Pensions-
plinen deutlich reduziert werden. In Zukunft wird der Anteil der tiber Planvermdgen finanzierten Pensions-
verpflichtungen an der Gesamtverpflichtung kontinuierlich steigen. Nachfolgend werden die wesentlichen
Versorgungszusagen beschrieben.

Ausschlief3lich tiber Bilanzriickstellungen finanzierte inldndische Pensionspldne

Bei den ausschlief3lich tiber Bilanzriickstellungen finanzierten Pensionsplanen bestehen sowohl beitragsbasier-
te Versorgungszusagen mit Garantien als auch endgehaltsbasierte Versorgungszusagen. Fiir die beitragsbasier-
ten Versorgungszusagen wird ein jahrlicher einkommens- und statusabhingiger Versorgungsaufwand anhand
von sog. Verrentungsfaktoren in einen lebenslang zu zahlenden Rentenanspruch umgerechnet (Garantiebau-
steine). Die Verrentungsfaktoren enthalten eine Garantieverzinsung. Im Versorgungsfall werden die jdhrlich
erworbenen Rentenbausteine addiert. Fiir die endgehaltsbezogenen Versorgungszusagen wird im Versor-
gungsfall das zugrunde zu legende Gehalt mit einem Prozentsatz multipliziert, der von der bis zum Eintritt des
Versorgungsfalls abgeleisteten Dienstzeit abhdngt. Der Barwert der garantierten Verpflichtung steigt mit fal-
lendem Zinsniveau und unterliegt somit dem Zinsanderungsrisiko. Das Versorgungssystem sieht lebenslang
laufende Rentenzahlungen vor. Insofern tragen die Gesellschaften das Langlebigkeitsrisiko. Diesem wird
dadurch Rechnung getragen, dass zur Ermittlung der Verrentungsfaktoren und des Barwerts der garantierten
Verpflichtung die aktuellsten Generationensterbetafeln ,Richttafeln Heubeck 2005 G* verwendet werden, in
denen eine zukiinftige Verlingerung der Lebenserwartung bereits berticksichtigt wird. Um das Inflationsrisiko
durch die Anpassung der laufenden Rentenzahlungen in Hohe der Inflationsrate zu reduzieren, wurde bei den
Versorgungszusagen, bei denen dies gesetzlich zuldssig ist, eine inflationsunabhdngige Rentenanpassung ein-
gefiihrt.

Uber externes Planvermdgen finanzierte inlindische Pensionspline

Die iiber externes Planvermdgen finanzierten Pensionspldne basieren auf beitragsbasierten Leistungszusagen
mit Garantien. Hierbei wird entweder ein jihrlicher einkommens- und statusabhidngiger Versorgungsaufwand
anhand von sog. Verrentungsfaktoren in einen lebenslang zu zahlenden Rentenanspruch umgerechnet (Garan-
tiebausteine) oder als Einmalkapital bzw. in Raten ausgezahlt. Hierbei haben die Mitarbeiter teilweise die Mog-
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lichkeit, mit Entgeltumwandlungen zusitzlich Eigenvorsorge zu betreiben. Die Verrentungsfaktoren enthalten
eine Garantieverzinsung. Im Versorgungsfall werden die jahrlich erworbenen Rentenbausteine addiert. Der
Versorgungsaufwand wird fortlaufend in ein Sondervermégen eingebracht, das von vom Unternehmen unab-
hdngigen Trusts treuhdnderisch verwaltet und am Kapitalmarkt angelegt wird. Sofern das Planvermoégen hoher
ist als der mit dem Garantiezins berechnete Barwert der Verpflichtungen, werden Uberschiisse zugewiesen
(Uberschussbausteine). Da die treuhidnderisch verwalteten Sondervermogen die Voraussetzungen von IAS 19
als Planvermogen erfiillen, ist insoweit eine Verrechnung mit den Verpflichtungen erfolgt.

Die Hohe des Planvermogens unterliegt dem allgemeinen Marktrisiko. Deshalb wird die Ausrichtung und
Durchfiihrung der Kapitalanlage fortlaufend durch die Gremien der Trusts kontrolliert, in welchen auch die
Gesellschaften vertreten sind. So werden beispielsweise die Grundsitze der Kapitalanlage im Rahmen von
Kapitalanlagerichtlinien mit dem Ziel vorgegeben, das Marktrisiko und dessen Auswirkung auf das Planvermo-
gen zu beschrinken. Zusitzlich werden in regelmidfligen Abstinden Asset Liability-Management-Studien
durchgefiihrt, die sicherstellen, dass die Kapitalanlage im Einklang mit den abzusichernden Verpflichtungen
steht. Derzeit ist das Sondervermogen Altersversorgung vorwiegend in Investmentfonds aus festverzinslichen
Wertpapieren oder Aktien investiert. Insofern besteht hauptsachlich ein Zinsanderungs- und Aktienkursrisiko.
Zur Abfederung des Marktrisikos sieht das Versorgungssystem zusitzlich vor jeder Uberschusszuweisung eine
Reservierung von Mitteln im Rahmen einer Schwankungsreserve vor.

Der Barwert der Verpflichtung wird als das Maximum aus dem Barwert der garantierten Verpflichtung und
dem Planvermdgen ausgewiesen. Soweit das Planvermogen unter den Barwert der garantierten Verpflichtung
sinkt, ist in diesem Umfang eine Riickstellung zu bilden. Der Barwert der garantierten Verpflichtung steigt mit
fallendem Zinsniveau und unterliegt somit dem Zinsanderungsrisiko.

Im Falle der lebenslang laufenden Rentenzahlungen tragt der VW FS AG Konzern das Langlebigkeitsrisiko.
Diesem wird dadurch Rechnung getragen, dass zur Ermittlung der Verrentungsfaktoren und des Barwerts der
garantierten Verpflichtung die aktuellsten Generationensterbetafeln ,Richttafeln Heubeck 2005 G* verwendet
werden, in denen eine zukiinftige Verldngerung der Lebenserwartung bereits berticksichtigt wird. Zusatzlich
erfolgt ein jahrliches Risikomonitoring im Rahmen der Vermogensiiberprifung in den Trusts durch die unab-
hidngigen Aktuare.

Um das Inflationsrisiko durch die Anpassung der laufenden Rentenzahlungen in Hohe der Inflationsrate zu
reduzieren, wurde bei den Versorgungszusagen, bei denen dies gesetzlich zuldssig ist, eine inflationsunabhén-
gige Rentenanpassung eingefiihrt.

Der Berechnung des Barwerts der leistungsorientierten Pensionsverpflichtungen wurden die folgenden
versicherungsmathematischen Annahmen zugrunde gelegt:

DEUTSCHLAND AUSLAND

% 31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2016
IS S I

Abzinsungssatz 1,90 1,80 7,41 491
Entgelttrend 3,60 3,60 5,78 5,44
Rententrend 1,50 1,50 4,05 3,61
Fluktuationsrate 0,98 0,98 3,07 2,68

Bei diesen Angaben handelt es sich um Durchschnittswerte, die anhand der Barwerte der leistungsorientierten
Verpflichtung gewichtet wurden.

Hinsichtlich der Lebenserwartung werden in allen Lindern jeweils die aktuellsten Sterbetafeln berticksichtigt,
so werden beispielsweise in Deutschland die von Prof. Dr. Klaus Heubeck entwickelten ,Richttafeln
2005 G“ zugrunde gelegt. Die Diskontierungssitze werden grundsitzlich auf Basis der Renditen erstrangiger
Unternehmensanleihen bestimmt, deren Laufzeit und Wahrung den jeweiligen Verpflichtungen entsprechen.
Fiir die Verpflichtungen der inlindischen Konzerngesellschaften wurde hierbei der Index iBoxx AA 10+ Corpora-
tes zugrunde gelegt. Fiir die auslandischen Pensionsverpflichtungen werden vergleichbare Indizes herangezogen.
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Die Entgelttrends umfassen erwartete Lohn- und Gehaltssteigerungen, die auch Steigerungen aufgrund von
Karriere berticksichtigen. Die Rententrends entsprechen entweder den vertraglich festgelegten Garantie-
rentenanpassungen oder basieren auf den in den jeweiligen Lindern giiltigen Regelungen zur Rentenanpas-

sung. Die Fluktuationsraten basieren auf Vergangenheitserfahrungen sowie auf Zukunftserwartungen.

Die Entwicklung der Bilanzwerte aus leistungsorientierten Pensionszusagen ist nachfolgend dargestellt:

Mio. € 2017 2016
I —
Bilanzwerte am 01.01. 477 355
Laufender Dienstzeitaufwand 31 26
Nettozinsaufwand 8 9
Versicherungsmathematische Gewinne (-)/Verluste (+) durch Anderungen demographischer
Annahmen 0 2
Versicherungsmathematische Gewinne (-)/Verluste (+) durch Anderungen finanzieller Annahmen -13 120
Versicherungsmathematische Gewinne (-)/Verluste (+) durch erfahrungsbedingte Anpassungen -26 -2
Im Zinsertrag nicht erfasste Ertrage/Aufwendungen aus Planvermdgen -1 6
Verdnderung des aufgrund der Begrenzung von IAS 19 nicht als Vermdgenswert bilanzierten Betrags 0 0
Arbeitgeberbeitrdge an das Planvermégen 17 17
Arbeitnehmerbeitrdge an das Planvermégen - -
Rentenzahlung aus Firmenvermdogen 5 6
Nachzuverrechnender Dienstzeitaufwand (inklusive Plankiirzung) - 0
Gewinne (-) oder Verluste (+) aus Planabgeltung - -
Konsolidierungskreisanderungen -50 -
Sonstige Verdnderungen —46 -4
Wahrungsunterschiede aus Planen im Ausland 0 0
Bilanzwerte am 31.12. 359 477

Die Verdnderung des aufgrund der Begrenzung von IAS 19 nicht als Vermogenswert bilanzierten Betrags ent-
hilt eine Zinskomponente, die teilweise ergebniswirksam in den Allgemeinen Verwaltungsaufwendungen und

teilweise ergebnisneutral direkt im Eigenkapital erfasst wurde.
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Die Entwicklung des Barwerts der leistungsorientierten Pensionsverpflichtungen setzt sich wie folgt zusammen:

Mio. € 2017 2016
— ——
Barwert der Verpflichtungen am 01.01. 702 551
Laufender Dienstzeitaufwand 31 26
Aufzinsung der Verpflichtung 14 17
Versicherungsmathematische Gewinne (-)/Verluste (+) durch Anderungen demographischer
Annahmen 0 2
Versicherungsmathematische Gewinne (=)/Verluste (+) durch Anderungen finanzieller Annahmen -13 120
Versicherungsmathematische Gewinne (-)/Verluste (+) durch erfahrungsbedingte Anpassungen -26 -2
Arbeitnehmerbeitrdge an das Planvermégen 1 2
Rentenzahlungen aus Firmenvermogen 5 6
Rentenzahlungen aus dem Planvermégen 2 3
Nachzuverrechnender Dienstzeitaufwand (inklusive Plankiirzung) - 0
Gewinne (-) oder Verluste (+) aus Planabgeltung - -
Konsolidierungskreisdnderungen -98 -
Sonstige Verdnderungen -74 -2
Wahrungsunterschiede aus Planen im Ausland -4 -1
Barwert der Verpflichtungen am 31.12. 526 702

Verdnderungen bei den mafigeblichen versicherungsmathematischen Annahmen hitten sich wie folgt auf die

leistungsorientierte Pensionsverpflichtung ausgewirkt:

31.12.2017

31.12.2016

Barwert der leistungsorientierten

Pensionsverpflichtung, falls Mio. € Verédnderung in %
L\ ]

Um 0,5
Prozentpunkte
Abzinsungssatz héher 472 -10,29

Mio. €

Verdnderung in %

629

-10,42

Um 0,5
Prozentpunkte
niedriger 589 12,05

788

12,21

Um 0,5
Prozentpunkte
Rententrend héher 547 4,02

734

4,47

UmO0,5
Prozentpunkte
niedriger 507 -3,63

674

-4,08

UmO0,5
Prozentpunkte
Entgelttrend hoher 533 1,37

710

Um 0,5
Prozentpunkte
niedriger 519 -1,26

698

-0,58

Lebenserwartung Um ein Jahr langer 539 2,52

721

2,64

Die dargestellten Sensitivititsanalysen berticksichtigen jeweils die Anderung einer Annahme, wobei die tibri-
gen Annahmen gegentiber der urspriinglichen Berechnung unverdndert bleiben, d.h. mdgliche Korrelationsef-

fekte zwischen den einzelnen Annahmen werden dabei nicht berticksichtigt.
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Zur Untersuchung der Sensitivitit des Barwerts der leistungsorientierten Pensionsverpflichtung gegeniiber
einer Verdnderung der angenommenen Lebenserwartung wurden im Rahmen einer Vergleichsberechnung die
angesetzten Sterbewahrscheinlichkeiten in dem Maf3e abgesenkt, dass die Absenkung in etwa zu einer Erho-
hung der Lebenserwartung um ein Jahr fiihrt.

Die auf Basis der Barwerte der Verpflichtung gewichtete durchschnittliche Laufzeit (Macaulay Duration) der
leistungsorientierten Pensionsverpflichtung betrigt 23 Jahre (Vorjahr: 23 Jahre).

Der Barwert der leistungsorientierten Pensionsverpflichtung teilt sich wie folgt auf die Mitglieder des Plans auf:

Mio. € 2017 2016

I —
Aktive Mitglieder mit Pensionsanspriichen 431 512
Mit unverfallbarem Anspruch aus dem Unternehmen ausgeschiedene Mitglieder 22 61
Rentner 72 129
Gesamt 526 702

Nachfolgend wird das Falligkeitsprofil der Zahlungen der leistungsorientierten Pensionsverpflichtung durch
die Aufteilung des Barwerts der Verpflichtung nach Filligkeit der zugrunde liegenden Zahlungen dargestellt:

Mio.€ 2017 2016

——— —
Zahlungen fillig innerhalb des nachsten Geschéftsjahres 5 7
Zahlungen fillig innerhalb von zwei bis fiinf Jahren 25 39
Zahlungen fallig in mehr als fiinf Jahren 496 655
Gesamt 526 702

Die Entwicklung des Planvermaogens ist aus folgender Tabelle ersichtlich:

Mio.€ 2017 2016

I
Fair Value des Planvermdgens am 01.01. 227 196
Zinsertrage aus Planvermdgen —in Hohe des Rechnungszinses 6 8
Im Zinsertrag nicht erfasste Ertrage/Aufwendungen aus Planvermdgen -1 6
Arbeitgeberbeitrdage an das Planvermégen 17 17
Arbeitnehmerbeitrage an das Planvermégen 1 2
Rentenzahlungen aus dem Planvermdogen 2 3

Gewinne (+) oder Verluste (-) aus Planabgeltung - -

Konsolidierungskreisanderungen —-48 -
Sonstige Veranderungen -28 2
Wahrungsunterschiede aus Planen im Ausland -4 -1
Fair Value des Planvermégens am 31.12. 168 227

Aus der Anlage der Planvermogen zur Deckung der zukiinftigen Pensionsverpflichtungen ergaben sich Ertrige
in Hohe von 5 Mio.€ (Vorjahr: 14 Mio.€).

Im nichsten Geschiftsjahr werden sich die Arbeitgeberbeitrige zum Planvermdgen voraussichtlich auf
15 Mio. € (Vorjahr: 22 Mio.€) belaufen.
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Das Planvermogen ist in folgende Anlagekategorien investiert:
31.12.2017 31.12.2016
Keine Keine
Marktpreis- Marktpreis- Marktpreis- Marktpreis-
notierung notierung notierung notierung
in einem in einem in einem in einem
Mio.€ aktiven Markt aktiven Markt Gesamt aktiven Markt aktiven Markt Gesamt
IEEEEEE——" eSS S S S S
Zahlungsmittel und
Zahlungsmitteldquivalente 11 - 11 5 - 5
Eigenkapitalinstrumente - - - 7 - 7
Schuldinstrumente 25 - 25 52 - 52
Direktinvestitionen in
Immobilien - - - - - -
Derivate 1 -1 -1 3 - 3
Aktienfonds 24 - 24 26 - 26
Rentenfonds 105 - 105 127 - 127
Immobilienfonds 1 - 1 1 - 1
Sonstige Fonds - - - 4 - 4
Forderungsbesicherte
Wertpapiere - - - - - -
Strukturierte Schulden - - - - - -
Sonstiges 0 2 2 0 1 1

Das Planvermdogen ist zu 70% (Vorjahr: 57 %) in inldndische Vermdgenswerte investiert, zu 1% (Vorjahr: 21 %)
in andere europdische Vermogenswerte und zu 28 % (Vorjahr: 22 %) in Vermogenswerte sonstiger Regionen. Im
Planvermdgen enthaltene Anlagen in Schuldinstrumente des Volkswagen Konzerns sind von untergeordneter

Bedeutung.

Folgende Betrdge wurden in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst:

Mio.€ 2017 2016
I

Laufender Dienstzeitaufwand 31 26

Nettozinsen auf die Nettoschuld aus leistungsorientierten Versorgungsplanen 8

Nachzuverrechnender Dienstzeitaufwand (inklusive Plankiirzung) -

Gewinne (-)/Verluste (+) aus Planabgeltung - -

Saldo der in der Gewinn- und Verlustrechnung ausgewiesenen Aufwendungen (+) und Ertréage (=) 39 35
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47. Versicherungstechnische und Sonstige Riickstellungen

Mio. € 31.12.2017 31.12.2016

——— —
Versicherungstechnische Riickstellungen 399 365
Sonstige Riickstellungen 489 847
Gesamt 888 1.212

Die Entwicklung der versicherungstechnischen Riickstellungen stellt sich wie folgt dar:

VERSICHERUNGSTECHNISCHE RUCKSTELLUNGEN

Riickstellung
fiir noch nicht
abgewickelte

Riickstellung fiir

Sonstige
versicherungs-
technische

Mio.€ Versicherungsfille  Beitragsiibertriage Riickstellungen Gesamt
I I T
Stand am 01.01.2016 85 250 2 337
Anderungen im Konsolidierungskreis - - - -
Verbrauch 38 29 2 69
Zufiihrung 41 55 3 98
Stand am 31.12.2016 87 275 3 365
VERSICHERUNGSTECHNISCHE RUCKSTELLUNGEN

Riickstellung Sonstige

fiir noch nicht versicherungs-

abgewickelte Riickstellung fir technische
Mio.€ Versicherungsfille Beitragsiibertriage Riickstellungen Gesamt
I I
Stand am 01.01.2017 87 275 3 365
Anderungen im Konsolidierungskreis - - - -
Verbrauch 32 73 1 106
Zufiihrung 33 104 4 140
Stand am 31.12.2017 88 305 6 399
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Fristigkeiten der versicherungstechnischen Riickstellungen:
31.12.2017 31.12.2016
Restlaufzeit Restlaufzeit
Mio.€ iiber ein Jahr Gesamt iiber ein Jahr Gesamt
e N S S
Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle 38 88 44 87
Riickstellung fiir Beitragsiibertrage 173 305 144 275
Sonstige versicherungstechnische Riickstellungen - 6 - 3
Gesamt 211 399 188 365
Versicherungstechnische Riickstellungen fiir das selbst abgeschlossene Geschaft:
2017 2016
Restlaufzeit Restlaufzeit
Mio.€ iiber ein Jahr Gesamt uber ein Jahr Gesamt
I SN . —
Stand am 01.01. 69 144 78 166
Verbrauch 8 38 10 26
Zufiihrung 15 42 1 4
Stand am 31.12. 76 148 69 144

Die versicherungstechnischen Riickstellungen fiir das selbst abgeschlossene Geschift wurden fiir Garantiever-
sicherungen und Reparaturkostenversicherungen gebildet.

Entwicklung der versicherungstechnischen Riickstellungen fiir das Riickversicherungsgeschift nach Sparten:

2016
Kraftfahrzeug-
Mio.€ versicherungen  Kreditschutzbrief Sonstiges Gesamt
. S e W
Stand am 01.01. 57 91 22 170
Verbrauch 6 17 20 43
Zufiihrung 0 16 78 94
Stand am 31.12. 51 90 80 221
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2017
Kraftfahrzeug-
Mio.€ versicherungen  Kreditschutzbrief Sonstiges Gesamt
I . . ——
Stand am 01.01. 51 20 80 221
Verbrauch 4 29 35 68
Zufiihrung 93 2 98
Stand am 31.12. 50 154 a7 251

Im Berichtsjahr werden die sonstigen Riickstellungen aufgeteilt in die Riickstellungen fiir Kosten der Beleg-

schaft, fiir Prozess- und Rechtsrisiken sowie fiir ibrige Sachverhalte.

Die Entwicklung der sonstigen Riickstellungen inklusive Fristigkeiten stellt sich wie folgt dar:

Kosten der Prozess- und Ubrige

Mio. € Belegschaft Rechtsrisiken Riickstellungen Gesamt
— S S—— —

Stand am 01.01.2016 108 480 167 755
Wahrungsanderungen -1 19 0 18
Konsolidierungskreisanderungen - - - -
Verbrauch 46 27 31 104
Zufiihrung/Neubildung 69 178 90 337
Aufzinsungen/Effekte aus der Anderung des Abzinsungsfaktors - 6 - 6
Auflosung 11 111 43 165
Stand am 31.12.2016 119 545 183 847
davon kurzfristig 61 227 159 446
davon langfristig 58 318 24 401
Stand am 01.01.2017 119 545 183 847
Wahrungsanderungen -1 -16 -2 =20
Konsolidierungskreisanderungen -34 -341 -93 —468
Verbrauch 51 20 38 110
Zufiihrung/Neubildung 63 244 103 410
Aufzinsungen/Effekte aus der Anderung des Abzinsungsfaktors - 7 - 7
Auflosung 7 136 34 177
Stand am 31.12.2017 88 282 119 489
davon kurzfristig 36 53 94 183
davon langfristig 53 229 25 306

Zu den Riickstellungen im Personalbereich gehoren vor allem Jahressonderzahlungen, Zahlungen aufgrund
von Mitarbeiterjubilden sowie andere Kosten der Belegschaft. Die Riickstellungen fiir Prozess- und Rechtsrisi-
ken berticksichtigen die zum Bilanzstichtag identifizierten Risiken hinsichtlich Inanspruchnahmen und
Rechtskosten, die sich aus der aktuellen Rechtsprechung sowie aus laufenden zivilrechtlichen Verfahren mit
Héandlern und anderen Kunden ergeben. Nach einer Analyse der einzelnen durch Ruckstellungen berticksich-
tigten Sachverhalte gehen wir davon aus, dass die Offenlegung weiterer Detailinformationen zu einzelnen
Verfahren, Rechtsstreitigkeiten oder Rechtsrisiken den Verlauf bzw. die Einleitung von Verfahren ernsthaft

beeintrichtigen kann.
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Der Zahlungsabfluss der sonstigen Riickstellungen wird zu 37% im Folgejahr, zu 55% in den Jahren 2019 bis

2022 und zu 8 % danach erwartet.

48. Passive latente Steuern

Die passiven latenten Steuern unterteilen sich folgendermafien:

Mio.€ 31.12.2017 31.12.2016
I

Latente Ertragsteuerverpflichtungen 6.417 8.517
davon langfristig 3.765 4.536
Saldierung (mit aktiven latenten Steuerabgrenzungen) —-5.969 —7.366
Gesamt 447 1151

In den latenten Ertragsteuerverpflichtungen sind Steuern aus temporaren Unterschieden (temporary differences)

zwischen Wertansétzen nach den IFRS und Betrdgen aus der steuerlichen Gewinnermittlung der Konzernunter-

nehmen enthalten.

Latente Ertragsteuerverpflichtungen wurden im Zusammenhang mit folgenden Bilanzpositionen gebildet:

Mio.€ 31.12.2017 31.12.2016
Forderungen und sonstige Vermégenswerte 5.367 5.550
Wertpapiere und Zahlungsmittel 19 89
Immaterielle Vermégenswerte/Sachanlagen 5 17
Vermietete Vermogenswerte 519 528
Verbindlichkeiten und Riickstellungen 506 2.333
Gesamt 6.417 8.517
49. Sonstige Passiva
Die sonstigen Passiva entfallen auf folgende Sachverhalte:
31.12.2016
Mio.€ 31.12.2017 geédndert®
I
Abgegrenzte Schulden 1112 1.211
Verbindlichkeiten aus sonstigen Steuern 176 200
Verbindlichkeiten im Rahmen der sozialen Sicherheit und aus Lohn- und Gehaltsabwicklung 133 174
Ubrige 192 344
Gesamt 1.613 1.929

1 Das Vorjahr wurde um abgegrenzte Schulden aus Servicevertragen fiir Wartung und Verschlei angepasst.
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50. Nachrangkapital

Das Nachrangkapital in Hohe von 4.354 Mio.€ ist im Geschiftsjahr von der Volkswagen Leasing GmbH, der
Banco Volkswagen S.A., der Volkswagen Financial Services Australia Limited sowie der VW FS AG ausgegeben
bzw. aufgenommen.

Im Vorjahr wurde das Nachrangkapital in Héhe von 3.183 Mio.€ von der Volkswagen Bank GmbH, der
Volkswagen Leasing GmbH, der Volkswagen Financial Services (UK) Ltd., der Banco Volkswagen S.A., der Volks-
wagen Financial Services Australia Limited, der Volkswagen Finans Sverige AB sowie der VW FS AG ausgegeben
bzw. aufgenommen.

51. Langfristige Verbindlichkeiten

31.12.2016

Mio. € 31.12.2017 davon langfristig gedndert'  davon langfristig"

& - ‘& - -]
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 10.982 4.119 17.034 7.367
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 9.673 4.428 49.454 7.579
Verbriefte Verbindlichkeiten 32.453 24.067 37.849 22.634
Derivative Finanzinstrumente 211 115 513 216
Ertragsteuerverpflichtungen 348 122 494 215
Sonstige Passiva 1613 604 1.929 766
Nachrangkapital 4.354 4.073 3.183 2.689
Gesamt 59.633 37.527 110.456 41.468

1 Anpassung des Vorjahres gemiR den Erlduterungen zu getrennt bilanzierten Derivaten im Markt GroRbritannien im Abschnitt "Anderung von Vorjahreswerten"

52. Eigenkapital

Das gezeichnete Kapital der VW FS AG ist in 441.280.000 voll eingezahlte, auf den Inhaber lautende Stiickaktien
mit einem Nennwert von je 1€ aufgeteilt, die alle von der Volkswagen AG, Wolfsburg, gehalten werden. Aus
dem gezeichneten Kapital ergeben sich weder Vorzugsrechte noch Beschrankungen.

In der Kapitalriicklage der VW FS AG sind die Einlagen der Alleinaktiondrin Volkswagen AG ausgewiesen.

Die Gewinnriicklagen beinhalten nicht ausgeschiittete Gewinne vergangener Geschiftsjahre. In den Ge-
winnriicklagen ist eine gesetzliche Riicklage in Hohe von 44 Mio. € (Vorjahr: 44 Mio.€) enthalten.

Aufgrund des mit der Alleinaktiondrin Volkswagen AG bestehenden Beherrschungs- und Gewinnabfiih-
rungsvertrags wurde der nach HGB bei der VW FS AG entstandene Verlust in Hohe von -478 Mio.€ (Vorjahr
Gewinnabfiihrung: 130 Mio. €) ausgeglichen.

53. Kapitalmanagement

Unter Kapital wird in diesem Zusammenhang grundsatzlich das IFRS-Eigenkapital verstanden. Ziel des
Kapitalmanagements des Konzerns der VW FS AG ist, das Rating des Unternehmens durch eine addquate Ei-
genkapitalausstattung zu unterstiitzen und Eigenkapital fiir das geplante Wachstum der ndchsten Geschafts-
jahre zu beschaffen. Die durch die Muttergesellschaft der VW FS AG durchgefiihrten Kapitalmafinahmen haben
Einfluss auf das IFRS-Eigenkapital der VW FS AG.

Nach Umsetzung der gesellschaftsrechtlichen Umstrukturierungen durch Abspaltung der Gesellschaften des
aufgegebenen Geschiftsbereichs Europdisches Kredit- und Einlagengeschift miissen im Kapitalmanagement der
VW FS AG keine aufsichtsrechtlichen Anforderungen berticksichtigt werden.

Als Eigenkapitalquote wurde zum 31.12.2017 ein Wert von 11,1 % erreicht.
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Im Vorjahr wurde bei der VW FS AG das aufsichtsrechtliche Eigenkapital vom IFRS-Eigenkapital (Bestandteile
siehe Textziffer 52) unterschieden.

Das aufsichtsrechtliche Eigenkapital setzte sich aus dem sogenannten harten Kernkapital, dem zusitzlichen
Kernkapital und dem Ergdnzungskapital vermindert um bestimmte Abzugspositionen sowie Korrekturposten
zusammen und musste bestimmte, gesetzlich definierte Anforderungen erfiillen.

Im Vorjahr ergaben sich fiir die Finanzholding-Gruppe folgende Betrage und Kennziffern:

31.12.2016

Gesamtrisikobetrag® (Mio. €) 119.709
davon Risikogewichtete Positionsbetrége fiir Kreditrisiken 104.414
davon Eigenmittelanforderungen fiir Marktrisiken *12,5 6.982
davon Eigenmittelanforderungen fiir operationelle Risiken * 12,5 7.894
davon Eigenmittelanforderungen fiir Kreditbewertungsanpassungen * 12,5 419
Anrechenbare Eigenmittel (Mio.€) 15.121
Eigenmittel (Mio.€) 15.121
davon hartes Kernkapital 13.989
davon zusitzliches Kernkapital 0
davon Erganzungskapital 1132
Harte Kernkapitalquote (%) 11,7
Kernkapitalquote (%) 11,7
Gesamtkapitalquote (%) 12,6

1 GemaR Art. 92 Abs. 3 CRR
2 GemaR Art. 92 Abs. 1 CRR
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Erlauterungen zu Finanzinstrumenten

54. Buchwert der Finanzinstrumente nach den Bewertungskategorien des IAS 39

Die Bewertungskategorien des IAS 39 sind im Konzern der VW FS AG wie folgt definiert:

Kredite und Forderungen sind nicht derivative Finanzinstrumente, die nicht an aktiven Mdrkten gehandelt
werden und feste Zahlungsvereinbarungen haben. Die Barreserve gehort ebenfalls zu dieser Kategorie.

Erfolgswirksam zum Fair Value bewertete finanzielle Vermogenswerte bzw. finanzielle Schulden beinhalten
derivative Finanzinstrumente. Eine spezielle Zuordnung anderer Finanzinstrumente in diese Kategorie ist im
VW FS AG Konzern nicht vorgesehen.

Zur Verduflerung verfiligbare finanzielle Vermogenswerte werden entweder konkret dieser Kategorie zuge-
ordnet oder es handelt sich um finanzielle Vermogenswerte, die keiner anderen Kategorie zuzuordnen sind. Im
VW FS AG Konzern gehdren Wertpapiere und tibrige Finanzanlagen zu dieser Kategorie.

Die Bilanzierung aller nicht derivativen Finanzinstrumente erfolgt zum Erfiillungstag. Die derivativen
Finanzinstrumente werden zum Handelstag bilanziert.

Die Buchwerte der Finanzinstrumente (ohne Hedge Derivate) nach den Bewertungskategorien ergeben sich wie
folgt:

ERFOLGSWIRKSAM ZUM
FAIR VALUE BEWERTETE

ZUR VERAUSSERUNG ZU FORTGEFUHRTEN FINANZIELLE
VERFUGBARE ANSCHAFFUNGSKOSTEN VERMOGENSWERTE
KREDITE UND FINANZIELLE BEWERTETE BZW. FINANZIELLE
FORDERUNGEN VERMOGENSWERTE FINANZIELLE SCHULDEN SCHULDEN

Mio. € 31122017  31.12.2016"  31.12.2017  31.12.2016  31.12.2017  31.12.2016  31.12.2017  31.12.2016"

" Eeeeee NS S B S S S—
Aktiva
Barreserve 40 1478 - - - - - -
Forderungen an
Kreditinstitute 1.444 2.236 - - - - - -
Forderungen an Kunden 30.979 66.305 - - - - - -
Derivative
Finanzinstrumente - - - - - - 62 142
Wertpapiere - - 257 2.993 - - - -
Ubrige Finanzanlagen - - 0 0 - - - -
Sonstige Aktiva 1.034 1.242 - - - - - -
Gesamt 33.497 71.261 257 2.993 - - 62 142
Passiva
Verbindlichkeiten gegeniiber
Kreditinstituten - - - - 10.982 17.034 - -
Verbindlichkeiten gegeniiber
Kunden - - - - 9.665 49.445 - -
Verbriefte Verbindlichkeiten - - - - 32.453 37.849 - -
Derivative
Finanzinstrumente - - - - - - 77 220
Sonstige Passiva - - - - 672 690 - -
Nachrangkapital - - - - 4.354 3.183 - -
Gesamt - - - - 58.124 108.200 77 220

1 Anpassung des Vorjahres gemaR den Erlauterungen zum Leasinggeschéft in den Markten GroRbritannien und Irland sowie zu getrennt bilanzierten Derivaten im
Markt GroRbritannien im Abschnitt "Anderung von Vorjahreswerten"
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Forderungen aus Leasinggeschift in Hohe von 18.809 Mio.€ (Vorjahr gedndert: 34.344 Mio.€) sind keiner

Kategorie zuzuordnen.

Die Nettoergebnisse der Kategorien ergeben sich wie folgt:

2016

Mio.€ 2017 geédndert®
I S

Kredite und Forderungen 2.612 2.764
Zur VerauBerung verfiigbare finanzielle Vermogenswerte 10 29
Zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertete finanzielle Schulden -1.278 —1.445
Erfolgswirksam zum Fair Value bewertete Vermogenswerte bzw. finanzielle Schulden =71 =75

1 Anpassung des Vorjahres gemaR den Erlauterungen zum Leasinggeschaft in den Markten GroRbritannien und Irland sowie zu getrennt bilanzierten Derivaten im
Markt GroRbritannien im Abschnitt "Anderung von Vorjahreswerten"

Die Ergebnisse werden wie folgt ermittelt:

Bewertungskategorie

Kredite und Forderungen

Bewertungsmethode
1

Zinsertrage nach der Effektivzinsmethode nach IAS 39 und Aufwendungen/Ertrage aus der
Wertberichtigungsbildung nach IAS 39 inklusive Effekte aus der Wahrungsumrechnung

Zur VerdauBerung verfiigbare
finanzielle Vermogenswerte

Fair Value nach IAS 39 i.V.m. IFRS 13 inklusive Zinsen sowie Effekte aus der Wahrungsumrechnung
und Wertminderung

Zu fortgefiihrten Anschaffungskosten
bewertete finanzielle Schulden

Zinsaufwendungen nach der Effektivzinsmethode nach IAS 39 inklusive Effekte aus der
Wahrungsumrechnung

Erfolgswirksam zum Fair Value
bewertete Vermogenswerte bzw.
finanzielle Schulden

Fair Value nach IAS 39 i.V.m. IFRS 13 inklusive Zinsen sowie Effekte aus der Wahrungsumrechnung
und Wertminderung
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55. Klassen von Finanzinstrumenten

Im VW FS AG Konzern werden Finanzinstrumente in folgende Klassen eingeteilt:
> Zum Fair Value bewertet

> Zufortgefiihrten Anschaffungskosten bewertete Vermogenswerte

> Derivative Finanzinstrumente mit Sicherungsbeziehungen

> Zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertete Schulden
> Kreditzusagen und Finanzgarantien
> Nicht im Anwendungsbereich des IFRS 7

Forderungen und Verbindlichkeiten, die sich in bilanzieller Sicherungsbeziehung zu derivativen Finanz-
instrumenten befinden, sind in den Klassen ,Zu fortgefithrten Anschaffungskosten bewertete Vermogens-
werte“ und ,Zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertete Schulden“ enthalten.

Bei den Ubrigen Finanzanlagen stellen Tochtergesellschaften und Gemeinschaftsunternehmen, die aus
Wesentlichkeitsgriinden nicht konsolidiert werden, keine Finanzinstrumente nach IAS 39 dar und liegen daher
nicht im Anwendungsbereich des IFRS 7. Beteiligungen innerhalb der Ubrigen Finanzanlagen sind als Finanz-
instrumente nach IAS 39 in der Klasse ,Zum Fair Value bewertet” ausgewiesen.
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Eine Uberleitung der betroffenen Bilanzpositionen zu den Klassen ergibt sich aus folgender Darstellung:

ZU DERIVATIVE
FORTGEFUHRTEN FINANZ-
ANSCHAFFUNGS- INSTRUMENTE MIT NICHT IM
ZUM FAIR VALUE KOSTEN SICHERUNGS- ANWENDUNGS-
BILANZPOSITION BEWERTET BEWERTET! BEZIEHUNGEN BEREICH DES IFRS 7
31.12.2016 31.12.2016 31.12.2016

Mio.€ 31.12.2017 ? 31.12.2017 ? 31122017 ? 31122017 31.12.2016 31122017 31.12.2016

IEEE—S" . N S N T B S S S—
Aktiva
Barreserve 40 1.478 - - 40 1.478 - - - -
Forderungen an
Kreditinstitute 1.444 2.236 - - 1.444 2.236 - - - -
Forderungen an Kunden 49.804 100.664 - - 49.804 100.664 - - - -
Derivative
Finanzinstrumente 555 1.297 62 142 - - 493 1.156 - -
Wertpapiere 257 2.993 257 2.993 - - - - - -
Nach der Equity-
Methode bewertete
Gemeinschafts-
unternehmen 631 633 - - - - - - 631 633
Ubrige Finanzanlagen 373 288 0 0 - - - - 373 287
Sonstige Aktiva 2.772 3.495 - - 1.034 1.242 - - 1.737 2.253
Gesamt 55.876 113.084 319 3.135 52.323 105.620 493 1.156 2.741 3.173
Passiva
Verbindlichkeiten
gegenliber
Kreditinstituten 10.982 17.034 - - 10.982 17.034 - - - -
Verbindlichkeiten
gegeniiber Kunden 9.673 49.454 - - 9.673 49.454 - - - -
Verbriefte
Verbindlichkeiten 32.453 37.849 - - 32.453 37.849 - - - -
Derivative
Finanzinstrumente 211 513 77 220 - - 134 293 - -
Sonstige Passiva 1.613 1.929 - - 672 690 - - 941 1.239
Nachrangkapital 4.354 3.183 - - 4.354 3.183 - - - -
Gesamt 59.285 109.961 77 220 58.133 108.210 134 293 941 1.239
1 Die Forderungen an Kunden und Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden wurden teilweise als Grundgeschafte von Fair-Value-Hedges designiert und unterliegen

somit Fair-Value-Adjustments. Die Bilanzierung der Forderungen an Kunden und Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden in der Klasse ,, Zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten bewertet" erfolgt daher weder vollstandig zum Fair Value noch vollstidndig zu fortgefiihrten Anschaffungskosten.

N

Die Klasse Kreditzusagen und Finanzgarantien beinhaltet Verpflichtungen aus unwiderruflichen Kreditzusagen

und Finanzgarantien in Hohe von 1.267 Mio.€ (Vorjahr: 2.721 Mio. €).
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56. Bewertungsstufen der Zum Fair Value und Zu fortgefiihrten Anschaffungskosten
bewerteten Finanzinstrumente

Fiir die Bemessung des Fair Values und die damit verbundenen Angaben werden die Fair Values in eine 3-
stufige Bewertungshierarchie eingeordnet. Die Zuordnung zu den einzelnen Stufen richtet sich danach, ob die
bei der Fair-Value-Ermittlung herangezogenen wesentlichen Parameter am Markt beobachtbar sind oder nicht.

In Stufe 1 werden Fair Values von Finanzinstrumenten, z.B. Wertpapiere oder verbriefte Verbindlichkeiten,
gezeigt, flr die ein Marktpreis auf einem aktiven Markt direkt beobachtet werden kann.

Fair Values in Stufe 2 werden auf Basis von am Markt beobachtbaren Parametern wie Wiahrungskursen oder
Zinskurven anhand marktbezogener Bewertungsverfahren ermittelt. Hierunter fallen z.B. Derivate oder Verbind-
lichkeiten gegentiber Kunden.

Die Ermittlung der Fair Values in Stufe 3 erfolgt iiber Bewertungsverfahren, bei denen mindestens ein nicht
direkt auf einem aktiven Markt beobachtbarer Einflussfaktor einbezogen wird. Der wesentliche Teil der Forde-
rungen an Kunden wird der Stufe 3 zugeordnet, da fiir die Fair-Value-Ermittlung nicht am Markt beobachtbare
Parameter (vgl. Textziffer 57) beriicksichtigt werden. Des Weiteren werden in der Stufe 3 derivative Finanzin-
strumente aus Risiken vorzeitiger Kiindigung gezeigt. Die Inputfaktoren zur Bestimmung des Fair Values fir
die Derivate aus Risiken vorzeitiger Kiindigungen sind Prognosen sowie Schitzungen von Gebrauchtwagen-
restwerten der entsprechenden Modelle sowie Zinskurven.

Die nachfolgende Tabelle zeigt die Einordnung der Finanzinstrumente in diese 3-stufige Hierarchie nach Klassen.

STUFE 1 STUFE 2 STUFE 3
Mio.€ 31.12.2017 31.12.2016° 31.12.2017 31.12.2016° 31.12.2017  31.12.2016"
—S——— e " S S —
Aktiva
Zum Fair Value bewertet
Derivative Finanzinstrumente - - 62 142 - -
Wertpapiere 257 2.708 - 285 - -
Ubrige Finanzanlagen - - - - 0 0
Zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertet
Barreserve 40 1478 - - - -
Forderungen an Kreditinstitute 716 1.921 728 315 - -
Forderungen an Kunden - - 496 915 49.397 101.328
Sonstige Aktiva - - 1.034 1.242 - -
Derivative Finanzinstrumente mit
Sicherungsbeziehungen - - 493 1.156 - -
Gesamt 1.014 6.108 2.812 4.054 49.397 101.328
Passiva

Zum Fair Value bewertet

Derivative Finanzinstrumente - - 77 120 - 100
Zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertet
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten - - 11.013 16.949 - -
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden - - 9.703 49.525 - -
Verbriefte Verbindlichkeiten 20.004 20.963 12.449 16.910 - -
Sonstige Passiva - - 675 693 - -
Nachrangkapital - - 3.685 2.930 - -
Derivative Finanzinstrumente mit
Sicherungsbeziehungen - - 134 293 - -
Gesamt 20.004 20.963 37.737 87.420 - 100

1 Anpassung des Vorjahres gemaR den Erliuterungen zu getrennt bilanzierten Derivaten im Markt GroBbritannien im Abschnitt "Anderung von Vorjahreswerten"
2 Anpassung des Vorjahres aufgrund von Ausweisanderungen fiir Forderungen an Kreditinstitute von Stufe 1 zu Stufe 2
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In der nachfolgenden Tabelle wird die Entwicklung der zum Fair Value bewerteten derivativen Finanzinstru-
mente aus Risiken vorzeitiger Kiindigung basierend auf der Bewertungsstufe 3 dargestellt.

Mio. € 2017 2016"

I
Stand am 01.01. 100 132
Wahrungsanderungen -8 -19
Anderungen Konsolidierungskreis -111 -
Erfolgswirksame Bewertungen 19 -13
Stand am 31.12. - 100

1 Anpassung des Vorjahres gemaR den Erlauterungen zu getrennt bilanzierten Derivaten im Markt GroRbritannien im Abschnitt "Anderung von Vorjahreswerten"

Die erfolgswirksamen Bewertungen in Hohe von —19 Mio.€ (Vorjahr: 13 Mio.€) werden im Ergebnis aus der
Bewertung von derivativen Finanzinstrumenten erfasst.

Im Vorjahr entfiel das Ergebnis vollstindig auf zum Bilanzstichtag gehaltene derivative Finanzinstrumente.
Aufgrund des Abgangs der derivativen Finanzinstrumente aus Risiken vorzeitiger Kiindigung im Rahmen des
aufgegebenen Geschiftsbereichs Europdisches Kredit- und Einlagengeschift beziehen sich die erfolgswirksamen
Bewertungen im laufenden Geschiftsjahr auf das kumulierte Ergebnis der bis zum Bewertungsstichtag 31. Au-
gust 2017 gehaltenen derivativen Finanzinstrumente.

Risiken aus vorzeitiger Kiindigung kénnen aus ldnderspezifischen Verbraucherschutz-gesetzen resultieren,
die im Rahmen von abgeschlossenen Leasingvertragen zur Riickgabe von Gebrauchtwagen berechtigen. Die aus
marktbedingten Schwankungen der Restwerte und Zinssatze entstehenden Ergebnisauswirkungen werden vom
Konzern der VW FS AG getragen.

Flir den Fair Value der Derivate aus Risiken vorzeitiger Kiindigung sind die Marktpreise von Gebrauchtwagen
die wesentliche Risikovariable. Mittels Sensitivitdtsanalyse werden die Auswirkungen von Anderungen der
Gebrauchtwagenpreise auf das Ergebnis nach Steuern quantifiziert.

Wenn die Gebrauchtwagenpreise der im Rahmen der Derivate aus Risiken vorzeitiger Kiindigung bertick-
sichtigten Fahrzeuge zum 31. Dezember 2016 um 10% hoher gewesen widren, wire das Ergebnis nach Steuern
um 24 Mio.€ hoher ausgefallen. Wenn die Gebrauchtwagenpreise der im Rahmen der Derivate aus Risiken
vorzeitiger Kiindigung berticksichtigten Fahrzeuge zum 31. Dezember 2016 um 10 % niedriger gewesen wiren,
wire das Ergebnis nach Steuern um 21 Mio. € niedriger ausgefallen.

Volkswagen Financial Services AG | Geschdiftsbericht 2017

113



114

Anhang

57. Fair Value von Finanzinstrumenten der Klassen Zu fortgefiihrten Anschaf-
fungskosten bewertete Vermogenswerte bzw. Schulden, Zum Fair Value bewertet,
Derivative Finanzinstrumente mit Sicherungsbeziehungen

In der nachfolgenden Tabelle werden die Fair Values der Finanzinstrumente gezeigt. Der Fair Value ist der Be-
trag, zu dem Finanzinstrumente am Bilanzstichtag zu fairen Bedingungen verkauft werden kénnen. Dabei
haben wir, sofern Marktpreise (z.B. fiir Wertpapiere) vorhanden waren, diese zur Bewertung unangepasst ange-
setzt. Sofern keine Marktpreise vorhanden waren, wurden die Fair Values fiir Forderungen und Verbindlichkei-
ten durch Abzinsung unter Beriicksichtigung eines risikoaddquaten und laufzeitkongruenten Marktzinses
ermittelt, d.h., dass dabei risikolose Zinskurven gegebenenfalls um entsprechende Risikofaktoren sowie Eigen-
kapital- und Verwaltungskosten adjustiert wurden. Fiir Forderungen und Verbindlichkeiten mit einer Restlauf-
zeit von weniger als einem Jahr wurde der Fair Value aus Wesentlichkeitsgriinden dem Buchwert gleichgesetzt.
Ebenso wird fiir die Ubrigen Finanzanlagen kein Fair Value ermittelt, da fiir die nicht bérsennotierten Beteili-
gungen in den Ubrigen Finanzanlagen kein aktiver Markt existiert und sich Fair Values nicht mit vertretbarem
Aufwand verldsslich ermitteln lassen. Der Fair Value der unwiderruflichen Kreditzusagen hat aufgrund der

Kurzfristigkeit und des variablen, an den Marktzinssatz gebundenen Zinssatzes nur einen unwesentlichen Wert.

Auch bei den Finanzgarantien ergibt sich kein wesentlicher Fair Value.

FAIR VALUE BUCHWERT UNTERSCHIED
Mio.€ 31.12.2017 31.12.2016* 31.12.2017 31.12.2016* 31.12.2017 31.12.2016
— —— E— — S —
Aktiva
Zum Fair Value bewertet
Derivative Finanzinstrumente 62 142 62 142 - -
Wertpapiere 257 2.993 257 2.993 - -
Ubrige Finanzanlagen 0 0 0 0 - -
Zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertet
Barreserve 40 1.478 40 1.478 - -
Forderungen an Kreditinstitute 1.444 2.236 1.444 2.236 0 0
Forderungen an Kunden 49.893 102.243 49.804 100.664 88 1.579
Sonstige Aktiva 1.034 1.242 1.034 1.242 - -
Derivative Finanzinstrumente mit
Sicherungsbeziehungen 493 1.156 493 1.156 - -
Passiva

Zum Fair Value bewertet

Derivative Finanzinstrumente 77 220 77 220 - -
Zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertet
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 11.013 16.949 10.982 17.034 32 -85
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 9.703 49.525 9.673 49.454 30 71
Verbriefte Verbindlichkeiten 32.453 37.873 32.453 37.849 0 24
Sonstige Passiva 675 693 672 690 4 4
Nachrangkapital 3.685 2.930 4354 3.183 —669 —-253
Derivative Finanzinstrumente mit
Sicherungsbeziehungen 134 293 134 293 - -

1 Anpassung des Vorjahres gemaR den Erliuterungen zu getrennt bilanzierten Derivaten im Markt GroBbritannien im Abschnitt "Anderung von Vorjahreswerten"
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Die Fair-Value-Ermittlung der Finanzinstrumente basierte auf folgenden risikolosen Zinsstrukturkurven:

%

Zins fur sechs
Monate

EUR usbD GBP Py BRL MXN SEK CzK AUD CNY PLN INR RUB KRW DKK

-0,321 1,750 0,545 0,028 6,661 8339 -0,382 0482 1,793 4928 1,728 6,523 7,995 1,711 -0,406

Zins fiir ein Jahr

-0,283 1,901 0623 0,030 6887 8553 -0,330 0454 1858 4,780 1,790 6,594 7,800 1,838 -0,256

Zins fir finf Jahre

0,317 2,240 1,033 0,101 9965 7675 0498 1620 2,518 4,740 2,480 6,605 7,570 2,128 0,453

Zins fiir zehn Jahre

0,884 2,392 1,274 0,261 - 7,710 1,200 1,845 2,830 4,630 2910 6,630 7,520 2,200 1,048

58. Aufrechnung von finanziellen Vermogenswerten und Schulden

Die nachfolgende Tabelle enthdlt Angaben zu den Aufrechnungseffekten auf die Konzernbilanz sowie die
finanziellen Auswirkungen einer Aufrechnung im Fall von Instrumenten, die Gegenstand einer rechtlich
durchsetzbaren Aufrechnungs-Rahmenvereinbarung oder einer dhnlichen Vereinbarung sind.

Finanzielle Vermogenswerte und finanzielle Verbindlichkeiten werden grundsitzlich mit dem Bruttowert
ausgewiesen. Eine Saldierung wird nur dann vorgenommen, wenn die Aufrechnung der Betrdge zum gegen-
wartigen Zeitpunkt vom VW FS AG Konzern rechtlich durchsetzbar ist und die Absicht besteht, tatsachlich zu
saldieren.

In der Spalte ,Finanzinstrumente“ werden die Betrdge ausgewiesen, die Gegenstand einer Aufrechnungs-
Rahmenvereinbarung sind, aber wegen Nichterflllung der Voraussetzungen nicht aufgerechnet wurden. Dabei
handelt es sich insbesondere um positive und negative Marktwerte aus Derivaten, die mit dem gleichen Vertrags-
partner abgeschlossen sind.

In der Spalte ,Erhaltene Sicherheiten“ beziehungsweise ,Gestellte Sicherheiten“ sind die bezogen auf die
Gesamtsumme der Vermogenswerte und Schulden erhaltenen beziehungsweise verpfindeten Betrdge von
Barsicherheiten und Sicherheiten in Form von Finanzinstrumenten ausgewiesen, einschliefdlich solcher, die
sich auf Vermogenswerte und Schulden beziehen, die nicht aufgerechnet worden sind. Hierbei handelt es sich
vor allem um gestellte Sicherheiten in Form von Barsicherheiten aus ABS-Transaktionen sowie erhaltene Si-
cherheiten in Form von Bardepots. Im Vorjahr bestanden dariiber hinaus gestellte Sicherheiten in Form von
verpfindeten Wertpapieren.
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BETRAGE, DIE IN DER BILANZ NICHT
SALDIERT WERDEN

Bruttobetrag
angesetzter finanzieller
Vermogenswerte/

Bruttobetrag angesetzter
finanzieller
Vermogenswerte/
Verbindlichkeiten, die in

Nettobetrag finanzieller
Vermégenswerte/
Verbindlichkeiten, die in
der Bilanz ausgewiesen

Erhaltene/gestellte

Verbindlichkeiten der Bilanz saldiert werden werden Finanzinstrumente Sicherheiten Nettobetrag

Mio.€ 31.12.2017 31.12.2016' 31122017 31.12.2016 31.12.2017 31.122016' 31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2016

——" e EE——" e " e S e " S EE— E—
Aktiva
Barreserve 40 1.478 - - 40 1.478 - - - - 40 1.478
Forderungen an
Kreditinstitute 1.444 2.236 - - 1.444 2.236 - - - - 1.444 2.236
Forderungen an
Kunden 49.804 100.746 - -82 49.804 100.664 - - -67 -65 49.737  100.599
Derivative
Finanzinstrument
e 555 1.297 - - 555 1.297 -92 -123 - -175 463 999
Wertpapiere 257 2.993 - - 257 2.993 - - - - 257 2.993
Ubrige
Finanzanlagen 0 0 - - 0 0 - - - - 0 0
Sonstige Aktiva 1.034 1.255 - -14 1.034 1.242 - - - - 1.035 1.242
Gesamt 53.135 110.005 - -96 53.135 109.910 -92 -123 -67 -240 52.976 109.547
Passiva
Verbindlichkeiten
gegeniiber
Kreditinstituten 10.982 17.034 - - 10.982 17.034 - - - —2.051 10.982 14.983
Verbindlichkeiten
gegeniiber
Kunden 9.673 49.536 - -82 9.673 49.454 - - - - 9.672 49.454
Verbriefte
Verbindlichkeiten 32.453 37.849 - - 32.453 37.849 - - -521 -904 31.931 36.945
Derivative
Finanzinstrument
e 211 513 - - 211 513 -92 -123 - -24 119 366
Sonstige Passiva 672 704 - -14 672 690 - - - - 672 690
Nachrangkapital 4.354 3.183 - - 4.354 3.183 - - - - 4354 3.183
Gesamt 58.344 108.819 - -96 58.344 108.723 -92 -123 -521 -2.978 57.730  105.621

1 Anpassung des Vorjahres gemaR den Erlduterungen zu getrennt bilanzierten Derivaten im Markt GroRbritannien im Abschnitt "Anderung von Vorjahreswerten"
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59. Adressenausfallrisiko

Beziiglich qualitativer Ausfithrungen verweisen wir auf den Risikobericht (Kapitel Kreditrisiko, Seite 22 bis 23)
als Teil des Lageberichts.

Das Kredit- und Ausfallrisiko aus finanziellen Vermogenswerten besteht in der Gefahr des Ausfalls eines
Vertragspartners und daher maximal in Hohe der Anspriiche aus bilanzierten Buchwerten gegeniiber dem
jeweiligen Kontrahenten sowie den unwiderruflichen Kreditzusagen. Das maximale Kredit- und Ausfallrisiko
wird durch gehaltene Sicherheiten und sonstige Kreditverbesserungen in Héhe von 21.076 Mio.€ (Vorjahr:
56.593 Mio.€) gemindert. Es handelt sich dabei um gehaltene Sicherheiten fiir Forderungen an Kreditinstitute
sowie fiir Forderungen an Kunden der Klasse ,Zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertete Vermogenswer-
te“. Als Sicherheiten dienen sowohl Fahrzeuge und Sicherungsiibereignungen als auch Finanzgarantien, Wert-
papiere, Barsicherheiten und Grundpfandrechte. Im Vorjahr kamen dartiber hinaus im Rahmen von derivati-
ven Finanzinstrumenten Barsicherheiten zum Einsatz.

Die Kreditqualitdt finanzieller Vermogenswerte zeigt folgende Tabelle:

WEDER UBERFALLIG

NOCH UBERFALLIG UND NICHT
BRUTTOBUCHWERT EINZELWERTBERICHTIGT EINZELWERTBERICHTIGT  EINZELWERTBERICHTIGT

Mio.€ 31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2016
-_ N I SN IS SN IS IS mmmm—

Zum Fair Value

bewertet 319 3.135 319 3.135 - - - -
Zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten
bewertet
Barreserve 40 1.478 40 1.478 - - - -
Forderungen an
Kreditinstitute 1.444 2.236 1.444 2.236 - - - -
Forderungen an
Kunden 51.606 103.630 49.162 99.020 1.425 2.089 1.020 2.521
Sonstige Aktiva 1.034 1.242 1.034 1.242 - - 0 -
Derivative

Finanzinstrumente
mit Sicherungs-
beziehungen 493 1.156 493 1.156 - - - -

Gesamt 54.937 112.877 52.492 108.267 1.425 2.089 1.020 2.521

Aus den unwiderruflichen Kreditzusagen und Finanzgarantien besteht ein maximales Ausfallrisiko in Hohe
von 1.267 Mio.€ (Vorjahr: 2.721 Mio. €).
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Diese Vermogenswerte werden gemaf$ IAS 39 wie bereits unter den Textziffern (8) und (9) beschrieben bewertet.
Die Einstufung weder tiberfdlliger noch einzelwertberichtigter finanzieller Vermogenswerte in Risikoklas-
sen ergibt sich wie folgt:

WEDER UBERFALLIG NOCH

EINZELWERTBERICHTIGT RISIKOKLASSE 1 RISIKOKLASSE 2
Mio. € 31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2016
EEEE———" S N S I S
Zum Fair Value bewertet 319 3.135 319 3.135 - -
Zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten bewertet
Barreserve 40 1478 40 1.478 - -
Forderungen an
Kreditinstitute 1.444 2.236 1.444 2.236 - -
Forderungen an Kunden 49.162 99.020 40.520 84.924 8.642 14.096
Sonstige Aktiva 1.034 1.242 1.008 1.145 26 96
Derivative Finanzinstrumente
mit Sicherungsbeziehungen 493 1.156 493 1.156 - -
Gesamt 52.492 108.267 43.824 94.075 8.668 14.192

Im Rahmen des Finanzdienstleistungsgeschifts erfolgt bei simtlichen Kredit- und Leasingvertragen eine Boni-
tatsbeurteilung des Kreditnehmers. Im Rahmen des Mengengeschifts erfolgt dies durch Scoring-Systeme, bei
Grof3kunden und Forderungen aus der Hindlerfinanzierung kommen Ratingsysteme zum Einsatz. Die dabei
mit gut bewerteten Forderungen sind in der Risikoklasse 1 enthalten. Forderungen von Kunden, deren Bonitdt
nicht mit gut eingestuft wird, die aber noch nicht ausgefallen sind, sind in der Risikoklasse 2 enthalten.
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Falligkeitsanalyse der Giberfdlligen nicht einzelwertberichtigten finanziellen Vermogenswerte nach Klassen:

IN FOLGENDEN ZEITBANDERN UBERFALLIG

Uberfillig und nicht
einzelwertberichtigt bis 1 Monat 1 bis 3 Monate mehr als 3 Monate

Mio.€ 31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2016
L ;8 _______E§ ;W ________§ |

Zum Fair Value bewertet - - - - - - — -

Zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten
bewertet

Barreserve - - - - - - - -

Forderungen an
Kreditinstitute - - - - - - - -

Forderungen an Kunden 1.425 2.089 1.058 1451 365 637 2 1

Sonstige Aktiva - - - - - - - -

Derivative
Finanzinstrumente mit
Sicherungsbeziehungen - - - - - - - -

Gesamt 1.425 2.089 1.058 1.451 365 637 2 1

Im Geschiftsjahr angenommene Sicherheiten fiir finanzielle Vermogenswerte, die verwertet werden sollen:

Mio.€ 31.12.2017 31.12.2016

E—— E——
Fahrzeuge 43 87
Immobilien - -

Sonstige Mobilien - -
Gesamt 43 87

Die Verwertung der Fahrzeuge erfolgt durch Direktverkauf und Auktionen an die Hiandler-Partner des Volkswagen
Konzerns.
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60. Liquiditatsrisiko
Beziiglich der Refinanzierungs- und Sicherungsstrategie verweisen wir auf den Lagebericht.

Eine Filligkeitsanalyse der Vermogenswerte, die zum Management des Liquiditétsrisikos gehalten werden,
stellt sich wie folgt dar:

Konzernabschluss

3 MONATE BIS

VERMOGENSWERTE TAGLICH FALLIG BIS 3 MONATE 1 JAHR 1 BIS 5 JAHRE UBER 5 JAHRE

Mio. € 31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2016
EEE——— Wy W e
Barreserve 40 1.478 40 1.478 - - - - - - - -
Forderungen an

Kreditinstitute 1.444 2.236 810 1.652 440 509 28 29 135 46 31 -
Wertpapiere - 2.444 - - - 2.444 - - - - - -
Gesamt 1.484 6.158 850 3.130 440 2.953 28 29 135 46 31 -

Eine Filligkeitsanalyse undiskontierter Zahlungsmittelabfliisse aus finanziellen Verbindlichkeiten ergibt sich
wie folgt:

VERBLEIBENDE VERTRAGLICHE FALLIGKEITEN

Zahlungsmittelabfliisse bis 3 Monate 3 Monate bis 1 Jahr 1 bis 5 Jahre iiber 5 Jahre

Mio.€ 31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2016
[EEEE——————= e B e B e B e B

Verbindlichkeiten

gegeniiber

Kreditinstituten 11.561 17.543 2.557 5.067 4.599 4.868 4.303 7.498 103 110
Verbindlichkeiten

gegeniiber

Kunden 9.787 50.000 3.169 35.307 2117 6.735 3.705 7.121 797 836
Verbriefte

Verbindlichkeiten 33.560 38.704 2.462 3.766 6.220 11.802 21.065 19.988 3.813 3.148
Derivative

Finanzinstrumente 4.495 13.393 1.318 4.817 1.759 4917 1.415 3.544 2 116
Sonstige Passiva 672 690 147 190 329 254 194 243 1 2
Nachrangkapital 4.779 3.754 200 55 126 491 1.242 1.507 3.212 1.701
Unwiderrufliche

Kreditzusagen 545 2.648 545 1201 - 1.447 - 0 - -
Gesamt 65.400 126.732 10.398 50.404 15.151 30.514 31.923 39.901 7.927 5.914

Finanzgarantien mit einer maximal moglichen Inanspruchnahme von 721 Mio.€ (Vorjahr: 73 Mio.€) werden
stets als sofort féllig angenommen.
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61. Marktrisiko

Beziiglich qualitativer Ausfithrungen verweisen wir auf den Risikobericht im Lagebericht.

Fir die quantitative Risikomessung werden die Zins- und Wéahrungsrisiken mittels Value-at-Risk (VaR) auf
Basis einer historischen Simulation gemessen. Dieser gibt die Grofienordnung eines moglichen Verlusts des
Gesamtportfolios an, der mit einer Wahrscheinlichkeit von 99% innerhalb eines Zeithorizonts von 40 Tagen
nicht tiberschritten wird. Grundlage hierfiir ist die Aufbereitung aller sich aus den origindren und derivativen
Finanzinstrumenten ergebenden Cash-flows in einer Zinsablaufbilanz. Die bei der Ermittlung des VaR verwen-
deten historischen Marktdaten reichen dabei auf einen Zeitraum von 1.000 Handelstagen zurtick.

Basierend darauf ergeben sich folgende Werte:

Mio.€ 31.12.2017 31.12.2016

E——
Zinsrisiko 188 110
Wahrungsumrechnungsrisiko 60 141
Marktpreisrisiko gesamt 181 155

62. Erlauterungen zur Sicherungspolitik

SICHERUNGSPOLITIK UND FINANZDERIVATE

Aufgrund seiner Aktivitdten auf internationalen Finanzmairkten ist der Konzern der VW FS AG Zins- und Wah-
rungsschwankungen an den internationalen Geld- und Kapitalmirkten ausgesetzt. Die generellen Regelungen
fiir die konzernweite Fremdwdhrungs- und Zinssicherungspolitik sind in konzerninternen Richtlinien festgelegt.
Als Handelspartner fiir den Abschluss entsprechender Finanztransaktionen fungieren bonitdtsstarke nationale
und internationale Banken, deren Bonitdt laufend von fithrenden Ratingagenturen iiberpriift wird. Zur Eingren-
zung der Wihrungs- und Zinsrisiken werden entsprechende Sicherungsgeschifte abgeschlossen. Hierzu werden
marktiibliche derivative Finanzinstrumente genutzt.

MARKTPREISRISIKO
Ein Marktpreisrisiko ergibt sich, wenn Preisdnderungen an den Finanzmairkten (Zinsen und Wechselkurse) den
Wert von gehandelten Produkten positiv bzw. negativ beeinflussen. Die in den Tabellen des Anhangs aufge-
fihrten Marktwerte wurden auf Basis der am Bilanzstichtag zur Verfiigung stehenden Marktinformationen
ermittelt und stellen Barwerte der Finanzderivate dar. Die Ermittlung erfolgte auf Basis standardisierter Ver-
fahren oder quotierter Preise.

Zinsanderungsrisiko

Verdnderungen des Zinsniveaus an den Geld- und Kapitalmarkten stellen bei nicht fristenkongruenter Refi-
nanzierung ein Zinsanderungsrisiko dar. Die Zinsdnderungsrisiken werden auf Basis der Empfehlungen des
Asset Liability-Management-Komitees (ALM-Komitee) gesteuert. Grundlage sind Zinsablaufbilanzen, die ver-
schiedenen Zinsdnderungsszenarien ausgesetzt werden und so das Zinsanderungsrisiko unter Berticksichti-
gung von konzerneinheitlichen Hochstgrenzen quantifizieren.

Die abgeschlossenen Zinssicherungskontrakte beinhalten in erster Linie Zinsswaps und kombinierte
Zins-/Wiahrungsswaps. Im Rahmen der Zinssicherungsgeschifte kommen Mikro- und Portfoliohedges zum
Einsatz. Die in diese Sicherungsstrategie einbezogenen Teile der festverzinslichen Vermoégenswerte bzw. Ver-
bindlichkeiten werden entgegen der urspriinglichen Folgebewertung (fortgefiihrte Anschaffungskosten) zum
Hedged Fair Value bilanziert. Die daraus resultierenden Effekte in der Gewinn- und Verlustrechnung werden
durch gegenldufige Ergebniswirkungen der Zinssicherungsgeschifte (Swaps) grundsétzlich kompensiert.
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Wahrungsrisiko

Zur Vermeidung von Wihrungsrisiken werden Wahrungssicherungskontrakte, bestehend aus Devisentermin-
geschiften und Zins-/Wahrungsswaps, eingesetzt. Grundsdtzlich werden alle Zahlungsstrome in Fremdwih-
rung abgesichert.

LIQUIDITATSRISIKO/REFINANZIERUNGSRISIKO

Der Konzern der VW FS AG trifft Vorsorge zur Absicherung potenzieller Liquiditatsengpdsse durch das Vorhal-
ten bestdtigter Kreditlinien sowie durch die Nutzung mehrwiahrungsfahiger Daueremissionsprogramme.

Uber lokale Zahlungsmittel in bestimmten Lindern (zum Beispiel China, Brasilien, Indien) kann der Konzern
grenziiberschreitend nur unter Beachtung geltender Devisenverkehrsbeschrinkungen verfiigen. Dariiber hin-
aus bestehen keine wesentlichen Beschrankungen.

AUSFALLRISIKO
Das Ausfallrisiko aus finanziellen Vermdgenswerten besteht in der Gefahr des Ausfalls eines Vertragspartners
und daher maximal in Héhe der Summe des Saldos gegentiber den jeweiligen Kontrahenten.

Da die Geschdfte nur mit bonititsstarken Kontrahenten abgeschlossen werden und im Rahmen des
Risikomanagements je Kontrahent Handelslimite festgelegt sind, wird das tatsdchliche Ausfallrisiko als gering
eingeschdtzt. Dartiber hinaus wird das Ausfallrisiko der Geschifte — entsprechend den regulatorischen Vor-
schriften —auch tiber die Hinterlegung von Sicherheiten minimiert.

Im Konzern der VW FS AG ergeben sich Risikokonzentrationen in unterschiedlichen Auspriagungen. Eine
ausfiihrliche Darstellung enthdlt der Chancen- und Risikobericht im zusammengefassten Lagebericht.

Die Nominalvolumina der derivativen Finanzinstrumente setzen sich wie folgt zusammen:

VERBLEIBENDE VERTRAGLICHE FALLIGKEITEN

bis 1 Jahr 1 bis 5 Jahre iiber 5 Jahre

Mio.€ 31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2016
. N W W—

Cash-flow-Hedges

Zinsswaps 1.031 1.297 1.385 1.778 - -
Cross-Currency-Zinsswaps 387 376 101 500 - -
Devisenterminkontrakte - 7 - - - -
Wahrungsswaps - - - - - -
Ubrige
Zinsswaps 11.023 16.679 28.506 29.884 4.274 17.270
Cross-Currency-Zinsswaps 1.057 1.949 744 1.959 - -
Devisenterminkontrakte 1.490 3.527 2 - - -
Wahrungsswaps 56 4.051 483 1.003 - -
Gesamt 15.044 27.886 31.221 35.124 4.274 17.270

Die Zeitrdaume der kiinftigen Zahlungen aus den Grundgeschiften der Cash-flow-Hedges entsprechen den Lauf-
zeiten der Sicherungsgeschifte.

Zum Bilanzstichtag sind keine Cash-flow-Hedges bilanziert, deren zugrunde liegende Transaktion in der
Zukunft nicht mehr erwartet wird.
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Segmentberichterstattung

63. Aufteilung nach geografischen Markten

Die berichtspflichtigen Segmente gemdf3 IFRS 8 auf Basis der internen Berichtsstruktur des Konzerns der
VW FS AG sind die geografischen Markte Deutschland, Europa, Lateinamerika sowie Asien-Pazifik.

Auslandsfilialen deutscher Tochtergesellschaften sind dem Segment Europa zugerechnet. Das Segment
Europa beinhaltet die Tochterunternehmen und Filialen in Grof3britannien, Italien, Frankreich, Tschechien,
Osterreich, den Niederlanden, Spanien, Schweden, Irland, Griechenland, Portugal, Polen und Russland. Das
Segment Lateinamerika beinhaltet die Tochtergesellschaften in Mexiko und Brasilien. Das Segment Asien-
Pazifik beinhaltet die Tochtergesellschaften in Australien, Japan, China, Indien und der Republik Korea.

Die Sonstigen Gesellschaften beinhalten die Holding VW FS AG, die Holding- und Finanzierungsgesellschaf-
ten in den Niederlanden, Frankreich und Belgien, die EURO-Leasing-Gesellschaften in Deutschland, Danemark
und Polen, die VW Insurance Brokers GmbH sowie die Volkswagen Versicherung AG. In der internen Bericht-
erstattung wird durch diese Darstellung eine Trennung zwischen Marktleistung und typischen Holding- und
Finanzierungsfunktionen sowie Industrie-, Erst- und Riickversicherungsgeschift gewdhrleistet.

Die dem Management zu Steuerungszwecken zur Verfligung gestellten Informationen basieren auf den
gleichen Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden wie in der externen Rechnungslegung.

Der Erfolg jedes einzelnen Segments wird anhand des Operativen Ergebnisses und des Ergebnisses vor
Steuern gemessen.

Das Operative Ergebnis beinhaltet den Uberschuss aus Kredit-, Leasing- und Versicherungsgeschiften nach
Risikovorsorge, den Provisionsiiberschuss sowie allgemeine Verwaltungsaufwendungen und sonstige betrieb-
liche Ertrage und Aufwendungen. Bei den Zinsaufwendungen, den allgemeinen Verwaltungsaufwendungen
und den sonstigen betrieblichen Ertragen und Aufwendungen, die nicht Teil des Operativen Ergebnisses sind,
handelt es sich im Wesentlichen um Zinsertrage und -aufwendungen aus Betriebspriifungen, Aufzinsungsauf-
wendungen fiir sonstige Riickstellungen sowie um Zinsaufwendungen fiir Pensionsriickstellungen und erwar-
tete Ertrdge aus Planvermogen extern finanzierter Pensionsverpflichtungen. Nicht als Umsatz definierte Zins-
ertrage sind Zinsertrage, die nicht dem Finanzdienstleistungsgeschift zuzuordnen sind. Sie sind kein
Bestandteil des Operativen Ergebnisses.
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AUFTEILUNG NACH GEOGRAFISCHEN MARKTEN 2016:

Konzernabschluss

01.01.-31.12.2016

Deutsch- Latein- Asien- Summe  Sonstige Ge- Konsoli-
Mio.€ land Europa® amerika Pazifik Segmente'  sellschaften dierung Konzern®
W& W W W N N N ]
Umsatzerldse aus Kreditgeschaften mit Dritten 896 616 874 873 3.258 32 - 3.290
Umsatzerlose aus Kreditgeschaften zwischen
den Segmenten 100 0 - 0 100 96 -197 -
Segmentumsatzerlose aus Kreditgeschaften 996 616 874 873 3.358 128 -197 3.290
Umsatzerldse aus Leasing- und Servicegeschaften 8.001 6.227 167 442 14.836 229 -19 15.047
Verdiente Beitrdge aus dem Versicherungsgeschaft - - - - - 197 - 197
Provisionsertrage 290 167 119 8 584 42 -32 594
Umsatzerl6se 9.287 7.010 1.159 1.323 18.778 596 —248 19.127
Umsatzkosten aus Kredit-, Leasing- und
Servicegeschaften -5.725 —4.350 -78 -150 —-10.304 —-409 9 -10.705
Zuschreibungen auf vermietete Vermogenswerte
und als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 3 62 - 1 67 - - 67
Abschreibungen auf vermietete Vermoégenswerte
und als Finanzinvestition gehaltene Immobilien —-1.553 —861 -14 —256 —2.684 =27 - -2.710
davon auRRerplanméRige Abschreibungen
gemaR 1AS 36 -110 =73 -3 -2 -188 - - —188
Aufwendungen aus dem Versicherungsgeschaft - - - - - -143 26 —-118
Zinsaufwendungen (Teil des Operativen
Ergebnisses) -310 -355 —-464 -343 -1.472 =79 197 -1.354
Risikovorsorge aus dem Kredit- und
Leasinggeschaft -29 —249 -311 -91 —-681 -1 - -682
Provisionsaufwendungen -226 -226 -63 -70 —-585 =2 7 -581
Ergebnis aus der Bewertung von derivativen
Finanzinstrumenten und gesicherten Grund-
geschaften (Teil des Operativen Ergebnisses) -11 - - - -11 - - -11
Allgemeine Verwaltungsaufwendungen
(Teil des Operativen Ergebnisses) -873 -490 -178 -209 -1.750 -986 705 -2.031
Sonstiges betriebliches Ergebnis (Teil des
Operativen Ergebnisses) 121 23 -1 22 164 1.159 -695 628
Segmentergebnis (Operatives Ergebnis) 684 564 48 227 1.523 108 - 1.630
Nicht als Umsatz definierte Zinsertrage 7 0 1 - 7 0 0 7
Zinsaufwendungen (nicht Teil des Operativen
Ergebnisses) -1 - 0 0 -1 -8 - -9
Ergebnis aus der Bewertung von derivativen
Finanzinstrumenten und gesicherten Grund-
geschéften (nicht Teil des Operativen Ergebnisses) -18 -19 0 -1 -38 =25 0 -63
Ergebnis aus nach der Equity-Methode
bewerteten Gemeinschaftsunternehmen - - - - - - 77 77
Ergebnis aus Wertpapieren und iibrigen
Finanzanlagen -7 11 - - 4 117 -101 20
Allgemeine Verwaltungsaufwendungen
(nicht Teil des Operativen Ergebnisses) -1 0 0 0 -2 -8 - -9
Sonstiges betriebliches Ergebnis
(nicht Teil des Operativen Ergebnisses) -4 -1 1 0 -3 - - -3
Ergebnis vor Steuern 659 554 51 226 1.490 184 -24 1.650
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag —-254 -130 -12 =73 -469 -38 -2 -509
Ergebnis nach Steuern 405 424 39 153 1.021 146 -26 1.141
Segmentvermogen 49.545 35.275 6.299 13.838 104.957 703 - 105.659
davon langfristig 32.034 21.166 2.990 9.117 65.308 137 - 65.445
Segmentschulden 67.479 33.246 5.191 12,613 118.529 13.187 —-27.881 103.835

1 Anpassung des Vorjahres gemaR den Erlduterungen zum Leasinggeschaft in den Markten GroRbritannien und Irland sowie zu getrennt bilanzierten Derivaten im
Markt GroRbritannien im Abschnitt "Anderung von Vorjahreswerten”
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AUFTEILUNG NACH GEOGRAFISCHEN MARKTEN 2017:
01.01. -31.12.2017
Deutsch- Latein- Asien- Summe Sonstige Ge- Konsoli-
Mio.€ land Europa amerika Pazifik Segmente  sellschaften dierung Konzern
IEEE——" S S B S S e EE—

Umsatzerl6se aus Kreditgeschaften mit Dritten 698 506 857 983 3.043 19 - 3.062
Umsatzerl6se aus Kreditgeschaften zwischen
den Segmenten 63 1 - - 64 102 -146 20
Segmentumsatzerlose aus Kreditgeschéften 760 507 857 983 3.108 121 —-146 3.082
Umsatzerl6se aus Leasing- und Servicegeschaften 8.453 4.723 227 359 13.762 270 -19 14.013
Verdiente Beitrage aus dem Versicherungsgeschaft - - - - - 287 - 287
Provisionsertrage 186 123 128 8 445 44 -28 461
Umsatzerlése 9.399 5.353 1.212 1.350 17.315 722 -193 17.844
Umsatzkosten aus Kredit-, Leasing- und
Servicegeschaften —-6.100 —-3.352 -122 -146 -9.720 -227 8 -9.939
Zuschreibungen auf vermietete Vermdgenswerte
und als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 4 12 0 4 20 - - 20
Abschreibungen auf vermietete Vermégenswerte
und als Finanzinvestition gehaltene Immobilien -1.676 =727 -17 -187 —-2.608 -29 - —2.637

davon auRRerplanmaRige Abschreibungen

gemaR IAS 36 -169 -69 -7 -2 —247 -6 - -253
Aufwendungen aus dem Versicherungsgeschaft - - - - - -190 21 -169
Zinsaufwendungen (Teil des Operativen
Ergebnisses) -227 —246 -400 —418 -1.290 =70 146 -1.214
Risikovorsorge aus dem Kredit- und
Leasinggeschaft -3 10 —-346 -65 -404 -3 - -407
Provisionsaufwendungen —-145 -128 -62 -78 -413 -3 7 -409
Ergebnis aus der Bewertung von derivativen
Finanzinstrumenten und gesicherten Grund-
geschéften (Teil des Operativen Ergebnisses) -8 - - - -8 - - -8
Allgemeine Verwaltungsaufwendungen
(Teil des Operativen Ergebnisses) —-808 —-386 -201 -178 -1.573 -972 551 -1.994
Sonstiges betriebliches Ergebnis (Teil des
Operativen Ergebnisses) 8 15 -33 20 11 832 —547 296
Segmentergebnis (Operatives Ergebnis) 444 551 32 303 1.329 60 -6 1.383
Nicht als Umsatz definierte Zinsertrage 3 0 1 - 4 5 - 9
Zinsaufwendungen (nicht Teil des Operativen
Ergebnisses) -1 - 0 - -1 -4 - -5
Ergebnis aus der Bewertung von derivativen
Finanzinstrumenten und gesicherten Grund-
geschéften (nicht Teil des Operativen Ergebnisses) 10 =21 0 0 -11 1 1 -8
Ergebnis aus nach der Equity-Methode
bewerteten Gemeinschaftsunternehmen - - - - - 44 38 82
Ergebnis aus Wertpapieren und iibrigen
Finanzanlagen 8 10 2 - 20 —424 372 -32
Allgemeine Verwaltungsaufwendungen
(nicht Teil des Operativen Ergebnisses) -1 0 0 0 -1 -7 - -8
Sonstiges betriebliches Ergebnis
(nicht Teil des Operativen Ergebnisses) -1 0 -5 0 -6 0 - -6
Ergebnis vor Steuern 461 539 30 303 1.334 -325 405 1.413
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag -124 -108 8 —-88 -311 68 =51 —295
Ergebnis nach Steuern 337 431 38 216 1.022 -258 354 1.118
Segmentvermogen 27.104 1.994 5.193 15.274 49.565 667 - 50.233

davon langfristig 18.532 1.549 2.324 9.828 32.233 125 - 32.358
Segmentschulden 28.139 2.522 4.235 14.010 48.906 12.228 —-6.100 55.033
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Alle Geschiftsbeziehungen zwischen den Segmenten werden zu marktiiblichen Konditionen abgewickelt.

Die Konsolidierung in den Umsatzerlosen aus Kreditgeschiften sowie den Zinsaufwendungen resultiert aus
der Gewdhrung konzerninterner Refinanzierungsmittel zwischen den geografischen Mdrkten.

Informationen zu den wesentlichen Produkten (Kredit- und Leasinggeschift) ergeben sich direkt aus der
Gewinn- und Verlustrechnung (vgl. Textziffer 22).

Die Zugénge bei den langfristigen vermieteten Vermdgenswerten betragen 4.092 Mio.€ (Vorjahr:
3.442 Mio.€) im Segment Deutschland, 2.277 Mio.€ (Vorjahr: 2.963 Mio.€) im Segment Europa, 31 Mio.€ (Vor-
jahr: 145 Mio.€) im Segment Lateinamerika und 34 Mio.€ (Vorjahr: 203 Mio. €) im Segment Asien-Pazifik. Die
Investitionen in den ibrigen Anlagewerten sind von untergeordneter Bedeutung.

Nachfolgend wird die Aufteilung des Segmentergebnisses und des Ergebnisses vor Steuern des Konzerns in
fortzufithrende Geschiftsbereiche und aufgegebene Geschiftsbereiche dargestellt.

Mio.€ 01.01.-31.12.2017 01.01.-31.12.2016

I —
Aufteilung des Segmentergebnisses (Operatives Ergebnis) des Konzerns 1.383 1.630
Fortzufiihrende Geschéftsbereiche 609 609
Aufgegebene Geschaftsbereiche 774 1.022
Aufteilung des Ergebnisses vor Steuern des Konzerns 1.413 1.650
Fortzufiihrende Geschaftsbereiche 643 615
Aufgegebene Geschaftsbereiche 779 1.035
VerduRerungskosten -8 -

Der aufgegebene Geschiftsbereich ist in den Segmenten Deutschland und Europa enthalten.

Volkswagen Financial Services AG | Geschdiftsbericht 2017



Konzernabschluss

Anhang

In der internen Berichterstattung sind Abschlussposten zusammengefasst. Die folgende Darstellung zeigt die

Zuordnung dieser Abschlussposten zu den Angaben der Segmentberichterstattung:

Mio. € 31.12.2017 31.12.2016"
— ——
Zinsertrage aus Kreditgeschaften 2933 3.162
./. Nicht als Umsatz definierte Zinsertrage 9 7
Netto-Ertrag aus Leasinggeschaften vor Risikovorsorge 1.662 1.946
./. Aufwendungen aus dem Leasinggeschaft und aus Servicevertragen -9.735 -10.536
./. Abschreibungen auf vermietete Vermoégenswerte und als Finanzinvestition gehaltene Immobilien —-2.637 —-2.710
./. Zuschreibungen auf vermietete Vermdgenswerte und als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 20 67
./. Leasingertrage, die nicht den Umsatzerldsen zugeordnet sind - 79
Netto-Ertrag aus Versicherungsgeschaft 118 79
./. Aufwendungen aus dem Versicherungsgeschaft -169 -118
Provisionsertrage 461 594
Im sonstigen betrieblichen Ergebnis enthaltene Umsatzerlose 158 135
Konzernumsatzerlose 17.844 19.127
Netto-Ertrag aus Leasinggeschaften vor Risikovorsorge 1.662 1.946
./. Ertrage aus Leasinggeschaften und aus Servicevertragen 14.034 15.192
./. Abschreibungen auf vermietete Vermoégenswerte und als Finanzinvestition gehaltene Immobilien —-2.637 -2.710
Im sonstigen betrieblichen Ergebnis enthaltene Umsatzkosten -204 -169
Konzernumsatzkosten aus Kredit-, Leasing- und Servicegeschaften -9.939 -10.705
Forderungen an Kunden aus
Kundenfinanzierung 16.269 41.726
Handlerfinanzierung 3.584 14.638
Leasinggeschaft 18.809 34.344
sonstigen Forderungen 11.143 9.957
davon nicht im Segmentvermogen enthalten -11.143 -9.701
Vermietete Vermogenswerte 11.570 14.696
Konzernvermégen It. Segmentberichterstattung 50.232 105.659
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 10.982 17.034
davon nicht in den Segmentschulden enthalten =27 -74
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 9.672 49.454
davon nicht in den Segmentschulden enthalten —-2.235 —3.468
Verbriefte Verbindlichkeiten 32.453 37.849
davon nicht in den Segmentschulden enthalten —-165 -142
Nachrangkapital 4.354 3.183
Konzernschulden It. Segmentberichterstattung 55.033 103.835

1 Anpassung des Vorjahres gemal den Erlauterungen zum Leasinggeschaft in den Markten GroRbritannien und Irland sowie zu getrennt bilanzierten Derivaten im

Markt GroRbritannien im Abschnitt "Anderung von Vorjahreswerten"
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Sonstige Erldauterungen

64. Kapitalflussrechnung

Die Kapitalflussrechnung des Konzerns der VW FS AG dokumentiert die Verdnderung des Zahlungsmittelbe-
stands durch die Zahlungsstrome aus laufender Geschiftstatigkeit, Investitionstatigkeit und Finanzierungsta-
tigkeit. Die Zahlungsstrome aus Investitionstdtigkeit umfassen Zahlungen aus dem Erwerb sowie Erlose aus
der Verduf3erung von als Finanzinvestition gehaltenen Immobilien, von Tochter- und Gemeinschaftsunter-
nehmen und von tbrigen Anlagewerten. Die Finanzierungstdtigkeit bildet alle Zahlungsstréme aus Transak-
tionen mit Eigenkapital, Nachrangkapital und sonstigen Finanzierungstitigkeiten ab. Alle tibrigen Zahlungs-
strome werden — internationalen Usancen fir Finanzdienstleistungsgesellschaften entsprechend - der
laufenden Geschiftstitigkeit zugeordnet.

Der Zahlungsmittelbestand umfasst in enger Abgrenzung lediglich die Barreserve, die sich aus dem Kas-
senbestand und Guthaben bei den Zentralnotenbanken zusammensetzt.

Die Verdnderungen der Bilanzpositionen, die fiir die Entwicklung der Kapitalflussrechnung herangezogen
werden, sind nicht unmittelbar aus der Bilanz ableitbar, da Effekte aus der Konsolidierungskreisanderung nicht
zahlungswirksam sind und ausgesondert werden.

Die Aufteilung der Verdnderungen des Nachrangkapitals als Teil der Finanzierungstitigkeit in zahlungswirk-
same und zahlungsunwirksame Vorgiange ergibt sich aus der folgenden Tabelle:

ZAHLUNGSUNWIRKSAME VORGANGE

Anderungen
Zahlungswirksame Wahrungskurs- Konsolidierungs- Bewertungs-
Mio.€ Stand 01.01.2017 Veranderungen dnderungen kreis dnderungen  Stand 31.12.2017

Nachrangkapital 3.183 1.774 -150 —453 - 4354

65. AuBerbilanzielle Verpflichtungen

EVENTUALVERBINDLICHKEITEN
Die Eventualverbindlichkeiten in Hohe von 363 Mio.€ (Vorjahr: 364 Mio.€) bestehen im Wesentlichen aus
Rechtsstreitigkeiten im Zusammenhang mit steuerlichen Sachverhalten, bei denen die Voraussetzungen einer
Riickstellungsbildung gemaf3 IAS 37 nicht vorliegen. Nach einer Analyse der einzelnen in den Eventualverbind-
lichkeiten berticksichtigten Sachverhalte gehen wir davon aus, dass die Offenlegung weiterer Detailinformati-
onen zu einzelnen Verfahren, Rechtsstreitigkeiten oder Rechtsrisiken den Verlauf der Verfahren ernsthaft
beeintriachtigen kann.

Die nicht in die Konzernbilanz iibernommenen Treuhandvermdogen und -schulden der zu den lateinamerikani-
schen Tochtergesellschaften gehdrenden Spar- und Treuhandgesellschaft betrugen 768 Mio. € (Vorjahr: 944 Mio. €).

Volkswagen Financial Services AG | Geschdiftsbericht 2017

Konzernabschluss



Konzernabschluss

Anhang
SONSTIGE FINANZIELLE VERPFLICHTUNGEN
FALLIG FALLIG FALLIG GESAMT
Mio.€ 2017 2018 -2021 ab 2022 31.12.2016
. . . ——
Bestellobligo fiir
Sachanlagen 56 - - 56
Immaterielle Vermégenswerte 1 - - 1
Investment Property - - - -
Verpflichtungen aus
unwiderruflichen Kreditzusagen an Kunden 2.648 0 - 2.648
langfristigen Miet- und Leasingvertrdgen 27 48 48 123
Ubrige finanzielle Verpflichtungen 80 3 - 83
FALLIG FALLIG FALLIG GESAMT
Mio.€ 2018 2019 -2022 ab 2023 31.12.2017
. . . ——
Bestellobligo fiir
Sachanlagen 20 - - 20
Immaterielle Vermogenswerte 0 - - 0
Investment Property - - - -
Verpflichtungen aus
unwiderruflichen Kreditzusagen an Kunden 545 - - 545
langfristigen Miet- und Leasingvertragen 22 34 5 62
Ubrige finanzielle Verpflichtungen 31 1 - 32
Wir rechnen mit der Inanspruchnahme der unwiderruflichen Kreditzusagen.
66. Durchschnittliche Zahl der wahrend des Geschaftsjahres beschaftigten
Arbeitnehmer
2017 2016
I —
Gehaltsempfanger 10.073 11.554
Auszubildende 136 149
Gesamt 10.209 11.703
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67. Beziehungen zu nahestehenden Personen und Unternehmen

Als nahestehende Personen oder Unternehmen im Sinne des IAS 24 gelten nattirliche Personen und Unter-
nehmen, die von der VW FS AG beeinflusst werden konnen, die einen Einfluss auf die VW FS AG ausiiben kon-
nen oder die unter dem Einfluss einer anderen nahestehenden Partei der VW FS AG stehen.

Die Volkswagen AG, Wolfsburg, ist alleinige Gesellschafterin der VW FS AG. Weiterhin hielt die Porsche
Automobil Holding SE, Stuttgart, zum Bilanzstichtag mit 52,2% die Mehrheit der Stimmrechte an der
Volkswagen AG. Auf der Auflerordentlichen Hauptversammlung der Volkswagen AG am 3. Dezember 2009
wurde die Schaffung von Entsendungsrechten fiir das Land Niedersachsen beschlossen. Damit kann die Por-
sche SE nicht mehr die Mehrheit der Mitglieder im Aufsichtsrat der Volkswagen AG bestellen, solange dem
Land Niedersachsen mindestens 15% der Stammaktien gehoren. Die Porsche SE hat aber die Moglichkeit, an
den unternehmenspolitischen Entscheidungen des Volkswagen Konzerns mitzuwirken, und gilt damit als
nahestehendes Unternehmen im Sinne des IAS 24. Das Land Niedersachsen und die Hannoversche Beteili-
gungsgesellschaft mbH, Hannover, verfliigen gemifd Mitteilung vom 5. Januar 2016 am 31. Dezember 2016 tiber
20,00% der Stimmrechte an der Volkswagen AG und haben somit mittelbaren mafigeblichen Einfluss auf den
Konzern der VW FS AG. Dariiber hinaus wurde — wie oben dargestellt — von der Hauptversammlung der Volks-
wagen AG am 3. Dezember 2009 beschlossen, dass das Land Niedersachsen zwei Mitglieder des Aufsichtsrats
bestellen darf (Entsendungsrecht).

Zwischen der Alleinaktiondrin Volkswagen AG und der VW FS AG besteht ein Beherrschungs- und Gewinn-
abfiihrungsvertrag.

Die Volkswagen AG sowie sonstige im Konzernverbund der Volkswagen AG nahestehenden Unternehmen
stellen den Gesellschaften des Konzerns der VW FS AG Refinanzierungsmittel zu marktiiblichen Konditionen
zur Verfiigung. Im Rahmen von Finanzierungsgeschiaften wurden von der Volkswagen AG sowie sonstige im
Konzernverbund der Volkswagen AG nahestehenden Unternehmen Fahrzeuge an die Gesellschaften des Kon-
zerns der VW FS AG zu marktiiblichen Konditionen verdufiert. Diese Geschaftsbeziehung ist in der Zeile , Erhal-
tene Lieferungen und Leistungen® dargestellt. Weiterhin wurden von der Volkswagen AG sowie deren Tochter-
gesellschaften Sicherheiten zu unseren Gunsten im Rahmen des operativen Geschifts gestellt.

In der Zeile ,Erbrachte Lieferungen und Leistungen“ sind im Wesentlichen Ertrdge aus Leasinggeschiften
enthalten.

Die Geschidftsbeziehungen mit nicht konsolidierten Tochterunternehmen und Gemeinschaftsunternehmen
der VW FS AG beziehen sich im Wesentlichen auf die Bereitstellung von Refinanzierungsmitteln und die Er-
bringung von Dienstleistungen. Als Maf3stab fiir diese Geschiftsbeziehungen werden grundsitzlich marktiibli-
che Konditionen, z.B. im Rahmen von Kostenaufschlagsverfahren fiir die Erbringung von Dienstleistungen,
angewendet.

Die Geschifte mit nahestehenden Personen sind in den folgenden beiden Tabellen dargestellt. In den Tabellen

kommen fiir Aktiv- und Passivposten Bilanzstichtagskurse, fiir die Posten der Gewinn- und Verlustrechnung
gewichtete Jahresdurchschnittskurse zur Anwendung..
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GESCHAFTSJAHR 2016

Sonstige im
Konzern- Nicht
verbund konsolidierte
nahestehende Tochtergesell- Gemeinschafts-

Mio.€ Aufsichtsrat Vorstand  Volkswagen AG Porsche SE Personen schaften  unternehmen
IEEEEE——" S S S S S EE—

Forderungen 0 0 329 0 4.138 64 5.984

Wertberichtigungen auf
Forderungen - - - - - - -

davon Zufiihrung laufendes Jahr

Verpflichtungen 3 10 6.226 - 11.532 208 2
Zinsertrage 0 4 - 120 6 129
Zinsaufwendungen 0 -12 0 —-225 -3 0
Erbrachte Lieferungen und

Leistungen 0 - 1.056 0 3.530 79 51
Erhaltene Lieferungen und

Leistungen - - 7.984 - 7.193 34 12

Im Vorjahr beinhalteten die erbrachten Lieferungen und Leistungen in der Spalte ,Volkswagen AG“ Unterstiit-
zungszahlungen des Volkswagen Konzerns.

GESCHAFTSJAHR 2017

Sonstige im
Konzern- Nicht
verbund konsolidierte
nahestehende Tochtergesell- Gemeinschafts-

Mio.€ Aufsichtsrat Vorstand  Volkswagen AG Porsche SE Personen schaften  unternehmen
LW ;N ;N __________W§§ W8 ____________W§ |

Forderungen - - 1.564 0 7.006 101 3.592

Wertberichtigungen auf
Forderungen - - - - - - -

davon Zufiihrung laufendes Jahr - - - - - - -

Verpflichtungen - - 4.029 - 9.890 241 112
Zinsertrage - - 8 - 153 7 106
Zinsaufwendungen 0 0 -10 - -203 -2 -
Erbrachte Lieferungen und

Leistungen 0 - 587 0 3.150 90 152
Erhaltene Lieferungen und

Leistungen 0 0 8.222 - 4.753 47 153

In der Spalte ,Sonstige im Konzernverbund nahestehende Personen® sind neben den Schwestergesellschaften
auch Gemeinschaftsunternehmen sowie assoziierte Unternehmen enthalten, die im Konzernverbund der Volks-
wagen AG nahestehend sind. Die Leistungsbeziehungen mit dem Aufsichtsrat und dem Vorstand umfassen die
entsprechenden Personenkreise der VW FSAG sowie der Konzernmutter Volkswagen AG. Die Beziehungen zu
Versorgungsplidnen sowie zum Land Niedersachsen waren wie im Vorjahr von untergeordneter Bedeutung.

Mitglieder des Vorstands bzw. des Aufsichtsrats der VW FS AG sind Mitglieder in Vorstinden und Aufsichts-
riten von anderen Unternehmen des Volkswagen Konzerns, mit denen wir zum Teil im Rahmen der gewéhnli-
chen Geschiftstatigkeit Geschifte abwickeln. Alle Geschéfte mit diesen nahestehenden Personen und Unter-
nehmen werden zu Bedingungen ausgefiihrt, wie sie auch mit fremden Dritten tiblich sind.
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Im Verlauf des Geschiftsjahres sind an nahestehende Personen im Rahmen der Handlerfinanzierung bankiibli-
che kurzfristige Kredite in Hohe von durchschnittlich 338 Mio.€ (Vorjahr: 563 Mio. €) gewahrt worden.

VERGUTUNGEN DES VORSTANDS

Mio. € 2017 2016
Kurzfristig fallige Leistungen 6 5
Langfristig fallige Leistungen 1 3

Leistungen aus Anlass der Beendigung des Arbeitsverhaltnisses - -

Leistungen nach Beendigung des Arbeitsverhaltnisses 2 9

Den Mitgliedern des Aufsichtsrats steht gemif} einem Beschluss der Hauptversammlung grundsitzlich eine
jahrliche Verglitung zu. Diese Verglitung ist unabhingig von dem Erfolg der Gesellschaft sowie der ausgetibten
Funktion im Aufsichtsrat. Verschiedene Mitglieder des Aufsichtsrats sind dartiber hinaus Mitglieder in weite-
ren Aufsichtsriten von Tochterunternehmen der Volkswagen AG. Die fiir diese Funktionen bezogenen Vergu-
tungen werden auf den Anspruch auf die Vergilitung durch die VW FS AG angerechnet. Im Geschiftsjahr 2017
wurde daher ein Gesamtbetrag von weniger als 0,04 Mio.<€ an die Mitglieder des Aufsichtsrats ausgezahlt.

Den bei der VW FS AG angestellten Arbeitnehmervertretern im Aufsichtsrat steht weiterhin ein reguldres
Gehalt im Rahmen ihres Arbeitsvertrags zu. Dieses orientiert sich an den Vorschriften des Betriebsverfassungs-
gesetzes und entspricht einer angemessenen Vergiitung fiir die entsprechende Funktion bzw. Tétigkeit im
Unternehmen. Dies gilt entsprechend fiir den Vertreter der Leitenden Angestellten im Aufsichtsrat.

Die Gesamtbeziige der fritheren Mitglieder des Vorstands und deren Hinterbliebenen beliefen sich auf
0,5 Mio. € (Vorjahr: 0,5 Mio. €), die fiir diese Personengruppe gebildeten Riickstellungen fiir laufende Pensionen
und Anwartschaften auf Pensionen belaufen sich auf 14 Mio.€ (Vorjahr: 15 Mio.€).

68. Angaben zu nicht konsolidierten strukturierten Unternehmen

Strukturierte Unternehmen sind tiblicherweise so gestaltet, dass Stimmrechte oder vergleichbare Rechte bei
der Beurteilung der Beherrschung nicht ausschlaggebend sind.

Kennzeichnend sind folgende Merkmale:

> begrenzter Tatigkeitsumfang

> eng begrenzter Geschiftszweck

> unzureichendes Eigenkapital, um die Geschiftsaktivitdaten zu finanzieren

> Finanzierung durch mehrere Instrumente, mit denen Investoren vertraglich gebunden werden und die eine
Konzentration von Kreditrisiken oder anderen Risiken bewirken.

Die VW FS AG unterhielt im laufenden Geschiftsjahr bis zum Abgang der Gesellschaften des aufgegebenen
Geschiftsbereichs Europdisches Kredit- und Einlagengeschift sowie im Vorjahr geschiftliche Beziehungen zu
strukturierten Unternehmen. Dabei handelt es sich um ABS-Zweckgesellschaften im Konzernverbund der
Volkswagen AG, die Forderungen aus Kredit- und Leasingvertriagen fiir Fahrzeuge in Wertpapieren (Asset-
Backed-Securities) fristenkongruent verbriefen. Diese vollstindig oder teilweise erworbenen Wertpapieremis-
sionen wurden im Konzern der VW FS AG der Kategorie zur Verdufierung verflighare finanzielle Vermogens-
werte zugeordnet. Die ABS-Zweckgesellschaften wurden nach den Grundsdtzen des IFRS 10 nicht durch die
VW FS AG beherrscht und daher nicht im Konzernabschluss konsolidiert. Durch den Erwerb der Wertpapiere,
emittiert durch ABS-Zweckgesellschaften im Konzernverbund der Volkswagen AG, erfolgt eine Refinanzierung
des Finanzdienstleistungsgeschifts der zugehorigen Gesellschaften im Konzernverbund der Volkswagen AG.
Ein Teil der im Konzern der VW FS AG erworbenen Wertpapiere wurde bei der Deutschen Bundesbank hinter-
legt und im Rahmen von Offenmarktgeschiften an diese verpfandet.
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Aus dem Erwerb der Wertpapiere resultierten Adressenausfallrisiken der Emittenten sowie Zinsanderungsrisi-
ken. Das maximale Risiko der VW FS AG aus Anteilen an nicht konsolidierten strukturierten Unternehmen
beschrénkte sich auf den in der Bilanz ausgewiesenen Fair Value der erworbenen Schuldverschreibungen und
den Buchwert gewdhrter Nachrangforderungen.

Die folgende Tabelle enthdlt Angaben zu den in der Bilanz ausgewiesenen Vermogenswerten der VW FS AG,
die mit nicht konsolidierten strukturierten Unternehmen im Zusammenhang stehen, und das maximale Risiko
des VW FS AG Konzerns ohne Berticksichtigung von Sicherheiten. Dartiber hinaus sind die Nominalvolumina
der verbrieften Vermdgenswerte angegeben.

ABS-

ZWECKGESELLSCHAFTEN
Mio.€ 2016
I

in der Bilanz zum 31.12. ausgewiesene
Wertpapiere 285
Forderungen an Kunden® 116
maximales Verlustrisiko 401
Nominalvolumina der verbrieften Vermogenswerte 1.187

1 Gewahrte Nachrangdarlehen

Im abgelaufenen Geschiftsjahr stellte die VW FS AG nicht konsolidierten strukturierten Unternehmen keine
auflervertraglichen Unterstiitzungen zur Verfliigung.
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69. Organe der Volkswagen Financial Services AG
Der Vorstand setzt sich wie folgt zusammen:

LARS HENNER SANTELMANN

Vorsitzender des Vorstands

Unternehmenssteuerung

Versicherungen (bis 31.08.2017)

Regionen China/Indien/ASEAN, Lateinamerika (bis 31.08.2017)
Region China (ab 01.09.2017)

Mobility Unit (ab 01.09.2017)

DR. MARIO DABERKOW
Informationstechnologie und Prozesse

DR. CHRISTIAN DAHLHEIM
Vertrieb und Marketing

Regionen Deutschland, Europa, International
Regionen Lateinamerika, Stidafrika (ab 01.09.2017)
Truck & Bus Division (bis 31.08.2017)

FRANK FIEDLER
Finanzen und Beschaffung

CHRISTIANE HESSE
Personal und Organisation

DR. MICHAEL REINHART (BIS 31.08.2017)
Risikomanagement und Kreditanalyse (bis 31.08.2017)
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Der Aufsichtsrat setzt sich
wie folgt zusammen:

FRANK WITTER
Vorsitzender

Mitglied des Vorstands der Volkswagen AG
Finanzen und Controlling

DR. KARLHEINZ BLESSING (AB 18.08.2017)
Stellvertretender Vorsitzender (ab 20.09.2017)
Mitglied des Vorstands der Volkswagen AG
Personal und Organisation

DR. JORG BOCHE (BIS 17.08.2017)
Stellvertretender Vorsitzender
Generalbevollmichtigter der Volkswagen AG
Leiter Konzern Treasury

STEPHAN WOLF
Stellvertretender Vorsitzender
Stellvertretender Vorsitzender des Gesamt- und
Konzernbetriebsrats der Volkswagen AG

DR. ARNO ANTLITZ
Mitglied des Markenvorstands Volkswagen
Controlling und Rechnungswesen

JOACHIM DREES (AB 18.08.2017)
Vorsitzender des Vorstands der MAN SE und der
MAN Truck & Bus AG

WALDEMAR DROSDZIOK (BIS 17.08.2017)
Vorsitzender des Gemeinsamen Betriebsrats der

Volkswagen Financial Services AG, der Volkswagen

Bank GmbH und der Euromobil Autovermietung
GmbH

PROF. DR. SUSANNE HOMOLLE (BIS 14.08.2017)
Lehrstuhl fiir ABWL: Bank- und Finanzwirtschaft
Universitat Rostock

FRED KAPPLER
Leiter Konzern Vertrieb
Volkswagen AG

ANDREAS KRAUR (AB 18.08.2017)
Mitglied des Gemeinsamen Betriebsrats der

Volkswagen Financial Services AG, der Volkswagen

Bank GmbH und der Euromobil Autovermietung
GmbH

Anhang 135

SIMONE MAHLER

Stellvertretende Vorsitzende des Gemeinsamen
Betriebsrats der Volkswagen Financial Services AG,
der Volkswagen Bank GmbH und der Euromobil
Autovermietung GmbH

DR.-ING. PETER MERTENS (AB 01.01.2018)
Mitglied des Vorstands der AUDI AG
Technische Entwicklung

GABOR POLONYI
Leiter Grofskunden Management der
Volkswagen Leasing GmbH

PETRA REINHEIMER
Geschiftsfiihrerin des Gemeinsamen Betriebsrats der
Volkswagen Financial Services AG, der Volkswagen Bank
GmbH und der Euromobil Autovermietung GmbH

EVA STASSEK
1. Bevollmdchtigte der IG Metall Braunschweig

AXEL STROTBEK (BIS 31.08.2017)
Mitglied des Vorstands der AUDI AG
Finanz, IT und Integritat

AUSSCHUSSE DES AUFSICHTSRATS
Stand 31.12.2017
Die Ausschiisse wurden am 1. September 2017 aufgel6st.

MITGLIEDER DES VERGUTUNGSKONTROLLAUSSCHUSSES
Frank Witter (Vorsitz)

Waldemar Drosdziok (stv. Vorsitz) (bis 17.08.2017)
Axel Strotbek (bis 31.08.2017)

MITGLIEDER DES NOMINIERUNGSAUSSCHUSSES
Frank Witter (Vorsitz)

Waldemar Drosdziok (stv. Vorsitz) (bis 17.08.2017)
Dr. Arno Antlitz

Fred Kappler

MITGLIEDER DES GEMEINSAMEN RISIKO- UND
PRUFUNGSAUSSCHUSSES

Dr. Jorg Boche (Vorsitz) (bis 17.08.2017)
Waldemar Drosdziok (stv. Vorsitz) (bis 17.08.2017)
Dr. Arno Antlitz

Prof. Dr. Susanne Homolle (bis 14.08.2017)

Gabor Polonyi
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70. Patronatserklarung fur unsere Beteiligungsgesellschaften

Die Volkswagen Financial Services AG erklért hiermit, dass sie als Kapitaleignerin ihrer Beteiligungsgesellschaf-
ten, Uiber die sie die Managementkontrolle ausiibt und/oder an denen sie einen mehrheitlichen Kapitalanteil
direkt oder indirekt halt, abgesehen vom Fall des politischen Risikos, ihren Einfluss dahingehend geltend ma-
chen wird, dass diese ihren Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditgebern in vereinbarter Weise nachkommen.
Auflerdem bestdtigt die Volkswagen Financial Services AG, dass sie wahrend der Laufzeit der Kredite ohne
Information der jeweiligen Kreditgeber keine die Patronatserklirung beeintrachtigenden Verdnderungen an
den Beteiligungsverhidltnissen dieser Unternehmen vornehmen wird. Diese Erklarung gilt auch gegeniiber
Gldubigern nicht garantierter Anleihen der folgenden Beteiligungsgesellschaften: Banco Volkswagen S.A., Sdo
Paulo, Brasilien; Volkswagen Finance (China) Co., Ltd., Peking, China; Volkswagen Finance Pvt. Ltd.,, Mumbai,
Indien; Volkswagen Dogus Finansman A.S. Kagithane-Istanbul, Tiirkei; Volkswagen Dogus Faktoring A.S.',
Kagithane-Istanbul, Tiirkei.

1 Ergénzt mit Vorstandsbeschluss vom 8. Februar 2018.

71. Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

Zum 4. Januar 2018 wurden 21 Mio.€ von der Volkswagen Financial Services AG in die Kapitalriicklagen der
Volkswagen Mgller Bilfinans A/S, Oslo, Norwegen, eingezahlt.

Am 19. Januar 2018 erfolgte eine Einzahlung in die Kapitalriicklagen der Mobility Trader GmbH, Berlin,
Deutschland, durch die Volkswagen Financial Services AG in Hohe von 20 Mio.€.

Mit Datum 29. Januar 2018 wurden 14 Mio. € von der Volkswagen Financial Services AG in die Kapitalriick-
lagen der Volkswagen Finance Lux IT S.A., Strassen, Luxemburg, eingezahlt.

Zum 22.Januar 2018 wurden 600 Mio. € als Schuldscheindarlehen von externen Glaubigern aufgenommen.

Dartiber hinaus traten nach Abschluss des Geschiftsjahres 2017 keine weiteren Entwicklungen von beson-
derer Bedeutung auf.
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Versicherung der gesetzlichen
Vertreter

Wir versichern nach bestem Wissen, dass gemidf3 den anzuwendenden Rechnungslegungsgrundsatzen der
Konzernabschluss ein den tatsdchlichen Verhiltnissen entsprechendes Bild der Vermogens-, Finanz- und
Ertragslage des Konzerns vermittelt und im Konzernlagebericht der Geschiftsverlauf einschlieSlich des
Geschiftsergebnisses und die Lage des Konzerns so dargestellt sind, dass ein den tatsidchlichen Verhiltnissen
entsprechendes Bild vermittelt wird, sowie die wesentlichen Chancen und Risiken der voraussichtlichen
Entwicklung des Konzerns beschrieben sind.

Braunschweig, den 12. Februar 2018

Volkswagen Financial Services AG

Der Vorstand
Lars Henner Santelmann Dr. Mario Daberkow

Ll —

Dr. Christian Dahlheim Frank Fiedler

'Wiﬁm

Christiane Hesse
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Bestatigungsvermerk des
unabhangigen Abschluss-
priifers

An die VOLKSWAGEN FINANCIAL SERVICES AKTIENGESELLSCHAFT, Braunschweig

VERMERK UBER DIE PRUFUNG DES KONZERNABSCHLUSSES UND DES KONZERNLAGEBERICHTS

PRUFUNGSURTEILE

Wir haben den Konzernabschluss der VOLKSWAGEN FINANCIAL SERVICES AKTIENGESELLSCHAFT, Braun-
schweig, und ihrer Tochtergesellschaften (der Konzern) —bestehend aus der Konzernbilanz zum 31. Dezember
2017, der Konzerngesamtergebnisrechnung, der Konzerngewinn- und Verlustrechnung, der Konzerneigenkapi-
talverdanderungsrechnung und der Konzernkapitalflussrechnung fiir das Geschiftsjahr vom 1. Januar bis zum
31. Dezember 2017 sowie dem Konzernanhang, einschlie8lich einer Zusammenfassung bedeutsamer Rech-
nungslegungsmethoden — gepriift. Dartiber hinaus haben wir den Konzernlagebericht der VOLKSWAGEN FI-
NANCIAL SERVICES AKTIENGESELLSCHAFT, Braunschweig, der mit dem Lagebericht der Gesellschaft zusam-
mengefasst ist, fir das Geschaftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2017 gepriift. Die Erklirung zur
Unternehmensfiihrung nach § 289f Abs. 4 HGB (Angaben zur Frauenquote) haben wir in Einklang mit den
deutschen gesetzlichen Vorschriften nicht inhaltlich gepriift.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priifung gewonnenen Erkenntnisse

> entspricht der beigefiigte Konzernabschluss in allen wesentlichen Belangen den IFRS, wie sie in der EU anzu-
wenden sind, und den ergénzend nach § 315e Abs. 1 HGB anzuwendenden deutschen gesetzlichen Vorschrif-
ten und vermittelt unter Beachtung dieser Vorschriften ein den tatsidchlichen Verhiltnissen entsprechendes
Bild der Vermdgens- und Finanzlage des Konzerns zum 31. Dezember 2017 sowie seiner Ertragslage fiir das
Geschiftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2017 und

> vermittelt der beigefiigte Konzernlagebericht insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des Konzerns. In
allen wesentlichen Belangen steht dieser Konzernlagebericht in Einklang mit dem Konzernabschluss, ent-
spricht den deutschen gesetzlichen Vorschriften und stellt die Chancen und Risiken der zukiinftigen Ent-
wicklung zutreffend dar. Unser Prifungsurteil zum Konzernlagebericht erstreckt sich nicht auf den Inhalt
der oben genannten Erklarung zur Unternehmensfithrung.

Gemaf} § 322 Abs. 3 Satz 1 HGB erkldren wir, dass unsere Priifung zu keinen Einwendungen gegen die Ord-
nungsmafligkeit des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts gefiihrt hat.

Grundlage fiir die Priifungsurteile

Wir haben unsere Priifung des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts in Ubereinstimmung mit
§ 317 HGB und der EU-Abschlusspriiferverordnung (Nr. 537/2014; im Folgenden ,,EU-APrVO*) unter Beachtung
der vom Institut der Wirtschaftspriifer (IDW) festgestellten deutschen Grundsitze ordnungsmafSiger Ab-
schlusspriifung durchgefiihrt. Unsere Verantwortung nach diesen Vorschriften und Grundsitzen ist im Ab-
schnitt ,Verantwortung des Abschlusspriifers fiir die Priifung des Konzernabschlusses und des Konzernlagebe-
richts“ unseres Bestdatigungsvermerks weitergehend beschrieben. Wir sind von den Konzernunternehmen
unabhingig in Ubereinstimmung mit den europarechtlichen sowie den deutschen handelsrechtlichen und
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berufsrechtlichen Vorschriften und haben unsere sonstigen deutschen Berufspflichten in Ubereinstimmung
mit diesen Anforderungen erfiillt. Dariiber hinaus erkldren wir gemaf3 Artikel 10 Abs. 2 Buchst. f) EU-APrVO,
dass wir keine verbotenen Nichtpriifungsleistungen nach Artikel 5 Abs. 1 EU-APrVO erbracht haben. Wir sind
der Auffassung, dass die von uns erlangten Priifungsnachweise ausreichend und geeignet sind, um als Grund-
lage fiir unsere Priifungsurteile zum Konzernabschluss und zum Konzernlagebericht zu dienen.

Besonders wichtige Priifungssachverhalte in der Priifung des Konzernabschlusses

Besonders wichtige Priifungssachverhalte sind solche Sachverhalte, die nach unserem pflichtgeméfien Ermes-
sen am bedeutsamsten in unserer Priifung des Konzernabschlusses fiir das Geschiftsjahr vom 1. Januar bis
zum 31. Dezember 2017 waren. Diese Sachverhalte wurden im Zusammenhang mit unserer Priifung des Kon-
zernabschlusses als Ganzem und bei der Bildung unseres Priifungsurteils hierzu berticksichtigt; wir geben kein
gesondertes Priifungsurteil zu diesen Sachverhalten ab.

Aus unserer Sicht waren folgende Sachverhalte am bedeutsamsten in unserer Priifung:
(1) Werthaltigkeit der vermieteten Vermogenswerte (Leasingvermdogen)
(2] Entkonsolidierung der VW Bank-Gruppe und Abbildung als Sachdividende

Unsere Darstellung dieser besonders wichtigen Priifungssachverhalte haben wir jeweils wie folgt strukturiert:
@ Sachverhalt und Problemstellung

®@ Priiferisches Vorgehen und Erkenntnisse

® Verweis auf weitergehende Informationen

Nachfolgend stellen wir die besonders wichtigen Priifungssachverhalte dar:

(1) Werthaltigkeit der vermieteten Vermogenswerte (Leasingvermdogen)

@ Im Konzernabschluss der VOLKSWAGEN FINANCIAL SERVICES AKTIENGESELLSCHAFT werden zum
31. Dezember 2017 Kraftfahrzeuge aus laufenden Leasingvertrdgen in Hohe von € 11.570 Mio unter dem
Bilanzposten , Vermietete Vermogenswerte“ (16,8% der Konzernbilanzsumme) ausgewiesen. Die Bewer-
tung der vermieteten Vermdogenswerte richtet sich nach den Anschaffungskosten und dem erzielbaren
Betrag. Der Volkswagen Financial Services Konzern tiberpriift vierteljihrlich die Werthaltigkeit der ver-
mieteten Vermogenswerte. Im Rahmen des Werthaltigkeitstests wird der Buchwert der jeweiligen Vermo-
genswerte dem entsprechenden erzielbaren Betrag gegentibergestellt. Dabei werden interne und externe
Vermarktungsergebnisse sowie von den gesetzlichen Vertretern geschdtzte Marktpreisentwicklungen fiir
Kraftfahrzeuge berticksichtigt. Auf Basis dieser Wertermittlung ergaben sich im Geschiftsjahr auf3er-
planmifiige Abschreibungen auf das Leasingvermdgen in Hohe von € 253 Mio.

Die Bewertung des Leasingvermogens ist zum einen von betragsmiflig grofer Bedeutung fiir die Ver-
mogens- und Ertragslage des Konzerns und beinhaltet zum anderen erhebliche Ermessensspielraume
der gesetzlichen Vertreter, da aufgrund der Verwendung von Modellen und Annahmen erhebliche
Schitzunsicherheiten bei der Bewertung bestehen. Zudem tragt die aktuelle 6ffentliche Diskussion
iber die Restwertentwicklung von Kraftfahrzeugen mit Dieselmotoren (Fahrverbote fiir Dieselfahrzeu-
ge in Innenstddten, Nachfrageverschiebung zugunsten von Kraftfahrzeugen mit Benzinmotoren) zu-
satzlich zur Unsicherheit im Rahmen der Bewertung der bilanzierten Kraftfahrzeuge bei. Vor diesem
Hintergrund war dieser Sachverhalt im Rahmen unserer Priifung von besonderer Bedeutung.

@ Im Rahmen unserer Priifung haben wir insbesondere die von der Gesellschaft durchgefiihrten Bewer-
tungen in Bezug auf ihre Aktualitdt, Methodik sowie die Nachvollziehbarkeit der Wertermittlung ge-
wiirdigt. Damit einhergehend haben wir uns ein Verstindnis tiber die der Wertermittlung zugrunde
liegenden Ausgangsdaten, Wertparameter und getroffenen Annahmen verschafft, diese kritisch ge-
wiirdigt und beurteilt, ob sie innerhalb einer vertretbaren Bandbreite liegen. Ergdnzend haben wir uns
bei unserer Einschdtzung der von den gesetzlichen Vertretern getroffenen Vermarktungsannahmen
unter anderem auf einen Abgleich mit allgemeinen und branchenspezifischen Markterwartungen
sowie Unterlagen und Erldauterungen der gesetzlichen Vertreter zu den erwarteten Vermarktungser-
gebnissen gesttitzt. Darliber hinaus haben wir die Klassifizierung der Kraftfahrzeuge als Sachanlagen
und damit einhergehend die anzuwendenden Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden gewtirdigt.
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Die von den gesetzlichen Vertretern angewandten Bewertungsparameter und -annahmen stimmen
insgesamt mit unseren Erwartungen tiberein und liegen auch innerhalb der aus unserer Sicht vertret-
baren Bandbreiten.

Die Angaben der Gesellschaft zu den vermieteten Vermogenswerten sind in den Textziffern 16, 38, 40
des Konzernanhangs enthalten.

Entkonsolidierung der VW Bank-Gruppe und Abbildung als Sachdividende

Im Geschiftsjahr 2017 hat die VOLKSWAGEN FINANCIAL SERVICES AKTIENGESELLSCHAFT die Ende
2016 beschlossene Neuausrichtung des Volkswagen Financial Services Teilkonzerns organisatorisch
sowie rechtlich umgesetzt und die Spaltung und Trennung in zwei unabhéngige Teilkonzerne vollzo-
gen. Der Aufsichtsrat der Volkswagen AG hat am 18. November 2016 der Abspaltung des Anteils von
100% an der Volkswagen Bank GmbH zugestimmt. Weiterhin wurden in diesem Zuge die 100 %-
Anteile an der Volkswagen Financial Services (UK) Ltd., Milton Keynes (Grof$britannien), der Volkswa-
gen Finans Sverige AB, Sodertilje (Schweden) sowie der SkoFIN s.r.o., Prag (Tschechien) auf die Volks-
wagen Bank GmbH abgespalten. Aufgrund der seitens der Gesellschaft erfolgten Entkonsolidierung
der zu der Volkswagen Bank-Gruppe gehorenden Gesellschaften (nachfolgend ,Volkswagen Bank-
Gruppe*) zum 1. September 2017 erfolgte im Konzernabschluss zum 31. Dezember 2017 der Ausweis
der Volkswagen Bank-Gruppe als aufzugebender Geschiftsbereich.

Zum 1. September 2017 (Zeitpunkt der Eintragung der Spaltung in das Handelsregister) erfolgte die
nach IFRS als Ausschuttung abgebildete Abspaltung der Beteiligung an der Volkswagen Bank GmbH
an die Volkswagen AG in Form einer Sachdividende zum Buchwert des abgehenden Nettovermdogens.
Dadurch verminderte sich das Konzerneigenkapital entsprechend um € 11.559 Mio.

Durch die Abspaltung der Volkswagen Bank-Gruppe zum 1. September 2017 hat die VOLKSWAGEN
FINANCIAL SERVICES AKTIENGESELSCHAFT die Kontrolle tiber die Volkswagen Bank-Gruppe aufgege-
ben. Entsprechend erfolgte die Entkonsolidierung der Volkswagen Bank-Gruppe. Aus der Entkonsoli-
dierung ergab sich auf Konzernebene neben der erfolgsneutral beriicksichtigten Eigenkapitalminde-
rung insbesondere aufgrund der erfolgswirksamen Realisierung von zuvor erfolgsneutral im
Konzerneigenkapital als kumuliertes ,Sonstiges Ergebnis* erfassten Verlusten aus Wahrungsumrech-
nung insgesamt ein Verlust nach Steuern von € 220 Mio. Aus unserer Sicht war dieser Sachverhalt
aufgrund der Komplexitit der vertraglichen Vereinbarungen und der zahlreichen wesentlichen Aus-
wirkungen auf den Konzernabschluss von besonderer Bedeutung fiir unsere Priifung.

Zur Beurteilung der sachgerechten bilanziellen Behandlung der Abspaltung der VW Bank-Gruppe
haben wir uns unter anderem mit den gesellschaftsrechtlichen, aktienrechtlichen und umwandlungs-
rechtlichen Grundlagen des Spaltungsvorgangs auseinandergesetzt und die entsprechenden vertrag-
lichen Vereinbarungen und die Spaltungsdokumente, insbesondere den Spaltungsbericht sowie den
Spaltungsvertrag gewtirdigt.

Wir haben auch beurteilt, ob die Einstufung als aufzugebender Geschéftsbereich gemifd IFRS 5 zum
31. Dezember 2017 sachgerecht war und der Ausweis in der Konzernbilanz, der Konzerngesamtergebnis-
rechnung, der Konzerngewinn- und Verlustrechnung, der Konzerneigenkapitalveranderungsrechnung
und der Konzernkapitalflussrechnung sowie dem Konzernanhang in Einklang mit den IFRS-
Rechnungslegungsstandards und allgemein anerkannten berufsstindischen Interpretationen steht.
Hinsichtlich der Behandlung der Abspaltung als Sachdividende und der Bewertung dieser zu Buchwer-
ten haben wir die zugrundeliegenden Annahmen gewtirdigt. Im Zusammenhang mit der Bewertung der
Abgangsgruppe zum 1. September 2017 zum Buchwert haben wir die korrekte Ableitung aus den Buch-
haltungsunterlagen der VOLKSWAGEN FINANCIAL SERVICES AKTIENGESELLSCHAFT nachvollzogen.

Wir haben die Spaltungsvertridge und die Eintragung ins Handelsregister, die zum Verlust der Kontrol-

le und somit zur Entkonsolidierung gefiihrt haben, gewiirdigt, um die korrekte Ermittlung des Ent-
konsolidierungszeitpunktes zu beurteilen. Dariiber hinaus haben wir beurteilt, ob die Entkonsolidie-
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rung technisch richtig erfolgt und das Entkonsolidierungsergebnis korrekt ermittelt sowie buchhalte-
risch erfasst wurde.

In Summe konnten wir uns durch die dargestellten und weiteren Priifungshandlungen davon {iber-
zeugen, dass die bilanzielle Abbildung der Umstrukturierung hinreichend dokumentiert und anhand
der verfligharen Informationen nachvollziehbar ist.

® Die Angaben der Gesellschaft zum Ausweis als aufzugebender Geschéftsbereich und der Entkonsoli-
dierung sind in den “Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden® unter ,Aufgegebener Geschiftsbe-
reich Europdisches Kredit- und Einlagengeschift” des Konzernanhangs enthalten.

Sonstige Informationen

Die gesetzlichen Vertreter sind fiir die sonstigen Informationen verantwortlich. Die sonstigen Informationen
umfassen die von uns vor Datum dieses Bestdtigungsvermerks erlangte Erklirung zur Unternehmensfiihrung
nach § 289f Abs. 4 HGB (Angaben zur Frauenquote).

Der Geschiftsbericht wird uns voraussichtlich nach dem Datum des Bestdtigungsvermerks zur Verfiigung
gestellt.

Unsere Prifungsurteile zum Konzernabschluss und zum Konzernlagebericht erstrecken sich nicht auf die
sonstigen Informationen, und dementsprechend geben wir weder ein Priifungsurteil noch irgendeine andere
Form von Prufungsschlussfolgerung hierzu ab.

Im Zusammenhang mit unserer Priifung haben wir die Verantwortung, die sonstigen Informationen zu lesen
und dabei zu wiirdigen, ob die sonstigen Informationen

> wesentliche Unstimmigkeiten zum Konzernabschluss, zum Konzernlagebericht oder unseren bei der Prii-
fung erlangten Kenntnissen aufweisen oder
> anderweitig wesentlich falsch dargestellt erscheinen.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter und des Aufsichtsrats fiir den Konzernabschluss und den Konzernlagebericht
Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fiir die Aufstellung des Konzernabschlusses, der den IFRS, wie sie
in der EU anzuwenden sind, und den ergdnzend nach § 315e Abs. 1 HGB anzuwendenden deutschen gesetzli-
chen Vorschriften in allen wesentlichen Belangen entspricht, und dafiir, dass der Konzernabschluss unter
Beachtung dieser Vorschriften ein den tatsdchlichen Verhidltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-, Fi-
nanz- und Ertragslage des Konzerns vermittelt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fiir die
internen Kontrollen, die sie als notwendig bestimmt haben, um die Aufstellung eines Konzernabschlusses zu
ermoglichen, der frei von wesentlichen — beabsichtigten oder unbeabsichtigten —falschen Darstellungen ist.

Bei der Aufstellung des Konzernabschlusses sind die gesetzlichen Vertreter dafiir verantwortlich, die Fihigkeit
des Konzerns zur Fortfiihrung der Unternehmenstitigkeit zu beurteilen. Des Weiteren haben sie die Verant-
wortung, Sachverhalte in Zusammenhang mit der Fortfiihrung der Unternehmenstitigkeit, sofern einschlagig,
anzugeben. Dartiber hinaus sind sie dafiir verantwortlich, auf der Grundlage des Rechnungslegungsgrundsat-
zes der Fortfiihrung der Unternehmenstitigkeit zu bilanzieren, es sei denn, es besteht die Absicht den Konzern
zu liquidieren oder der Einstellung des Geschiftsbetriebs oder es besteht keine realistische Alternative dazu.

Auflerdem sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fiir die Aufstellung des Konzernlageberichts, der
insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des Konzerns vermittelt sowie in allen wesentlichen Belangen mit
dem Konzernabschluss in Einklang steht, den deutschen gesetzlichen Vorschriften entspricht und die Chancen
und Risiken der zukiinftigen Entwicklung zutreffend darstellt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verant-
wortlich fiir die Vorkehrungen und Mainahmen (Systeme), die sie als notwendig erachtet haben, um die Auf-
stellung eines Konzernlageberichts in Ubereinstimmung mit den anzuwendenden deutschen gesetzlichen
Vorschriften zu ermoglichen, und um ausreichende geeignete Nachweise fiir die Aussagen im Konzernlagebe-
richt erbringen zu kénnen.
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Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fir die Uberwachung des Rechnungslegungsprozesses des Konzerns zur
Aufstellung des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts.

Verantwortung des Abschlusspriifers fiir die Priifung des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit dartiber zu erlangen, ob der Konzernabschluss als Ganzes frei
von wesentlichen —beabsichtigten oder unbeabsichtigten — falschen Darstellungen ist, und ob der Konzernla-
gebericht insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des Konzerns vermittelt sowie in allen wesentlichen
Belangen mit dem Konzernabschluss sowie mit den bei der Priifung gewonnenen Erkenntnissen in Einklang
steht, den deutschen gesetzlichen Vorschriften entspricht und die Chancen und Risiken der zukiinftigen Ent-
wicklung zutreffend darstellt, sowie einen Bestdtigungsvermerk zu erteilen, der unsere Priifungsurteile zum
Konzernabschluss und zum Konzernlagebericht beinhaltet.

Hinreichende Sicherheit ist ein hohes Maf} an Sicherheit, aber keine Garantie dafiir, dass eine in Ubereinstim-
mung mit § 317 HGB und der EU-APrVO unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftspriifer (IDW) festge-
stellten deutschen Grundsitze ordnungsmafdiger Abschlusspriifung durchgefiihrte Priifung eine wesentliche
falsche Darstellung stets aufdeckt. Falsche Darstellungen konnen aus Verstof3en oder Unrichtigkeiten resultie-
ren und werden als wesentlich angesehen, wenn verniinftigerweise erwartet werden konnte, dass sie einzeln
oder insgesamt die auf der Grundlage dieses Konzernabschlusses und Konzernlageberichts getroffenen wirt-
schaftlichen Entscheidungen von Adressaten beeinflussen.

Wahrend der Priifung tiben wir pflichtgemafles Ermessen aus und bewahren eine kritische Grundhaltung.
Dartber hinaus

> identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentlicher — beabsichtigter oder unbeabsichtigter — falscher
Darstellungen im Konzernabschluss und im Konzernlagebericht, planen und fiihren Priifungshandlungen
als Reaktion auf diese Risiken durch sowie erlangen Priifungsnachweise, die ausreichend und geeignet sind,
um als Grundlage fiir unsere Priifungsurteile zu dienen. Das Risiko, dass wesentliche falsche Darstellungen
nicht aufgedeckt werden, ist bei Verstof3en hoher als bei Unrichtigkeiten, da Verstof3e betriigerisches Zu-
sammenwirken, Filschungen, beabsichtigte Unvollstandigkeiten, irrefithrende Darstellungen bzw. das Au-
Berkraftsetzen interner Kontrollen beinhalten konnen.

> gewinnen wir ein Verstdndnis von dem fiir die Priifung des Konzernabschlusses relevanten internen Kon-
trollsystem und den fiir die Priifung des Konzernlageberichts relevanten Vorkehrungen und Mafinahmen,
um Priifungshandlungen zu planen, die unter den gegebenen Umstinden angemessen sind, jedoch nicht mit
dem Ziel, ein Priifungsurteil zur Wirksambkeit dieser Systeme abzugeben.

> beurteilen wir die Angemessenheit der von den gesetzlichen Vertretern angewandten Rechnungslegungsme-
thoden sowie die Vertretbarkeit der von den gesetzlichen Vertretern dargestellten geschédtzten Werte und
damit zusammenhéingenden Angaben.

> ziehen wir Schlussfolgerungen iiber die Angemessenheit des von den gesetzlichen Vertretern angewandten
Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfiihrung der Unternehmenstdtigkeit sowie, auf der Grundlage der er-
langten Priifungsnachweise, ob eine wesentliche Unsicherheit im Zusammenhang mit Ereignissen oder Ge-
gebenheiten besteht, die bedeutsame Zweifel an der Fahigkeit des Konzerns zur Fortfithrung der Unterneh-
menstatigkeit aufwerfen konnen. Falls wir zu dem Schluss kommen, dass eine wesentliche Unsicherheit
besteht, sind wir verpflichtet, im Bestatigungsvermerk auf die dazugehérigen Angaben im Konzernabschluss
und im Konzernlagebericht aufmerksam zu machen oder, falls diese Angaben unangemessen sind, unser je-
weiliges Priifungsurteil zu modifizieren. Wir ziehen unsere Schlussfolgerungen auf der Grundlage der bis
zum Datum unseres Bestatigungsvermerks erlangten Priifungsnachweise. Zukiinftige Ereignisse oder Gege-
benheiten konnen jedoch dazu fiihren, dass der Konzern seine Unternehmenstatigkeit nicht mehr fortfiih-
ren kann.

> beurteilen wir die Gesamtdarstellung, den Aufbau und den Inhalt des Konzernabschlusses einschlie8lich der
Angaben sowie ob der Konzernabschluss die zugrunde liegenden Geschiftsvorfille und Ereignisse so dar-
stellt, dass der Konzernabschluss unter Beachtung der IFRS, wie sie in der EU anzuwenden sind, und der er-
ganzend nach § 315e Abs. 1 HGB anzuwendenden deutschen gesetzlichen Vorschriften ein den tatsdachlichen
Verhiltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns vermittelt.
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> holen wir ausreichende geeignete Priifungsnachweise fiir die Rechnungslegungsinformationen der Unter-
nehmen oder Geschiftstdtigkeiten innerhalb des Konzerns ein, um Priifungsurteile zum Konzernabschluss
und zum Konzernlagebericht abzugeben. Wir sind verantwortlich fiir die Anleitung, Uberwachung und
Durchfiithrung der Konzernabschlusspriifung. Wir tragen die alleinige Verantwortung fiir unsere Priifungs-
urteile.

> beurteilen wir den Einklang des Konzernlageberichts mit dem Konzernabschluss, seine Gesetzesentspre-
chung und das von ihm vermittelte Bild von der Lage des Konzerns.

> fiihren wir Priiffungshandlungen zu den von den gesetzlichen Vertretern dargestellten zukunftsorientierten
Angaben im Konzernlagebericht durch. Auf Basis ausreichender geeigneter Priifungsnachweise vollziehen
wir dabei insbesondere die den zukunftsorientierten Angaben von den gesetzlichen Vertretern zugrunde ge-
legten bedeutsamen Annahmen nach und beurteilen die sachgerechte Ableitung der zukunftsorientierten
Angaben aus diesen Annahmen. Ein eigenstdndiges Priifungsurteil zu den zukunftsorientierten Angaben
sowie zu den zugrunde liegenden Annahmen geben wir nicht ab. Es besteht ein erhebliches unvermeidbares
Risiko, dass kiinftige Ereignisse wesentlich von den zukunftsorientierten Angaben abweichen.

Wir erértern mit den fiir die Uberwachung Verantwortlichen unter anderem den geplanten Umfang und die
Zeitplanung der Priifung sowie bedeutsame Priifungsfeststellungen, einschlief3lich etwaiger Mdngel im inter-
nen Kontrollsystem, die wir wihrend unserer Priifung feststellen.

Wir geben gegeniiber den fir die Uberwachung Verantwortlichen eine Erklirung ab, dass wir die relevanten
Unabhidngigkeitsanforderungen eingehalten haben, und erértern mit ihnen alle Beziehungen und sonstigen
Sachverhalte, von denen verniinftigerweise angenommen werden kann, dass sie sich auf unsere Unabhingig-
keit auswirken, und die hierzu getroffenen Schutzmafinahmen.

Wir bestimmen von den Sachverhalten, die wir mit den fiir die Uberwachung Verantwortlichen erértert haben,
diejenigen Sachverhalte, die in der Priifung des Konzernabschlusses fiir den aktuellen Berichtszeitraum am
bedeutsamsten waren und daher die besonders wichtigen Priifungssachverhalte sind. Wir beschreiben diese
Sachverhalte im Bestdtigungsvermerk, es sei denn, Gesetze oder andere Rechtsvorschriften schlief3en die 6f-
fentliche Angabe des Sachverhalts aus.

SONSTIGE GESETZLICHE UND ANDERE RECHTLICHE ANFORDERUNGEN

Ubrige Angaben gemiR Artikel 10 EU-APrVO

Wir wurden von der Hauptversammlung am 3. April 2017 als Konzernabschlusspriifer gewahlt. Wir wurden am
29. September 2017 vom Aufsichtsrat beauftragt. Wir sind ununterbrochen seit dem Geschéftsjahr 1991 als
Konzernabschlusspriifer der VOLKSWAGEN FINANCIAL SERVICES AKTIENGESELLSCHAFT, Braunschweig, tétig.

Wir erkldren, dass die in diesem Bestitigungsvermerk enthaltenen Priifungsurteile mit dem zusédtzlichen Be-
richt an den Priifungsausschuss nach Artikel 11 EU-APrVO (Priifungsbericht) in Einklang stehen.

VERANTWORTLICHER WIRTSCHAFTSPRUFER
Der fir die Priifung verantwortliche Wirtschaftsprufer ist Frank Hiibner.
Hannover, den 14. Februar 2018

PricewaterhouseCoopers GmbH
Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Frank Hiibner Burkhard Eckes
Wirtschaftspriifer Wirtschaftspriifer
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Bericht des Aufsichtsrats

der Volkswagen Financial Services AG

Der Aufsichtsrat befasste sich im vergangenen Geschiftsjahr regelmiflig und eingehend mit der Lage und der
Entwicklung der Gesellschaft und des Konzerns der Volkswagen Financial Services AG.

Der Vorstand hat den Aufsichtsrat wiahrend der Berichtszeit stets zeitnah und umfassend in schriftlicher und
miindlicher Form iiber die wesentlichen Aspekte der Planung, iiber die Lage des Unternehmens, einschliefilich
der Risikolage und des Risikomanagements, sowie iiber den Geschidftsverlauf und tiber Abweichungen des Ge-
schiftsverlaufs von aufgestellten Plinen und Zielen unterrichtet. Auf Grundlage dieser Berichterstattung des
Vorstands hat der Aufsichtsrat die Fiihrung der Geschifte der Gesellschaft und des Konzerns laufend tiberwacht
und somit seine ihm laut Gesetz und Satzung iibertragenen Funktionen uneingeschriankt austiben kénnen.
Samtliche Entscheidungen, die fiir das Unternehmen von grundlegender Bedeutung waren, sowie sonstige Ge-
schifte, zu denen nach der Geschiéftsordnung die Zustimmung des Aufsichtsrats erforderlich ist, wurden gepriift
und mit dem Vorstand vor der Beschlussfassung erortert.

Der Aufsichtsrat setzt sich grundsatzlich aus zwolf Mitgliedern zusammen. Im Vergleich zum Vorjahr erga-
ben sich die unter den Organangaben im Anhang dargestellten personellen Veranderungen.

Im Berichtsjahr ist der Aufsichtsrat zu drei ordentlichen Sitzungen zusammengetreten; aufierordentli-
che Sitzungen haben nicht stattgefunden. Die durchschnittliche Teilnahmequote der Aufsichtsratsmitglie-
der betrug 91%. Ein Aufsichtsratsmitglied nahm an weniger als der Hélfte der Sitzungen teil, alle tibrigen
Mitglieder des Aufsichtsrats nahmen an mehr als der Hilfte der Sitzungen teil. Uber vier eilbedtrftige Ge-
schaftsvorfalle hat der Aufsichtsrat schriftlich im Umlaufverfahren beschlossen; daneben hat der Vorsitzen-
de des Aufsichtsrats vier dringende Eilentscheidungen im schriftlichen Verfahren getroffen.

ARBEIT DER AUSSCHUSSE

Zur Wahrnehmung seiner Aufgaben hat der Aufsichtsrat verschiedene Ausschiisse gebildet, den gemeinsamen
Risiko- und Priifungsausschuss, den Nominierungsausschuss, den Vergiitungskontrollausschuss und den
Kreditausschuss. Die Ausschiisse wurden am 1. September 2017 im Rahmen der Trennung des von der Europa-
ischen Zentralbank beaufsichtigten Kreditgeschdfts von den tUbrigen Geschiftsfeldern der Volkswagen Finan-
cial Services AG aufgelost.

Die Arbeit des gemeinsamen Risiko- und Priifungsausschusses konzentrierte sich auf die Geschifts- und Ri-
sikostrategie, die Refinanzierungs- und Liquiditédtslage sowie die internen und externen Priifungshandlungen
und deren Feststellungen. Daneben beschiftigte sich der Ausschuss mit den Anderungen in der Geschiftsstrate-
gie der Volkswagen Financial Services AG. Auflerdem befasste sich der Risiko- und Priifungsausschuss mit der
Verteilung des Geschiftsergebnisses nach Regionen, Produktgruppen und Ergebnisquellen. Ferner lief3 sich der
Priifungsausschuss vom Vorstand iiber die Konditionen im Kundengeschift sowie vom Leiter der Revision
ausfiihrlich Bericht erstatten. Der Ausschuss setzte sich aus fiinf Mitgliedern zusammen. Im Berichtsjahr ist der
Ausschuss zu einer Sitzung zusammengetreten.

Der Nominierungsausschuss befasste sich mit der jahrlichen Bewertung des Vorstands und des Aufsichtsrats
gemif? § 25d KWG anhand der Struktur, Gréfie und Zusammensetzung und der Leistung des jeweiligen Organs
sowie der Kenntnisse, Fihigkeiten und Erfahrungen der einzelnen Organmitglieder und des jeweiligen Organs in
seiner Gesamtheit. Ferner befasste sich der Ausschuss intensiv mit der Besetzung der Geschiftsfiihrungen, Auf-
sichtsrate und Beirdte nach Durchfithrung der gesellschaftsrechtlichen Umstrukturierung. Hierbei wurde insbe-
sondere die Reduzierung des Vorstandes der Volkswagen Financial Services AG um eine Person auf fiinf Mitglie-
der diskutiert und dem Aufsichtsrat empfohlen. Der Ausschuss setzte sich aus vier Mitgliedern zusammen. Im
Berichtsjahr ist der Ausschuss zu einer Sitzung zusammengetreten.

Der Vergiitungskontrollausschuss befasste sich insbesondere mit der Priifung der Vergiitung des Vorstands
der Volkswagen Financial Services AG unter Berticksichtigung der Anforderungen der Institutsvergiitungsver-
ordnung (unter anderem Maluspriifung, Nachhaltigkeitskomponente, Feststellung zu erfiillender Nebenbedin-
gungen). Dariiber hinaus beschiftigte sich der Ausschuss unter anderem mit den Vertragslaufzeiten der neuen
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Geschaftsfiihrer der Volkwagen Bank GmbH und der Volkswagen Leasing GmbH. Der Ausschuss setzte sich aus
drei Mitgliedern zusammen. Im Berichtsjahr ist der Ausschuss zu zwei Sitzungen zusammengetreten. Der Ertei-
lung von Prokuren wurde per Umlaufbeschluss zugestimmt.

Dem Kreditausschuss war die Entscheidung tiber die Zustimmung zu vorgelegten Kreditengagements, zur
Ubernahme von Burgschaften, Garantien und dhnlichen Haftungen, zur Aufnahme von Darlehen der Gesell-
schaft, zum Ankauf von Forderungen (Factoring) und zu Rahmenvertrigen zur Ubernahme von Forderungen
zugewiesen, mit denen sich der Aufsichtsrat nach Gesetz und Geschdftsordnung zu befassen hat. Der Kredit-
ausschuss setzte sich aus drei Mitgliedern des Aufsichtsrats zusammen und traf seine Entscheidungen schrift-
lich im Umlaufverfahren.

Die Mitglieder der Ausschiisse berieten sich dariiber hinaus untereinander mehrfach und hatten aufierhalb
der Ausschusssitzungen laufend Kontakt zum Vorstand. Im Plenum wurde Uber die Arbeit der Ausschiisse
berichtet.

Nach Auflésung der Ausschiisse nimmt der Aufsichtsrat die bisher von den Ausschiissen ausgeiibten Auf-
gaben in seiner Gesamtheit wahr.

BERATUNGSPUNKTE IM AUFSICHTSRAT

In seiner Sitzung am 6. Mdrz 2017 billigte der Aufsichtsrat nach eingehender Priifung den vom Vorstand aufge-
stellten Konzernabschluss sowie den Jahresabschluss der Volkswagen Financial Services AG des Jahres 2016.
Daneben beschiftigte sich der Aufsichtsrat mit dem Status und der Weiterentwicklung der Strategie zu den
Themen Mobilitit und Digitalisierung. Zudem lief? sich der Aufsichtsrat tiber den Fortschritt der gesellschafts-
rechtlichen Umstrukturierung informieren. Zu den weiteren Themen gehorte ein Bericht zu den anstehenden
Anderungen der Institutsvergiitungsverordnung (IVV 3.0). SchlieRlich stimmte der Aufsichtsrat der Mehr-
heitsbeteiligung an einem E-Payment-Unternehmen sowie der Etablierung einer Gebrauchtwagenplattform zu.
Mit diesen Projekten soll die Erschlieffung weiterer Geschiftsfelder fiir die Volkswagen Financial Services AG
vorangetrieben werden.

Sowohl in dieser Sitzung als auch in den Sitzungen am 16. Juni 2017 und am 20. September 2017 hat der Vor-
stand dem Aufsichtsrat umfassend iiber die wirtschaftliche und finanzielle Lage der Gesellschaft und des Kon-
zerns berichtet.

In der Aufsichtsratssitzung am 16. Juni 2017 berichtete der Vorstand ausfiihrlich tiber den aktuellen Status
verschiedenster Projekte und Produkte zum Thema Mobilitdt. Hierbei wurde auch die Rolle des Portfolios der
Dienstleistungen des Volkswagen Financial Services Teilkonzerns im Kontext des Gesamtkonzerns erortert.
Ferner informierte der Vorstand den Aufsichtsrat tiber den Status der IT. Hierbei wurde schwerpunktmifig auf
Compliance und Sicherheit sowie auf den Status von Projekten wie die Umsetzung der Regelungen der EU-
Datenschutzgrundverordnung eingegangen. Auflerdem hat der Aufsichtsrat der Griindung einer Bank in
Grof3britannien, der Neustrukturierung der Beteiligung an der Volkswagen-Versicherungsdienst GmbH
(Osterreich) sowie der Erhéhung des Eigenkapitals der Volkswagen Bank GmbH zugestimmt.

In der Sitzung am 20. September 2017 beschiftigte sich der Aufsichtsrat insbesondere mit den im Rahmen
der gesellschaftsrechtlichen Umstrukturierung zum 1. September 2017 durchgefiihrten Strukturdanderungen
und dem Status der noch folgenden Projektschritte. Aufierdem berichtete der Vorstand tiber Strategieschwer-
punkte der Volkswagen Financial Services AG, unter anderem zu Mafinahmen zur Kundenorientierung. Ferner
gab der Vorstand dem Aufsichtsrat einen Uberblick zum Status der Entwicklung der Projektperformance der IT.
Schliefilich stimmte der Aufsichtsrat unter anderem der Griindung einer Zwischenholding, die diverse Beteili-
gungen halten soll, sowie der Umstrukturierung der PayByPhone-Gesellschaften zu.

JAHRES- UND KONZERNABSCHLUSSPRUFUNG

Der PricewaterhouseCoopers GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft, Hannover, wurde der Auftrag erteilt, den
Konzernabschluss nach IFRS und den Jahresabschluss nach HGB der Volkswagen Financial Services AG zum
31. Dezember 2017 unter Einbeziehung der Buchfiihrung und der Lageberichte zu prufen.

Dem Aufsichtsrat lagen der Konzernabschluss nach IFRS und der Jahresabschluss nach HGB der Volkswagen
Financial Services AG zum 31. Dezember 2017 sowie die Lageberichte vor. Der Abschlusspriifer, die Pricewater-
houseCoopers GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft, Hannover, hat diese Abschliisse unter Einbeziehung der
Buchfiihrung und der Lageberichte gepriift und jeweils mit dem uneingeschriankten Bestdtigungsvermerk
versehen.
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Den Ergebnissen dieser Priifungen stimmt der Aufsichtsrat zu. Die Priifung des Konzernabschlusses und des
Jahresabschlusses sowie der Lageberichte durch den Aufsichtsrat hat keinen Anlass zu Einwendungen gegeben.
Die Wirtschaftspriifer waren bei der Behandlung dieses Tagesordnungspunkts in der Aufsichtsratssitzung
anwesend und berichteten iiber die wesentlichen Ergebnisse ihrer Priifung.

Der Aufsichtsrat hat den vom Vorstand aufgestellten Konzernabschluss und den Jahresabschluss der Volks-
wagen Financial Services AG in seiner Sitzung am 7. Mdrz 2018 gebilligt. Der Konzernabschluss und der Jahres-
abschluss sind damit festgestellt.

Aufgrund des bestehenden Beherrschungs- und Gewinnabfiihrungsvertrags der Volkswagen Financial
Services AG wurde der Verlust auf Basis des HGB-Einzelabschlusses der Volkswagen Financial Services AG
durch die Alleinaktiondrin Volkswagen AG ausgeglichen.

Der Aufsichtsrat spricht den Vorstandsmitgliedern, den Betriebsrdten, dem Management sowie allen Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeitern der Volkswagen Financial Services AG und den mit ihr verbundenen Unter-
nehmen seinen Dank und seine Anerkennung fiir die geleistete Arbeit aus. Sie alle haben mit ihrem hohen
Einsatz zur Weiterentwicklung der Volkswagen Financial Services AG beigetragen.

Braunschweig, 7. Mdrz 2018

Frank Witter
Vorsitzender des Aufsichtsrats
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