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Volkswagen Bank GmbH (HGB)

in Mio. € 31.12.2010 31.12.2009 31.12.2008 31.12.2007 31.12.2006
S
Bilanzsumme 32.870 32.647 30.868 23.325 21.023

Forderungen aus

Kundenfinanzierungen 16.308 14.571 11.110 11.334 10.943
Leasinggeschaft 1.045 978 923 290 253
Héndlerfinanzierungen 6.228 6.373 7.586 7.411 5.827
Kundeneinlagen® 20.078 19.489 12.829 9.620 8.827
Eigenkapital 3.930 3.579 2.979 2.979 2.679
in % 31.12.2010 31.12.2009 31.12.2008 31.12.2007 31.12.2006
——
Eigenkapitalquote 12,0 11,0 9,7 12,8 12,8
Kernkapitalquote? 15,6 14,9 12,8 14,2 13,4
Gesamtkennziffer? 18,6 18,0 18,8 20,8 20,1
Eigenkapitalrendite 10,3 6,7 6,9 11,6 13,3
in Mio. € 31.12.2010 31.12.2009 31.12.2008 31.12.2007 31.12.2006
——
Ergebnis der normalen Geschaftstatigkeit 342 210 204 329 354
AuRerordentliches Ergebnis? 12 - - N N
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag, sonstige Steuern 150 84 70 105 119
Aufgrund eines Gewinnabfiihrungsvertrags abgefiihrte Gewinne 180 126 134 224 235
Anzahl 31.12.2010 31.12.2009 31.12.2008 31.12.2007 31.12.2006
I
Beschaftigte 631 644 669 585 3.855
RATING ZUM 31.12.2010 STANDARD & POOR’S MOODY’S INVESTORS SERVICE
kurzfristig langfristig outlook kurzfristig langfristig outlook
Volkswagen Bank GmbH A-2 A- stabil Prime-1 A2 stabil
Volkswagen Financial Services AG A-2 A- negativ Prime-2 A3 stabil

1 DerJahresendstand an Kundeneinlagen 2009 wurde angepasst an die ab 2010 geltende Kundeneinlagendefinition.

2 Die Ermittlung der aufsichtsrechtlichen Kernkapitalquote bzw. Gesamtkennziffer fiir die Volkswagen Bank GmbH erfolgt ab dem Jahr 2007 nach dem Kreditrisiko-
standardansatz (KSA) und dem Standardansatz fiir operationelle Risiken auf Basis der zum 1. Januar 2007 in Kraft getretenen Solvabilitdtsverordnung. Die Werte des
Jahres 2006 sind nach dem alten Grundsatz | ermittelt.

3 resultiert aus BilMoG-Umstellung
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Geschaftsverlauf

Chancen- und Risikobericht

Personalbericht ~ Prognosebericht

Die Weltwirtschaft und auch der weltweite Automobilabsatz haben sich positiv
entwickelt. Insbesondere durch hohere Volumen und bessere Margen liegt das Ergebnis

2010 deutlich Uber dem Vorjahr.

ERHOLUNG DER WELTWIRTSCHAFT SETZT SICH FORT

Die Weltwirtschaft hat sich 2010 schneller als erwartet von
dem deutlichen Einbruch des Vorjahres erholt. Obwohl in
vielen Landern die staatlichen Konjunkturprogramme
ausliefen, fithrten die weiterhin expansive Geldpolitik und
der rasche Aufschwung vor allem in den Schwellenlandern
zu einem tiberdurchschnittlich starken Wachstum der
Weltwirtschaft. Die Rohstoff- und Olpreise legten zwar
deutlich zu, die Inflationsraten blieben aber in den meis-
ten Landern relativ niedrig. Der Welthandel wuchs wieder
zweistellig, wovon Deutschland als exportstarkes Land im
besonderen MaBe profitierte. Insgesamt betrug das Welt-
wirtschaftswachstum circa 4,1 % nach - 1,9 % im Vorjahr.

Europa

Westeuropa verzeichnete mit 1,8 % (Vorjahr: —4,1 %) nur
ein geringes BIP-Wachstum, das aber héher ausfiel als zu
Jahresbeginn erwartet. Die durchschnittliche Arbeits-
losenquote im Euroraum stieg von 9,4 % im Jahr 2009 auf
10,0 % im Berichtsjahr. In Zentral- und Osteuropa lag die
Zuwachsrate des BIP im Durchschnitt bei 4,1 % (Vorjahr
—-5,5%), wobei sich das BIP in den einzelnen Lindern
sehrunterschiedlich entwickelte.

Deutschland

Deutschland erreichte dank seiner Exportstirke im
Berichtsjahr mit einem Plus von 3,6 % (Vorjahr: —4,7 %)
eine der hochsten BIP-Wachstumsraten der grofien
Industrieldnder. Im zweiten Halbjahr belebte neben den
deutlich niedrigeren Arbeitslosenzahlen die positive Ein-
kommensentwicklung den privaten Konsum.

FINANZMARKTE

Zu Beginn des Jahres 2010 riickte die durch die globale Wirt-
schafts- und Finanzkrise ausgeloste Staatsverschuldung in
den Blickpunkt der Kapitalméarkte. Die im Mérz 2010 begin-
nende Schuldenkrise in Griechenland fiithrte zu einer erheb-
lichen Verunsicherung der Glaubiger. Die Unsicherheit
wurde in der zweiten Jahreshilfte verstarkt durch die zu-
nehmenden handelspolitisch bestimmten Auseinander-
setzungen hinsichtlich der Bewertung des chinesischen Yuan

im Verhéltnis zu den frei konvertierbaren Wiahrungen, vor
allem gegeniiber dem US-Dollar. Nochmals zugespitzt hat
sich die Situation im November 2010 durch die Entscheidung
des amerikanischen Federal Reserve Board, zur Konjunktur-
belebung liquidititsstiitzende Anleihekdufe bis zu 600 Mrd.
US-Dollar zu titigen, sowie durch die Finanzkrise in Irland.
Die Folgen zeigten sich in volatilen Kursbewegungen an den
Devisen- und Zinsmérkten und in gestiegener Nervositit an
den Kapitalmérkten bis zum Jahresende.

In diesem unruhigen Umfeld hatten die Banken sich
weltweit auf eine Verscharfung der Bankenaufsicht einzu-
richten. Global entstehen neue Anforderungen an die
Banken aus der Reform der internationalen Finanzmarkt-
regulierung (sogenannte Basel I1I-Regelung). Kerngedanke
der Reform ist die Qualititssteigerung des Eigenkapitals der
Banken, um das internationale Finanzsystem in Zukunft
krisenfester zu machen. Die verschirften Regelungen
sollen ab 2013 in mehreren Schritten eingefiihrt werden.

Europa

Bei einem historisch niedrigen Zinsniveau 6ffneten sich die
Verbriefungsmirkte weiter, und iiber das Jahr war eine zu-
nehmende Emissionstitigkeit sichtbar. Die grofie Volatilitit,
bedingt durch die Wahrungskrisen, blieb jedoch bestehen.

Deutschland

In Deutschland arbeitete die Bundesregierung an einem
Instrument, das geeignet ist, die Losung systembedingter
Finanzkrisen von staatlichen Stabilisierungsmafinahmen
freizuhalten und einen Zusammenbruch des Finanz-
markts zu verhindern. Mit dem im Oktober 2010 einge-
brachten Restrukturierungsgesetz sollen alle Kredit-
institute nach Mafigabe des von ihnen ausgehenden
systemischen Risikos zur Bildung eines Restrukturie-
rungsfonds verpflichtet werden. Die 2009 von der Bundes-
anstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) novel-
lierten Mindestanforderungen an das Risikomanagement
(MaRisk) wurden 2010 erneut iiberarbeitet.



WELTWEITE AUTOMOBILKONJUNKTUR ENTWICKELT SICH
BESSER ALS ERWARTET

Im Jahr 2010 stiegen die weltweiten Pkw-Verkdufe um
11,4 % auf 58,7 Mio. Fahrzeuge. Mit dem zweitbesten
Absatzvolumen aller Zeiten verfehlte die Branche das
Rekordniveau aus dem Vorkrisenjahr 2007 nur knapp.
Der Absatz von Neuwagen auf dem europiischen Markt
ging hingegen zuriick. Grund ist hier unter anderem der
starke Riickgang der Pkw-Nachfrage in Deutschland nach
Auslaufen der Umweltpriamie.

Die etablierten Mirkte waren 2010 stark von den
Konjunkturprogrammen der Regierungen beeinflusst. Die
Verschiebung der Nachfrage hin zu Kleinstfahrzeugen, die
diese Programme zur Folge hatten, wurde mit Auslaufen
der Priamien wieder aufgehoben. Nachholkéiufe wegen ver-
zogerter Kaufentscheidungen trugen dazu bei, dass der
Volkswagen Konzern seinen Absatz steigerte und Markt-
anteile gewann. Staatliche Fordermafnahmen reduzierten
das Risiko grofierer Einbriiche in Einzelmérkten deutlich.
Die Abschwichung des Euro im Jahr 2010 verbesserte die
Chancen fiir Exporte in Lander auerhalb des Euroraums.

Europa

In Westeuropa war die Pkw-Nachfrage im Berichtsjahr wie
erwartet riicklaufig; sie reduzierte sich um 5,1% auf
13,0 Mio. Fahrzeuge. Fiir die starken Riickginge, vor
allem in der zweiten Jahreshilfte, waren hauptsichlich
die inzwischen ausgelaufenen staatlichen Konjunktur-
programme verantwortlich. Sie hatten im Jahr 2009 in
den meisten westeuropéischen Lindern die Kunden zu
vorgezogenen Kdufen motiviert. Von den volumenstarken
Miérkten erzielten nur Grofibritannien (+1,8%) und
Spanien (+3,0 %) noch leichte Zuwichse; Einbuflen muss-
te die Branche hingegen in Frankreich (-2,6 %), Italien
(-9,2%) und vor allem in Deutschland (-23,4%) hin-
nehmen. Der Marktanteil der Dieselfahrzeuge in West-
europa stieg 2010 im Vergleich zum Vorjahr wieder deut-
lich an, lag aber mit rund 52,0 % (Vorjahr: 46,0 %) noch
unter dem bisherigen Hochststand von 2007 (53,3 %).

Deutschland

Im Geschiftsjahr 2010 sanken die Pkw-Neuzulassungen in
Deutschland um 23,4% auf 2,9 Mio. Fahrzeuge. Haupt-
ursache fiir diesen starken Riickgang auf das niedrigste
Wieder-
vereinigung waren Vorzieheffekte, die aus der 2009

Gesamtmarktniveau seit der deutschen
gewidhrten Umweltpramie resultierten. Der deutsche Nutz-
fahrzeugmarkt konnte sich dagegen erholen: Mit 282 Tsd.
neu zugelassenen Fahrzeugen wurde das schwache Vor-
jahresergebnis um 16,5 % iibertroffen. Vor allem dank der
starken Nachfrage aus dem Ausland steigerten deutsche
Hersteller in ihren Inlandswerken die Produktion von Pkw

und Nutzfahrzeugen um 13,4 % auf 5,9 Mio. Einheiten;

auch die Exporte erhéhten sich deshalb tiberdurchschnitt-
lich um 25,0 % auf 4,5 Mio. Fahrzeuge.

Der Marktanteil des Volkswagen Konzerns in Deutsch-
land konnte trotz riicklaufiger Verkaufszahlen auf 35,1 %
(Vorjahr: 34,2 %) erh6ht und damit die Marktfithrerschaft
weiter ausgebaut werden.

GESAMTAUSSAGE ZUM GESCHAFTSVERLAUF

Die Prasenz des Volkswagen Konzerns in allen wichtigen
Regionen der Welt, die Mehrmarkenstrategie und die
damit einhergehende jiingste, umweltfreundlichste und
breiteste Fahrzeugpalette sind die entscheidenden
Vorteile des Volkswagen Konzerns.

Dariiber hinaus setzt die Volkswagen Bank GmbH ihre
MafBnahmen zur verstarkten Ausschépfung der Potenziale
entlang der automobilen Wertschopfungskette fort. Die in
den vergangenen Jahren schon deutlich ausgebaute
Integration der Finanzdienstleistungen in die Vertriebs-
aktivititen der Volkswagen Konzernmarken wird dabei
weiter intensiviert.

Im Geschiftsjahr 2010 konnte die Volkswagen Bank
GmbH ihre positive Entwicklung fortsetzen und ihre starke
Position als Finanzdienstleister im Volkswagen Konzern

der
Geschiftstatigkeit deutlich gegeniiber dem Vorjahr steigern.

ausbauen. Sie konnte das Ergebnis normalen

Der erwartete Riickgang des Fahrzeugabsatzes auf den
internationalen Automobilmérkten hat sich nicht in dem
Mafle wie angenommen bestitigt. Die Neuwagenfinanzie-
rungen der Volkswagen Bank GmbH haben sich ebenfalls
besser als erwartet entwickelt, liegen aber unter dem Vor-
jahresniveau. Im Kernmarkt der Volkswagen Bank GmbH,
Deutschland, sind die Neuwagenauslieferungen an Ein-
zelkunden im Vergleich zum Vorjahr um 40 % auf 515 Tsd.
Stiick, durch die aufgrund der Umweltprdmie vorge-
zogenen Fahrzeugkiufe, zuriickgegangen. Demgegeniiber
begrinden die verbesserte Binnenkonjunktur und die
daraus resultierende sinkende Arbeitslosenquote einen
geringeren Volumenriickgang als erwartet. In den aus-
landischen Méarkten konnten demgegeniiber deutliche
Steigerungen erzielt werden. Unsere attraktiven Konditio-
nen haben dazu beigetragen, unsere Position im Wett-
bewerb weiter zu stirken. So konnte trotz des
schwierigen Marktumfelds im Neugeschift der Neu-
wagenfinanzierungen eine Stiickzahl von insgesamt
188 Tsd. erreicht werden. Die positive Entwicklung im
Gebrauchtwagenmarkt, unterstiitzt durch ein im Jahr
2009 in Europa eingefiihrtes konzernweites Programm fiir
junge Gebrauchtwagen, wurde im Jahr 2010 erfolgreich
fortgefiihrt. Aktionen mit Servicepldnen, Niedrigzins-
angeboten und attraktiven Versicherungsplinen wurden
durchgefiihrt. Geschifte mit verbundenen Unternehmen
werden entsprechend dem .at-arm’s-length“-Prinzip wie

unter Dritten abgeschlossen.
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Der Geschéftsbereich Volkswagen Bank direct ist
durch das Einlagevolumen und die Nutzung von innovati-
ven Vertriebswegen weiterhin von hoher Bedeutung. Im
Einlagengeschift der Volkswagen Bank GmbH konnte das
hohe Niveau des Vorjahres weiter ausgebaut werden.

Ein ausgewogener Refinanzierungsmix, eine solide
Eigenkapitalausstattung, die hohe Qualitit der Bilanz-
aktiva und eine umsichtige Liquiditatsplanung bilden die
Basis fiir eine erfolgreiche Refinanzierungsstrategie, die
von den Spannungen auf den Finanzmérkten weitgehend
unberiihrt blieb.

Chancen- und Risikobericht

Personalbericht ~ Prognosebericht

Die zukunftsweisender

Strategie- und IT-Projekte und die gestiegenen aufsichts-

Umsetzung notwendiger

rechtlichen Anforderungen fithren zu einer ange-
messenen Erhéhung der Verwaltungsaufwendungen.

Die positive Volumenentwicklung in Verbindung mit
einer verbesserten Risikoquote aufgrund der sich positiv
entwickelnden Konjunkturdaten und das niedrige Zins-
niveau auf den Kapitalmédrkten wirken als wesentliche
Treiber fiir die Ergebnissteigerung.



Steuerung und Organisation

Die Volkswagen Bank GmbH setzt ihren Weg zur kundengruppenorientierten
Neuausrichtung im Markt Deutschland konsequent fort.

ZENTRALE AUFGABENSTELLUNG

Die Volkswagen Bank GmbH nimmt innerhalb des
Konzernbereichs Finanzdienstleistungen des Volkswagen
Konzerns die operativen Aufgaben zur Durchfithrung von
Bankgeschéften fir Privat- und Geschéftskunden wahr. Im
Einzelnen gehdren hierzu folgende Geschéftsfelder:

Finanzierungsgeschiafte

Die Volkswagen Bank GmbH finanziert Privat- und
Geschiftskunden sowie Vertragshéndler. Kernaufgabe ist
die Automobilfinanzierung.

Leasinggeschifte

Die Volkswagen Bank GmbH betreibt in ihrer italienischen
Filiale das Finanzierungsleasinggeschéft; in ihrer Filiale
in Frankreich betreibt sie sowohl das Finanzierungslea-
singgeschift als auch das operative Leasing.

Direktbankgeschéfte

Die Volkswagen Bank direct bietet Privatkunden das
gesamte Spektrum einer Direktbank von der Konten-
fithrung tber Ratenkredite bis zu Spar- und Anlagen-
produkten. Geschéftskunden steht die Volkswagen Bank
direct mit Tagesgeldkonten zur Verfiigung und bietet die-
sen umfangreiche Zahlungsverkehrsdienstleistungen.

Vermittlungsgeschafte

Die Volkswagen Bank GmbH iibernimmt die Vermittlung
des Versicherungsgeschifts im Zusammenhang mit
Automobilfinanzierungen. Im Rahmen des Direktbank-
geschifts vermittelt sie grundbuchlich gesicherte und
andere langfristige Finanzierungen sowie Borsen- und

Fondsanlagen.

Die Ziele der Volkswagen Bank GmbH werden unter anderem
mithilfe der
Relationship Management-Mafinahmen verfolgt, die zu einer

Durchfithrung gemeinsamer Customer
kontinuierlichen Verbesserung der Kundenbindung, der
Servicequalitdt und des Produktangebots gefiihrt haben.

Zur Refinanzierung nutzt die Volkswagen Bank GmbH
aktiv die Moglichkeiten der weltweiten Kapitalmérkte

durch Privatplatzierungen, Anleiheemissionen und

Transaktionen auf der Grundlage von Asset-Backed
Securities (ABS).

Die Geschéftsaktivititen der Volkswagen Bank GmbH
sind eng mit den Herstellern und den Héandler-
organisationen des Volkswagen Konzerns verzahnt.

ORGANISATION DER VOLKSWAGEN BANK GMBH
Die 2009 auf den Weg gebrachte kundengruppenorien-
tierte Neuausrichtung im Markt Deutschland wurde 2010
weiter umgesetzt. Ziel war es, die Volkswagen Bank GmbH
so auszurichten, um die Qualitat vor Kunde und Handel zu
steigern, die Prozesse effizient zu gestalten, weitere
Synergien zu heben und gleichzeitig die Mitarbeiter-
zufriedenheit zu gewihrleisten.

Die Volkswagen Bank GmbH ist zustdndig fir die
Kundengruppen Einzel-, Firmen- und Direktbankkunden.
Pro Kundengruppe wird es eine Leitung fiir die Kunden-
service-, Marketing- und Vertriebsbereiche geben.

Die Kundengruppe Direktbank steht unter der Leitung
von Torsten Zibell, der von der Produktentwicklung iiber
Marketing, Vertrieb, Kundenservice bis zum Forderungs-
management alle Direktbankprozesse ganzheitlich
verantwortet.

Die Kundengruppe Einzelkunden unter der Leitung von
Rainer Blank wird sich analog dem Auflendienst auch nach
innen im Kundenservice regional aufstellen: Region Nord,
Region West, Region Siid, Region Ost. Die ganzheitliche
Beratung des Kunden und die feste Handlerzuordnung
stehen im Vordergrund. Dazu werden in einem ersten
Schritt der Ankauf Finanzierung und der Ankauf Leasing
zusammengefasst. Die Versicherungsbereiche Retail und
Schaden Bestandteil

Kundengruppe.

sind integraler der

In der Kundengruppe Firmenkunden wird eine durch-
gingige regionale 1-zu-1-Verzahnung zwischen Markt und
Marktfolge umgesetzt. Unter der Leitung von Dr. Michael
Reinhart werden in der Marktfolge die Kreditentschei-
dungsprozesse im Bereich Analyse und Votierung zusam-
mengefasst, um die Prozessgeschwindigkeit und die
Kundenzufriedenheit zu erhéhen.
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BERICHT UBER DIE ZWEIGNIEDERLASSUNGEN, ZWEIGSTELLEN
UND FILIALEN

Bei den Zweigniederlassungen der Volkswagen Bank
GmbH (Audi Bank, SEAT Bank, Skoda Bank sowie
AutoEuropa Bank) handelt es sich um Niederlassungen
zur zielgerichteten Unterstiitzung der entsprechenden
Fahrzeugfinanzierungen.

Die Volkswagen Bank GmbH unterhélt unverdndert in
Berlin, Braunschweig, Emden, Hannover, Ingolstadt,
Kassel, Neckarsulm, Salzgitter, Wolfsburg und Zwickau
Zweigstellen, in welchen den Kunden Schaltergeschiifte,
Beratungsgespridche sowie der Geldautomatenservice
geboten werden.

Chancen- und Risikobericht

Personalbericht ~ Prognosebericht

Im européischen Markt ist die Volkswagen Bank GmbH
mit Filialen, die unter Nutzung des .,Europédischen Passes*®
in acht verschiedenen Landern der Européischen Union
errichtet wurden, priasent. In den auslédndischen Filialen
der Volkswagen Bank GmbH in Belgien, Frankreich,
Griechenland, Grofibritannien, Irland, Italien, den
Niederlanden und Spanien wird mit eigenen Mitarbeitern
das jeweilige nationale Geschéft betrieben. Zum Jahres-
ende 2010 waren in den Filialen 512 (Vorjahr: 519) Mit-

arbeiter beschéftigt.



Analyse des Geschiftsverlaufs und
der Lage des Unternehmens

Bei hoheren Volumen und besseren Margen erreichte die Volkswagen Bank GmbH

ein deutlich besseres Ergebnis.

Gestiitzt durch eine attraktive Produktpalette und ihre
gute Kunden- und Héandlerbindung hat die Volkswagen
Bank GmbH ihre starke Marktposition im Geschéiftsjahr
2010 erfolgreich behauptet. In der Kundenfinanzierung
wurde die enge Kooperation mit den Marken des Volks-
wagen Konzerns fortgesetzt. Unterstiitzt durch die inten-
sive Zusammenarbeit mit den Handlern des Volkswagen
Konzerns konnte das Kundenfinanzierungsvolumen im
Vergleich zum 31. Dezember 2009 um 11,9 % auf
16,3 Mrd. € erhoht werden.

Der Refinanzierungsaufwand der Volkswagen Bank
GmbH wurde im Jahr 2010 durch die erfolgreiche
Nutzung des Kapitalmarkts reduziert und das Einlagenge-
schift trotz des gesunkenen Zinsniveaus kontinuierlich
ausgebaut.

ERTRAGSLAGE

Das Geschiftsjahr 2010 verlief fiir die Volkswagen Bank
GmbH positiv, wobei die gegeniiber dem Vorjahr nahezu
unverindert hohen Risikokosten noch immer die Aus-
wirkungen der Finanzmarktkrise widerspiegeln.

Das Ergebnis der normalen Geschiftstitigkeit belief
sich auf 341,5 Mio. € gegeniiber 209,6 Mio. € im Vorjahr.
Der Ergebnisanteil der ausldndischen Filialen am
29,2 Mio. €
61,3 Mio. €). Die Ergebnisverdnderung ist wesentlich

Gesamtergebnis betrug (Vorjahr:
beeinflusst durch eine positive Entwicklung der Zins-
marge, welcher allerdings ein deutlich vermindertes
Provisionsergebnis gegeniibersteht.

Das von der Volkswagen Bank GmbH erwirtschaftete
Zinsergebnis inklusive Nettoertrag aus Leasinggeschéften
belief sich auf 1.179,8 Mio. € gegeniiber 824,5 Mio. € im
Vorjahr. Dieser deutliche Zuwachs resultiert im Wesent-
lichen aus dem Anstieg des Zinsergebnisses aus der
Kundenfinanzierung. Aus Wertpapieren erzielte die
Volkswagen Bank GmbH Zinsertrige von 95,8 Mio. € (Vor-
jahr: 122,6 Mio.€). Davon entfielen 32,0 Mio. € (Vorjahr:
30,2 Mio. €) auf Zinsertrdge aus Wertpapieren, die von
der VCL 2008-1 GmbH, der VCL 2009-1 GmbH, der VCL

2009-2 GmbH, der VCL 2009-3 GmbH, der VCL 2010-1

GmbH und der VCL 2010-2 GmbH erworben wurden.
Diese Wertpapiere verbriefen Forderungen der Volks-
wagen Leasing GmbH.

Die Zinsertrage aus Kredit- und Geldmarktgeschéften
einschlieBlich des
unverindert tiberwiegend aus dem Finanzierungsgeschéft

Finanzierungsleasings resultieren
mit dem Endverbraucher sowie der Fahrzeug- und Investi-
tionsfinanzierung mit den Héndlern des Volkswagen
Konzerns.

Dank konsequenter Umsetzung ihrer Refinanzie-
rungsstrategie der Diversifizierung, der flexiblen Nutzung
ihrer Instrumente sowie der giinstigen Entwicklung auf
dem Kapitalmarkt konnte die Volkswagen Bank GmbH
ihren Zinsaufwand gegeniiber dem Vorjahr um 34,1 % auf
505,3 Mio. € senken.

Das operative Leasing trug mit 123,5Mio. € (Vorjahr:
119,1 Mio. €)zum gesamten Zins-und Leasingergebnis bei.

Die
2,5Mio. € wie im Vorjahr aus der Beteiligung an der
VOLKSWAGEN BANK POLSKA S.A., Warschau und mit
2,1 Mio. € aus der Beteiligung an der Global Mobility
Holding B.V., Amsterdam. Diese hatte im Vorjahr keine

Ertrdge aus Beteiligungen resultieren mit

Gewinne ausgeschiittet.

Das Provisionsergebnis verminderte sich gegeniiber
dem vergleichbaren Vorjahreszeitraum von 86,5 Mio. €
auf — 13,8 Mio. €. Aufgrund des verstirkten Wettbewerbs
in der Automobilbranche erhéhte sich der Provisionsauf-
wand zur Stirkung der Héndlerbindung deutlich. Dabei
konnte das in Deutschland erzielte positive Provisions-
ergebnis das negative der ausldndischen Filialen nicht
vollstindig kompensieren. Auch die Provisionsertriage aus
der weiterhin bei der Volkswagen Bank GmbH durchge-
ABS-
Transaktionen verkauften Forderungen waren in 2010

fiihrten Verwaltung von im Rahmen der
gegeniiber dem Vorjahreszeitraum riickl4ufig.

Die Dotierung der Wertberichtigungen und Riick-
stellungen im Kreditgeschift erfolgte unter Einbeziehung
aller erkennbaren Risiken. Kundenforderungen aus der
Fahrzeugfinanzierung, die ein Ausfallkriterium nach Basel

IT erfullen, wurden einzelwertberichtigt. Alle tibrigen
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Kundenforderungen aus der Fahrzeugfinanzierung
wurden in Risikoklassen eingestuft und entsprechend
dieser Risikoklasse mit einer portfoliobasierten Wert-
berichtigung belegt. In den Bereichen der Héndler-
finanzierung und der iibrigen Kundenfinanzierung wurde
das latente Risiko durch die Bildung von Pauschalwertbe-
richtigungen abgedeckt. Dariiber hinaus wurde indirekten
Restwertrisiken durch die Bildung von Riickstellungen
Rechnung getragen. Fiir die im Rahmen der ABS-
Transaktionen durchgefithrten Forderungsverkiufe sind
die dazugehorigen Ausfallrisiken nicht mehr durch die
Volkswagen Bank GmbH zu tragen. Die erforderliche
Risikovorsorge fiir Abschreibungen und Wertberichti-
gungen auf Forderungen lag in der Kundenfinanzierung
und dem Direktbankgeschift iber dem Niveau des Vorjah-
res; wihrend in der Héndlerfinanzierung ein leichter
Riickgang der Zufiihrungen zu den Wertberichtigungen zu
verzeichnen war. Insgesamt blieben die Risikokosten
gegeniiber dem Vorjahr nahezu unveréandert.

Aufgrund des bestehenden Gewinnabfithrungsvertrags
wird der nach Abzug der Steuern verbleibende Gewinn in
Hohe von 179,5Mio.€ an die Muttergesellschaft, die

Volkswagen Financial Services AG, abgefiihrt.

ZUSAMMENFASSENDE DARSTELLUNG

Aufgrund der positiven Effekte aus der Verbesserung der
Zinsmarge konnte die Volkswagen Bank GmbH dem
Absinken des Provisionsergebnisses und den unverindert
hohen Risikokosten entgegentreten. Das Ergebnis der
normalen Geschéaftstitigkeit in 2010 konnte daher
einhergehend mit dem Abklingen der Finanzkrise
gegeniiber dem Vorjahr deutlich gesteigert werden.

VERMOGENS- UND FINANZLAGE

Aktivgeschaft
Das Aktivgeschift der Volkswagen Bank GmbH ist durch
Darlehensgewihrungen an private und gewerbliche
Das

konnte

in der Bilanz ausgewiesene
Forderungsvolumen 25,2 Mrd. €
26,7 Mrd. € gesteigert werden. Der Anteil der Auslands-
filialen am Kundenkreditvolumen verinderte sich von
6.4 Mrd. € auf nunmehr 7,3 Mrd. €. Weiterhin werden
die im Rahmen von ABS-Transaktionen verduflerten For-
derungen in Hohe von 1,8 Mrd. € (Vorjahr: 3,4 Mrd. €)
verwaltet. Das insgesamt verwaltete Forderungsvolumen
der Volkswagen Bank GmbH von 28,5 Mrd. € blieb damit
gegeniiber dem Vorjahr nahezu unverindert.

Kunden geprigt.

von auf

Kundenfinanzierung

Die Neuwagenauslieferungen an Einzelkunden sind im
Vergleich zum Vorjahr zuriickgegangen. Hintergrund sind
die im Vorjahr vorgezogenen Fahrzeugkidufe durch die
Kunden im Zusammenhang mit der Umweltpramie.

Chancen- und Risikobericht

Personalbericht ~ Prognosebericht

Unsere attraktiven Konditionen haben dazu beigetra-
gen, unsere Position im Wettbewerb weiter zu starken. So
konnte trotz des schwierigen Marktumfelds im Neuge-
schift der Neuwagenfinanzierungen eine Stiickzahl von
334.355 und bei Gebrauchtwagenfinanzierungen eine
Stiickzahl von 288.914 erreicht werden.

Der Gesamtbestand an Finanzierungsvertriagen konnte
mit 1.813.308 Vertragen nahezu stabil gehalten werden.
Zum Jahresende 2010 belief sich das Forderungsvolumen
in der Kundenfinanzierung auf 16,3 Mrd.€ (Vorjahr:
14,6 Mrd.€). Der Anteil der auslindischen Filialen betrug
2,8 Mrd. € (Vorjahr: 2,3 Mrd. €).

Die AutoEuropa Bank, eine Zweigniederlassung der
Volkswagen Bank GmbH, bietet ihren Handelspartnern
aus dem freien Pkw-Handel und der Caravan-Branche ein
umfassendes Leistungsspektrum an - von der reinen
Absatzfinanzierung, dem Leasing, der Kfz-Versicherung
iiber Betriebsversicherungen bis hin zur Héandlerein-
kaufsfinanzierung mit jeweils spezialisierten Aufen-
dienstbetreuern fir jeden Bereich.

Die positive Entwicklung der letzten Jahre in diesem
Geschiftsfeld wurde auch in 2010 kontinuierlich weiter-
gefiihrt.

Héndlerfinanzierung

Die Volkswagen Bank GmbH bietet den Firmenkunden in
Deutschland ein breites Spektrum an Finanzierungs-,
Einlagen-und Serviceprodukten.

Aufgrund der im Vergleich zum Vorjahr geringeren
Anzahl ausgelieferter Fahrzeuge liegt das Volumen der
Neu- und Gebrauchtwagenfinanzierung im Firmen-
kundengeschift unter dem Vorjahresniveau. Hauptgrund
fiir diesen Riickgang ist die Volumenentwicklung im Kern-
markt der Volkswagen Bank GmbH, Deutschland. In den
anderen Filialen kann ein positiver Aufwirtstrend fest-
gestellt werden.

Der Forderungsbestand in der Héndlerfinanzierung
belief sich zum Bilanzstichtag insgesamt auf 6,2 Mrd.€
gegeniiber 6,4 Mrd.€ am Ende des Vorjahres. Der Anteil
der Auslandsfilialen am Forderungsvolumen betrug dabei
3,1 Mrd. € (Vorjahr: 2,4 Mrd. €).

Leasinggeschéft

Im Rahmen der Geschéftstitigkeit der ausliandischen
Filialen betreibt die Volkswagen Bank GmbH das Finan-
zierungsleasing und das operative Leasing. Dabei betreibt
die franzosische Filiale der Volkswagen Bank GmbH
sowohl das Finanzierungsleasing als auch das operative
Leasing; wiahrend in der italienischen Filiale unverdndert
nur das Finanzierungsleasing angeboten wird. Der Forde-
rungsbestand belief sich zum Ende des Geschéftsjahres
2010 auf unverandert 1,0 Mrd. €. Er resultiert zum weit
iiberwiegenden Teil aus Forderungen aus Finanzierungs-
leasing.
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Anleihen und Schuldverschreibungen

Im Jahr 2008 hatte die Bank zur Absicherung der Liquidi-
titsversorgung drei ABS-Transaktionen mit einem ver-
brieften Forderungsvolumen von 3,4 Mrd. € durchgefiihrt
und sdmtliche erstrangigen ABS-Schuldverschreibungen
daraus erworben. Zum 30. Juni 2010 waren davon weiter-
hin 1,2 Mrd. € im Bestand und als Sicherheit fiir die Teil-
nahme an Offenmarktgeschiften bei der Deutschen
Bundesbank hinterlegt.

In 2010 hat die Bank eine ABS-Transaktion mit einem
verbrieften Forderungsvolumen von 1,1 Mrd.€ durchge-
fiilhrt und daraus die erstrangigen ABS-Schuldver-
schreibungen erworben. Aus dieser Transaktion resultiert
ein Wertpapierbestand von 0,9 Mrd. €.

Weiterhin waren zum Zwecke der Geldanlage erst-
rangige ABS-Schuldverschreibungen der VCL 2008-1
GmbH, der VCL 2009-1 GmbH, der VCL 2009-2 GmbH, der
VCL 2009-3 GmbH, der VCL 2010-1 GmbH und der VCL
2010-2 GmbH mit einem Gesamtwert von 1,0 Mrd. € im
Bestand. Diese Wertpapiere, die Forderungen der Volks-
wagen Leasing GmbH verbriefen, dienen dariiber hinaus

VERTRAGSBESTAND UND VERTRAGSZUGANGE

in Tsd. (zum 31.12.)

Neuvertrage*
Kundenfinanzierung
Leasinggeschaft
Service/Versicherung
Vertragsbestand**
Kundenfinanzierung
davon im Rahmen der ABS-Transaktionen verkauft
Leasinggeschaft
Service/Versicherung

Kunden Direktbank

als Sicherheit fiir die Teilnahme an Offenmarktgeschéften
der Deutschen Bundesbank. Zum Bilanzstichtag bestan-
den keine Offenmarktgeschifte mit der Deutschen
Bundesbank.

Beteiligungen

Die Volkswagen Bank GmbH hailt einen 50 %-Anteil an der
Global Mobility Holding B.V., Amsterdam. Die Global
Mobility Holding B.V. wiederum halt 100% an der
LeasePlan Corporation N.V., Amsterdam.

In Polen ist die Volkswagen Bank GmbH durch ihre Be-
teiligungsgesellschaft VOLKSWAGEN BANK POLSKA S.A.,
Warschau, vertreten. Die VOLKSWAGEN BANK POLSKA
S.A. arbeitet dabei in den gleichen Geschéftsfeldern.

Im Geschiftsjahr hat die Volkswagen Bank GmbH die
Volkswagen Insurance Brokers GmbH, Braunschweig, von
der Volkswagen Versicherungsdienst GmbH erworben.
Dariiber hinaus hat sie sich mit 1% am Eigenkapital der
in 2010 neu gegriindeten Limited Liability Company Volks-
wagen Bank RUS, Moskau, beteiligt.

2010 2009 2008
I

623 690 563

29 27 36

59 58 45

1.813 1.940 1.638

437 597 726

83 78 77

104 105 117

1.014 939 812

* Die Vertragszugdnge 2008 wurden angepasst an die ab 2009 geltende Volumendefinition. Aufgrund der Nichtvergleichbarkeit der Vertragszugiange mit den Jahren

2006 und 2007 wird auf eine 5-Jahresiibersicht verzichtet.

** Der Jahresendstand 2008 wurde angepasst an die ab 2009 geltende Volumendefinition. Aufgrund der Nichtvergleichbarkeit der Vertragsbestande mit den Jahren

2006 und 2007 wird auf eine 5-Jahresiibersicht verzichtet.

Passivgeschaft

Die wesentlichen Posten in den Passiva sind neben dem
Eigenkapital die Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden
(inkl. Direktbankgeschéaft) mit 21,4 Mrd. € (Vorjahr:
20,9 Mrd. €) und die verbrieften Verbindlichkeiten mit
3,0 Mrd. € (Vorjahr: 3,7 Mrd. €).

Mit der Verbriefungstransaktion Driver 7 sorgte die
Volkswagen Bank GmbH fiir die Belebung des Euro-ABS-
Markts. Die 519,1 Mio.€
erfolgreich am unteren Ende der Preisspanne verkauft

Tranche {iber konnte
werden. Weiterhin konnte zum Ende des zweiten Quartals

2010 von der Volkswagen Bank GmbH eine Benchmark-

Anleihe tiber 1,0 Mrd. € zu attraktiven Konditionen bege-
ben werden.

ZUSAMMENFASSENDE DARSTELLUNG

Mit dem Abklingen der Finanzkrise konnte die Volkswagen
Bank GmbH bei nahezu unveriandertem Geschéftsvolumen
insbesondere das Kundenfinanzierungsgeschéft ausweiten.
Auf der Passivseite wurde das Einlagengeschift der
Volkswagen Bank direct weiter ausgebaut, so dass die
verbrieften Verbindlichkeiten entsprechend reduziert
werden konnten.
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Einlagengeschaft

Im Einlagengeschift der Volkswagen Bank GmbH konnte
das hohe Niveau des Vorjahres weiter ausgebaut werden.
Der Bestand an Kundeneinlagen betrug zum Bilanzstichtag
20,1 Mrd. €, ein Zuwachs von 3,0 % gegeniiber dem
31. Dezember 2009 (19,5 Mrd. €). Mit diesem Einlagenbe-
stand konnte die Volkswagen Bank GmbH ihre Marktfiih-
rerschaft bei den automobilen Direktbanken weiter aus-
bauen. Das Einlagengeschift tragt damit erheblich zur
Bindung der Kunden an den Volkswagen Konzern bei. Der
Anteil der Einlagen am Refinanzierungsmix der Volkswa-
gen Bank GmbH belduft sich auf 65,1 % (Vorjahr:
64,2 %).

Neben der gesetzlichen Einlagensicherung ist die
Volkswagen Bank GmbH zusétzlich Mitglied in dem Ein-
lagensicherungsfonds des Bundesverbandes deutscher
Banken e.V.

Eigenkapital

Das Kernkapital der Volkswagen Bank GmbH erhdohte sich
in 2010 auf 3.904,4 Mio. €, trotzdem eine stille Einlage
in Hoéhe von

eines verbundenen Unternehmens

Risikogesamtposition (Mio. €)
davon gewichteter KSA-Positionswert
davon Marktrisikopositionen * 12,5
davon Operationelle Risiken * 12,5
Haftendes Eigenkapital® (Mio. €)
davon Kernkapital®
davon Erganzungskapital?
Eigenmittel (Mio. €)
Kernkapitalquote® (%)

Chancen- und Risikobericht ~ Personalbericht ~ Prognosebericht

40,0 Mio. € aufsichtsrechtlich nicht mehr beriicksichtigt
wird, aufgrund einer Einzahlung in die Kapitalriicklage in
Hoéhe von 350,0 Mio. €.

Als tibergeordnetes Kreditinstitut im Sinne des Kredit-
wesengesetzes (KWG) ist die Volkswagen Bank GmbH im
Ubrigen fiir eine angemessene Eigenmittelausstattung der
Finanzholding-Gruppe Volkswagen Financial Services AG
verantwortlich.

Eigenmittelausstattung nach Aufsichtsrecht

Nach den Bestimmungen der Solvabilititsverordnung geht
die Bankenaufsicht von einer angemessenen Eigen-
kapitalausstattung aus, wenn die Kernkapitalquote min-
destens 4,0% und die aufsichtsrechtliche Gesamtkenn-
ziffer mindestens 8,0 % betragen.

Zur Eigenkapitalunterlegung der Kreditrisiken sowie
der Operationellen Risiken wird geméafl der Solvabilitéts-
verordnung (SolvV) jeweils der sogenannte Standard-
ansatz angewendet.

Danach ergeben sich fiir die Volkswagen Bank GmbH
nach den aufsichtsrechtlichen Vorschriften folgende
Betrdge und Kennziffern:

31.12.2010 31.12.2009
I
24.975 24121
23.523 22.508
0 61
1.452 1.552
4.648 4.353
3.904 3.590
744 763
4.648 4.353
15,6 14,9
18,6 18,0

Gesamtkennziffer* (%)

1 Gekirzt um den Abzugsbetrag fiir Verbriefungspositionen.
2 Abzugspositionen werden bereits vom Kern- bzw. Ergédnzungskapital abgesetzt.

3 Kernkapitalquote = Kernkapital / ((Gesamtanrechnungsbetrag fiir Adressrisiken + Anrechnungsbetrag fiir das Operationelle Risiko + Summe der Anrechnungsbetrage

fiir Marktrisikopositionen) * 12,5) * 100

4 Gesamtkennziffer = Eigenmittel / ((Gesamtanrechnungsbetrag fiir Adressrisiken + Anrechnungsbetrag fiir das Operationelle Risiko + Summe der Anrechnungsbetra-

ge fur Marktrisikopositionen) * 12,5) * 100

11
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Insgesamt verdnderten sich infolge des Geschiftswachs-
tums (Anstieg der Risikoaktiva), der Anderung der Kern-
kapitalausstattung sowie der Nachrangmittel die Kern-
kapitalquote von 14,9 % auf 15,6 % und die Eigenmittel-
quote von 18,0 % auf 18,6 %.

Die Kernkapital- und die Eigenmittelquoten haben
sich in den vergangenen Jahren wie folgt entwickelt:

KERNKAPITALQUOTE ZUR SOLVV DER
VOLKSWAGEN BANK GMBH ZUM 31.12.
Angaben in %

GESAMTKENNZIFFER ZUR SOLVV DER
VOLKSWAGEN BANK GMBH ZUM 31.12.
Angaben in %

13,4
14,2
12,8
14,9
15,6

2006 20072 20082 20092 20102

20,1
20,8
18,8
18,0
18,6

2006 20072 20082 20092 20102

' Kernkapitalquote zum Grundsatz | des Instituts zum 31.12.

* Kernkapitalquote = Kernkapital / ((Gesamtanrechnungsbetrag fiir Adressrisiken
+ Anrechnungsbetrag fiir das Operationelle Risiko + Summe der Anrechnungs-
betrage fiir Marktrisikopositionen) * 12,5) * 100

' Gesamtkennziffer zum Grundsatz | des Instituts zum 31.12.

* Gesamtkennziffer = Eigenmittel / ((Gesamtanrechnungsbetrag fiir Adressrisiken
+ Anrechnungsbetrag fiir das Operationelle Risiko + Summe der Anrechnungs-
betrage fiir Marktrisikopositionen) * 12,5) * 100
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Die Volkswagen Bank GmbH verfiigt iiber eine ver-
gleichsweise hohe Eigenmittelquote, durch die auch bei
stark steigendem Geschéiftsvolumen eine angemessene
Eigenkapitalausstattung sichergestellt ist. Grundsétzlich
konnen neben einer mafigerechten Aufnahme von
Ergénzungskapital in Form Nachrangverbindlichkeiten
zuséitzlich ABS-Transaktionen zur Optimierung des

Eigenkapitalmanagements eingesetzt werden. Damit
verfigt die Volkswagen Bank GmbH iiber eine solide
Grundlage zur weiteren Expansion des Finanzdienst-
leistungsgeschifts.

Im Geschiftsjahr 2010 erhohten sich die Eigenmittel

durch Aufnahme von Nachrangdarlehen bei der Volks-

Chancen- und Risikobericht ~ Personalbericht ~ Prognosebericht

wagen Financial Services AG um 65,0 Mio. € sowie bei der
Volkswagen International Finance N.V. um 170,0 Mio. €.
Seit Januar 2010 werden Genussrechte von nominal
90,0 Mio. € nicht mehr beriicksichtigt, da ihre Restlaufzeit
unter die aufsichtsrechtlich geforderten zwei Jahre fiel.

Basel Il

Die Volkswagen Bank GmbH hat den IRB-Ansatz in den
wesentlichen Portfolios umgesetzt. Eine Anerkennung des
IRB-Ansatzes durch die Bundesanstalt fiir Finanzdienst-
leistungsaufsicht ist vorerst nicht vorgesehen.

Die finanziellen Leistungsindikatoren der Volkswagen Bank GmbH stellen sich wie folgt dar:

Eigenkapitalquote®
Kernkapitalquote?
Gesamtkennziffer’ (aufsichtsrechtlich)

Leverage®

31.12.2010 31.12.2009 31.12.2008 31.12.2007 31.12.2006
I

12,0% 11,0% 9,7% 12,8% 12,8%

15,6 % 149% 12,8% 14,2% 13,4%

18,6 % 18,0% 18,8% 20,8% 20,1%

7,3 8,1 9,3 6,8 6,8

10,3% 6,7% 6,9% 11,6% 13,3%

Eigenkapitalrendite*

1 Eigenkapitalquote
Verhiltnis des Eigenkapitals zum Gesamtkapital
2 Kernkapital bzw. Gesamtkennziffer (aufsichtsrechtlich)

Kernkapitalquote = Kernkapital / ((Gesamtanrechnungsbetrag fiir Adressrisiken + Anrechnungsbetrag fiir das Operationelle Risiko + Summe der Anrechnungsbetrige

fiir Marktrisikopositionen) * 12,5) * 100

Gesamtkennziffer = Eigenmittel / ((Gesamtanrechnungsbetrag fiir Adressrisiken + Anrechnungsbetrag fiir das Operationelle Risiko + Summe der Anrechnungsbetrage

fiir Marktrisikopositionen) * 12,5) * 100

Der Wert zum 31.12.2006 ist noch nach dem alten Grundsatz | ermittelt.
3 Leverage

Verschuldungsgrad
4 Eigenkapitalrendite

Ergebnis der normalen Geschaftstatigkeit dividiert durch das durchschnittliche Eigenkapital

ERLAUTERUNGEN ZU EIGENKAPITALQUOTE UND LEVERAGE

Das Eigenkapital der Volkswagen Bank GmbH erhéhte
sich aufgrund der Einzahlung der Volkswagen Financial
Services AG am 26. November 2010 in Hohe von
350,0 Mio.€ in die Kapitalriicklage der Bank und der
ergebnisneutralen Erfassung der Abzinsung langfristiger
Riickstellungen in Hohe von 0,6 Mio.€ um 9,8 %. Da das
Geschéftsvolumen im Geschéftsjahr 2010 nahezu unver

andert blieb, stieg die Eigenkapitalquote, wihrend der
Verschuldungsgrad (Leverage) zuriickging. Dank ihrer
guten Akzeptanz am Kapitalmarkt und der Ausweitung des
Einlagengeschifts war die Volkswagen Bank GmbH jeder-
zeitin der Lage, Liquiditit zu beschaffen.

Hinsichtlich nichtfinanzieller Leistungsindikatoren
wird auf den Personalbericht verwiesen.

13



14

REFINANZIERUNGS- UND SICHERUNGSSTRATEGIE

Strategische Grundsatze

Die Volkswagen Bank GmbH folgt bei ihrer Refinanzie-
rung grundsitzlich dem strategischen Konzept der
Diversifizierung im Sinne einer bestmoglichen Abwégung
von Kosten- und Risikoaspekten. Dies bedeutet moglichst
vielfaltige Refinanzierungsquellen in den verschiedenen
Regionen und Lindern mit dem Ziel zu erschlieffen, eine
nachhaltige Verfiigbarkeit von Refinanzierungsmitteln zu
attraktiven Konditionen sicherzustellen.

Das groBle Interesse der Investoren an unseren
Anleihen und den durch uns initiierten Verbriefungs-
transaktionen gepaart mit gesunkenen Risikoaufschligen
belegt das ungeschmailerte Vertrauen der Marktteilneh-
mer in die Leistungsfihigkeit der Volkswagen Bank GmbH
und des Volkswagen Konzerns.

Umsetzung
In der Refinanzierung wurde die erfolgreiche Strategie der
Diversifizierung weiter fortgesetzt. Im April sorgte die

GmbH mit der Benchmark-

Verbriefungstransaktion

Volkswagen  Bank

Driver 7, Dbestehend aus
Forderungen aus mehr als 41Tsd. Autokrediten, fiir eine
weitere Belebung des Euro-ABS-Markts; im Juni wurde
eine festverzinsliche Anleihe {iber 1,0 Mrd.€ und im
September eine variabel verzinsliche Anleihe {iber
500 Mio. € unter dem 10 Mrd. €-Debt-Issuance-Programme
erfolgreich platziert.

Mit einem Einlagenwachstum um 0,6 Mrd.€ auf
20,1 Mrd.€ im abgelaufenen Geschiftsjahr wurde das
Einlagengeschift bei einem stabilen Konditionentableau
kontinuierlich ausgebaut.

Der Strategie einer weitestgehend fristenkongruenten
Refinanzierung wurde durch Geldaufnahmen mit ent-
sprechenden Laufzeiten und dem Einsatz von Derivaten
Rechnung getragen. Ebenso wurde weiterhin dem Ansatz
einer wihrungskongruenten Refinanzierung gefolgt,
indem entweder Liquiditit in lokaler Wihrung aufge-
nommen oder mittels Einsatz von Derivaten Wihrungs-
risiken ausgeschlossen wurden.
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Chancen- und Risikobericht
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Chancen-und Risikobericht

Die Volkswagen Bank GmbH geht verantwortungsbewusst mit den Risiken der
Geschaftstatigkeit um. Durch moderne Instrumente zur Risikoidentifikation, -analyse und
-uberwachung wurden die Kreditrisiken aktiv gesteuert.

GESAMTWIRTSCHAFTLICHE CHANCEN

Im Zuge der aktuellen Erholung der Weltwirtschaft geht
die Geschiftsfithrung der Volkswagen Bank GmbH von
einem leichten Anstieg des Automobilabsatzes und einem
einhergehenden wachsenden Marktanteil des Volkswagen
Konzerns aus. Unterstiitzt wird dieser positive Trend
durch absatzfordernde Mafinahmen der Konzernmarken.
Die Volkswagen Bank GmbH wird in ihrem Kerngeschaft
der automobilen Finanzdienstleistungen an diesem Trend
teilhaben.

STRATEGISCHE CHANCEN

Es bestehen strategische Chancen fiir eine weitere geo-
grafische Expansion in Mérkten, in denen die Volks-
wagen Bank GmbH den Absatz von Konzernfahrzeugen
iber Finanzdienstleistungen férdern kann. Weitere
Chancen liegen in der Entwicklung von innovativen Pro-
dukten, die sich an den veridnderten Mobilititsanforde-
rungen der Kunden orientieren. Dabei liegt der Schwer-
punkt in der Weiterentwicklung von Dienstleistungs-
paketen rund um die Absicherung der Mobilitit. Bei
Markteintrittsentscheidungen und neuen Produktent-
wicklungen sind neben dem Absatzférderungspotenzial
insbesondere die Renditeziele des Konzerns entschei-
dungsrelevant.

WESENTLICHE MERKMALE DES INTERNEN KONTROLLSYSTEMS
UND DES INTERNEN RISIKOMANAGEMENTSYSTEMS
IM HINBLICK AUF DEN RECHNUNGSLEGUNGSPROZESS

Das rechnungslegungsrelevante Interne Kontrollsystem
(IKS) fiir den Jahresabschluss der Volkswagen Bank GmbH
ist als Summe aller Grundsitze, Verfahren und Mafinah-
men zur Sicherung der Wirksamkeit, Wirtschaftlichkeit
und der OrdnungsméfBigkeit der Rechnungslegung sowie
zur Sicherung der Einhaltung der mafgeblichen recht-
lichen Vorschriften definiert. Das Risikomanagementsys-
tem (IRMS) bezogen auf die Rechnungslegung bezieht sich
auf das Risiko einer Falschaussage in der Buchfithrung
sowie in der externen Berichterstattung. Im Folgenden
werden die wesentlichen Elemente des IKS/TRMS des

Rechnungslegungsprozesses bei der Volkswagen Bank

GmbH beschrieben:

> Die Geschiftsfithrung der Volkswagen Bank GmbH mit
ihrer Organfunktion zur Fithrung der Geschifte hat zur
Durchfithrung einer ordnungsgeméfien Rechnungs-
legung die Bereiche Rechnungswesen, Kundenservice,
Treasury, Risikomanagement und Controlling einge-
richtet und diese hinsichtlich Funktionen klar getrennt
sowie deren Verantwortungsbereiche und Kompetenzen
eindeutig zugeordnet. Bereichsiibergreifende Schliissel-
funktionen werden iiber den Vorstand der Volkswagen
Financial Services AG sowie iiber die Geschafts-
fithrungen der Volkswagen Bank GmbH, Volkswagen
Leasing GmbH sowie der Volkswagen Business Services
GmbH gesteuert.

> Konzernweit existieren Vorgaben und Regelwerke als
Grundlage fiir einen einheitlichen, ordnungsgemaéfien
und kontinuierlichen Rechnungslegungsprozess.

> Kontrollaktivititen auf mehreren Ebenen der Volks-
wagen Bank GmbH stellen die Ordungsméfigkeit und
Verlisslichkeit der Rechnungslegung sicher. Sie umfas-
sen u.a. die Durchsicht und Analyse des Abschlusses.

> Ergénzt wird dies durch die klare Abgrenzung der Ver-
antwortungsbereiche sowie verschiedene Kontroll- und
Uberpriifungsmechanismen. Damit soll insgesamt die
korrekte bilanzielle Erfassung, Aufbereitung und Wiirdi-
gung fiir sémtliche Geschiftsvorfalle und ihre Ubernah-
me in die Rechnungslegung sichergestellt werden.

> Diese Kontroll- und Uberpriifungsmechanismen sind
prozessintegriert und prozessunabhéngig konzipiert. So
bilden beispielsweise neben manuellen Prozesskontrol-
len, wie z.B. dem ,,Vier-Augen-Prinzip“, auch maschinel-
le IT-Prozesskontrollen einen wesentlichen Teil der pro-
zessintegrierten Mafinahmen. Ergénzt werden diese
Kontrollen durch spezifische Konzernfunktionen der
Obergesellschaft Volkswagen AG, z.B. durch Konzern-
Steuerwesen.

> Das Risikomanagement ist durch die laufende Risiko-
iiberwachung und das Risikoberichtswesen umfassend
in den Rechnungslegungsprozess eingebunden.
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> Gleichwohl ist auch die Interne Revision ein wesent-
liches Organ im Steuerungs- und Uberwachungssystem
des Konzerns der Volkswagen Bank GmbH. Die Interne
Revision fithrt im Rahmen ihrer risikoorientierten Prii-
fungshandlungen regelméfig Priifungen der rechnungs-
legungsrelevanten Prozesse im In- und Ausland durch
und berichtet dartiber direkt an die Geschiftsfithrung
der Volkswagen Bank GmbH.
Zusammenfassend soll das vorhandene interne Steue-
rungs- und Uberwachungssystem der Volkswagen Bank
GmbH die Sicherstellung einer ordnungsméifigen und
verldsslichen Informationsbasis tiber die finanzielle Lage
der Volkswagen Bank GmbH zum Bilanzstichtag 31. De-
zember 2010 gewédhrleisten. Nach dem Bilanzstichtag hat
es an dem internen Steuerungs- und Uberwachungssystem
der Volkswagen Bank GmbH keine wesentlichen Verénde-
rungen gegeben.

STRATEGIE UND GRUNDSATZE

Im Rahmen ihrer origindren Geschéftstitigkeit stellt sich
die Volkswagen Bank GmbH inklusive ihrer Filialen und
Beteiligungen (im Folgenden: Volkswagen Bank GmbH)
einer Vielzahl finanzdienstleistungstypischer Risiken, wel-
che sie verantwortungsbewusst eingeht, um daraus resultie-
rende Marktchancen gezielt wahrnehmen zu konnen.

Die laufende Uberwachung der Risiken, eine transpa-
rente und direkte Kommunikation mit der Geschéfts-
fithrung sowie die Einbindung gewonnener Erkenntnisse
in das operative Risikomanagement sind die Grundlage
fir eine bestmogliche Ausnutzung der Marktpotenziale
auf Basis einer bewussten und effektiven Steuerung des
Gesamtrisikos der Volkswagen Bank GmbH.

GeméB den Anforderungen des § 25a Abs. 1 KWG und
in analoger Anwendung des §91 Abs. 2 AktG hat die
Volkswagen Bank GmbH ein System zur Identifizierung,
Messung, Uberwachung und Steuerung von Risiko-
positionen eingerichtet.

Dieses ist gemafl §25a Abs. la KWG auch fir die
Finanzholding-Gruppe als gruppenweites Risikomanage-
mentsystem implementiert.

Es ist geeignet, Entwicklungen, die die Fortfithrung der
Unternehmenstitigkeit gefihrden, rechtzeitig zu erken-
nen. Das System umfasst ein Rahmenwerk von Risiko-
grundsitzen, Organisationsstrukturen sowie Prozessen
zur Risikomessung und -iiberwachung, die eng auf die
Titigkeiten der einzelnen Geschiftsbereiche ausgerichtet
sind.

Die Grundsatzentscheidungen in Bezug auf Strategie
und Instrumente zur Risikosteuerung obliegen der
Geschiftsfithrung der Volkswagen Bank GmbH.

Zur Gewihrleistung eines angemessenen und
konsequenten Umgangs mit den Risiken innerhalb der
Volkswagen Bank GmbH dienen risikopolitische Leitlinien

unter Beriicksichtigung der Risikostrategie und der
Entwicklung der Eigenmittel.
In Verbindung mit der Mittelfristplanung hat die
Geschiftsfithrung der Volkswagen Bank GmbH seit Jahren
eine MaRisk-konforme und zur Geschéftsstrategie konsis-
tente Risikostrategie etabliert. Diese wird mindestens
einmal jahrlich tberprift, gegebenenfalls angepasst und
mit dem Aufsichtsrat erortert.
Basierend auf risikopolitischen Grundsitzen und der
Risikotragfiahigkeit der Volkswagen Bank GmbH werden
im Rahmen der Risikostrategie strategische Festlegungen
fiir alle wesentlichen Risiken getroffen.
Neben den Adressenausfallrisiken — insbesondere den
Kreditrisiken — werden auch Marktpreisrisiken, Liquidi-
tatsrisiken, Operationelle Risiken, strategische Risiken
sowie Reputationsrisiken niher betrachtet.
Anhand dieser risikopolitischen Grundsitze werden
risikobehaftete Geschifte beurteilt und gesteuert. Des
Weiteren bestimmen diese Grundsitze die Risikoland-
schaft und -strategie des Unternehmens:
> Die Risikoneigung wird durch die Geschéftsfithrung
bestimmt. Der Aufsichtsrat tiberwacht regelméfig das
Risikoprofil der Volkswagen Bank GmbH.

> Die Risikoneigung der Volkswagen Bank GmbH ist
grundsétzlich moderat. Es werden nur kalkulierbare und
tragfahige Risiken eingegangen. Bei Operationellen
Risiken wird weitestgehend eine Vermeidungs- bzw.
Reduktionsstrategie verfolgt.

> Risiken aus neuen oder modifizierten Produkten, neuen
Vertriebswegen und/oder neuen Mairkten durchlaufen
einen festgelegten Bewertungs- und Genehmigungs-
prozess.

> Es findet eine laufende Qualititssicherung der Prozesse
der Volkswagen Bank GmbH statt.

> Es findet eine Risikostreuung iiber Kunden, Produkte
und Lénder statt.

> Fahrzeug- und Investitionsfinanzierungsdarlehen sind
grundsétzlich besichert.

> Es wird eine risikoorientierte Wertberichtigungspolitik
zur Risikovorsorge angewendet.

v

Kreditvergabeprozesse und -zustiandigkeiten unterliegen
Vergaberichtlinien fiir die verschiedenen Bereiche und
werden gemiB einem limitabhéngigen Genehmigungs-
verfahren entschieden.

v

Kreditrisiken werden in der Preispolitik berticksichtigt.
> Der Vertragsabschluss erfolgt nur nach angemessener
Legitimations- und Bonitétspriifung.

v

Die Kreditvergabe erfolgt in der Volkswagen Bank GmbH
weitgehend unter Beachtung des Gesamtkundenwerts.

> Entscheidungen iiber das Eingehen oder die Vermeidung
von Risiken werden unterstiitzt durch den Einsatz ent-
sprechender Steuerungsinstrumente, wie z.B. Bonitéts-
beurteilungsverfahren oder Frithwarnsysteme.
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Wesentliche Aufgaben des Risikomanagements sind hier-
bei die Identifikation méglicher Risiken, ihre Analyse und
Quantifizierung, ihre Bewertung und die daraus resultie-
rende Ableitung von Steuerungsmafinahmen.

Dem Risikomanagement liegt dabei als zentrales
Element ein Risikohandbuch zugrunde. Mindestens ein-
mal im Jahr werden alle Risiken auf ihre Wesentlichkeit
iberpriift, gegebenenfalls {iberarbeitet sowie um neue
Risikoaspekte erweitert.

Das Risikohandbuch erldutert das Risikomanagement-
system im Detail.

Die identifizierten Risiken werden durch Risikoein-
schitzungen, die auf dem etablierten Prozess des Risiko-
management-Berichts basieren, im Rahmen eines
Expertensystems anhand von Kriterien mittels einer
Ampel quartalsweise bewertet.

Das Zentrale Risikomanagement beurteilt, iiberwacht,
aggregiert und berichtet die Ergebnisse quartalsweise an
die Geschiftsleitung der Volkswagen Bank GmbH und den
Aufsichtsrat sowie jahrlich im Rahmen des Volkswagen
Financial Services AG-KonTraG-Prozesses an die Volks-
wagen AG.

Neben der aufsichtsrechtlich geforderten Quantifizie-
rung der Risikopositionen (geméf SolvV) und der Darstel-

ANTEIL DER RISIKEN IM NORMALSZENARIO AM GESAMTRISIKO
Angaben in %

Dezember 2009
m  Dezember 2010

Chancen- und Risikobericht

Personalbericht ~ Prognosebericht

lung vorhandener Eigenkapitalbestandteile hat die Volks-
wagen Bank GmbH ein 6konomisches System zur Ermitt-
lung der Risikotragfihigkeit eingerichtet, das das ¢kono-
mische Risiko dem Deckungspotenzial gegeniiberstellt.

Uber das o6konomische Risiko wird die Aussage
getroffen, wie hoch der unerwartete Verlust als Summe
aller Risikoarten im Gesamtportfolio der Volkswagen Bank
GmbH sein konnte. Die Ermittlung der Risikowerte fir die
jeweilige Risikoart erfolgt mittels unterschiedlicher
Ansitze in Anlehnung an die methodischen Empfehlungen
der Baseler Eigenkapitalverordnung auf Basis statistisch-
mathematischer Modelle, unterstiitzt durch Experten-
schitzungen.

Durch die Wahl einer Korrelationsannahme von 1
zwischen den Risikoarten hat die Volkswagen Bank GmbH
einen hinreichend konservativen Ansatz gewahlt.

Das 6konomische Risiko wird fiir zwei Szenarien
quantifiziert.

Das .,Normalszenario“ unterstellt dabei ein Konfi-
denzniveau von 99% bei einer Haltedauer von einem
Jahr. Fur das ,Extremszenario® werden ein Konfidenz-
niveau von 99,93 % und eine Haltedauer von einem Jahr

unterstellt.
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Kreditrisiko Restwertrisiko Marktpreisrisiko Operationelles Risiko Beteiligungsrisiko Pauschalwert fiir

nicht quantifizierte
Risiken
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In 2010 hat die Volkswagen Bank GmbH verstiarkt an
den Methoden zur Risikoquantifizierung gearbeitet. Die
Vergleichbarkeit zum Vorjahr ist daher eingeschrinkt.

Mit der Risikotragfihigkeitsanalyse wird quartalsweise
untersucht, ob die Volkswagen Bank GmbH jederzeit in
der Lage ist, die potenziell aus der Geschiftstitigkeit
resultierenden Risiken zu tragen.

Die Risikotragfihigkeit fiir die Volkswagen Bank
GmbH war iiber das gesamte Jahr gegeben.

Die Gesamtauslastung der Risikodeckungsmasse lag
unterjahrig durchgéngig unter 30 %.

Dariiber hinaus hat die Volkswagen Bank GmbH ein
aus der Risikotragfihigkeitsanalyse abgeleitetes Limit-
system im Einsatz, das es ermoglicht, einzelne Risikoarten
hinsichtlich ihrer Hohe zu begrenzen.

Die Einrichtung eines Limitsystems als Kernelement
der Kapitalallokation soll gewihrleisten, dass zum einen
die einzelnen Risikoarten hinsichtlich ihres Risikogehalts
begrenzt und gesteuert werden kénnen, zum anderen das
eingesetzte Risikokapital entsprechend der Risikoneigung
der Geschiéftsfithrung der Volkswagen Bank GmbH gezielt
beschrinkt werden kann.

Das Limitsystem besteht aus einem zweistufigen System.
Stufe 1 stellt die Festlegung des Gesamtbankrisikolimits
fir das Risiko im Normalszenario dar. Dabei wird
definiert, wie viel des theoretisch zur Verfiigung stehenden
Risikodeckungspotenzials fiir Zwecke der Risikounterle-
gung planerisch durch die Volkswagen Bank GmbH ver-
wendet werden kann. Es spiegelt mithin die Risikoneigung
der Geschiftsfithrung wider. In Stufe 2 werden die Risiko-
artenlimite als monetdrer Anteil des Gesamtbankrisiko-
limits definiert und spiegeln die geschéftliche Ausrichtung
wider. Auf eine risikoadjustierte Verteilung wird geachtet.
Die Festlegung erfolgt mindestens einmal jiahrlich durch
einen Geschéftsfithrerbeschluss.

Das Zentrale Risikomanagement berichtet mindestens
quartalsweise in Form eines Risikomanagement-Berichts
iber die Adressenausfall-, Marktpreis- und Operationel-
len Risiken an die Geschiftsfithrung und den Aufsichtsrat.
Bei Markten mit bedeutendem Geschéftsvolumen erfolgt
eine monatliche Berichterstattung.

Durch die kontinuierliche Verbesserung des Risiko-
management-Berichts wurde die Information iiber die
Strukturen und die Entwicklungen in den Kreditportfolios
weiter verbessert.

Auf der Grundlage der gesetzlichen Anforderungen
entwickelt die Volkswagen Bank GmbH ihr System zur
Messung und Uberwachung der Risikopositionen sowie zu
deren Steuerung konsequent weiter.

Die einzelnen Elemente des Systems werden regel-
mafBig risikoorientiert durch die Interne Revision und im
Rahmen der Jahresabschlusspriifung durch externe Wirt-
schaftspriifer auf Angemessenheit iiberpriift.

STRUKTUR UND ORGANISATION

Die Volkswagen Bank GmbH ist das {ibergeordnete Institut
der Finanzholding-Gruppe. In den Bereichen Control-
ling/Recht/Revision/Rechnungswesen/Zentrales Risikoma-
nagement/Risikobewertungsverfahren und Basel II sowie
Treasury sind die Stabs- und Steuerungsfunktionen fiir die
Volkswagen Bank GmbH organisiert.

Der Chief Risk Officer (CRO) ist fiir die Umsetzung der
von der Geschiftsfithrung festgelegten Gesamtrisiko-
strategie in der Volkswagen Bank GmbH verantwortlich.
Der CRO berichtet der Geschéftsfiihrung und dem Auf-
sichtsrat regelméfig tiber die Gesamtrisikolage der Volks-
wagen Bank GmbH.

Neben seiner Zustdndigkeit fiir die Abteilungen
Zentrales Risikomanagement, Risikobewertungsverfahren
und Basel II, Revision sowie Controlling ist er fiir die
Marktfolge/Héndlersanierung verantwortlich.

Die Abteilung Zentrales Risikomanagement formuliert
risikopolitische Leitlinien, entwickelt Methoden und
Prozesse, analysiert laufend die aktuelle Risikosituation
und stellt eine transparente Berichterstattung sicher.

Die Grundsatzentscheidung in Bezug auf Strategie und
Instrumente zur Risikosteuerung obliegt der Geschifts-
fithrung der Volkswagen Bank GmbH. Als neutraler und
unabhingiger Bereich berichtet das Zentrale Risiko-
management direkt an die Geschéftsfithrung der Volks-
wagen Bank GmbH.

Die Abteilung Risikobewertungsverfahren und Basel IT
gibt den Rahmen fiir die eingesetzten Verfahren zur
Bewertung der Bonitét und der Sicherheiten vor und sorgt
dafir, dass weltweit angemessene Modelle und Verfahren
zum Einsatz kommen. Die unmittelbar von der Abteilung
Risikobewertungsverfahren und Basel II betreuten
Modelle und Verfahren werden regelméafig validiert, bei
Bedarf angepasst und weiterentwickelt.

Dies betrifft sowohl Modelle und Verfahren zur Boni-
tiatsbeurteilung wie Rating- und Scoringverfahren als auch
zur Schitzung der Ausfallwahrscheinlichkeiten (PD), der
Verlustraten bei Ausfall (LGD) sowie der Kreditkon-
versionsfaktoren (CCF). Die Sicherheitenwertansitze wer-
den ebenfalls regelméfBig tiberpriift und bei Bedarf ange-
passt.

Bei den unmittelbar von den lokalen Risikomanage-
menteinheiten im Ausland betreuten Modellen und Ver-
fahren zur Bonititsbeurteilung tberpriift die Abteilung
Risikobewertungsverfahren und Basel II deren Validitit,
leitet bei identifiziertem Handlungsbedarf in Zusammen-
arbeit mit dem dortigen Risikomanagement Mafinahmen
ab und iiberwacht deren Umsetzung.

Ferner fiihrt sie regelméfige Qualititssicherungen der
lokalen Sicherheitenrichtlinien durch. Dies umfasst auch
eine Uberpriifung und ggf erforderliche Anpassung der
Sicherheitenwertansitze.
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Als neutraler und unabhéngiger Bereich berichtet die
Abteilung Risikobewertungsverfahren und Basel II direkt
an die Geschéftsfithrung der Volkswagen Bank GmbH.

Die
modernen Portfoliomanagements ist grundsétzlich in die

operative Risikosteuerung im Sinne eines
einzelnen Geschiftsbereiche integriert. Durch die konse-
quente aufbauorganisatorische Trennung der Funktionen
von Markt und Marktfolge ist die Unabhingigkeit der
Risikobeurteilung und -tiberwachung von den risiko- und
ergebnisverantwortlichen Bereichen sichergestellt.

Die jeweiligen Entscheidungsbefugnisse in den
Geschiftsbereichen bewegen sich innerhalb des von der
Geschiftsfithrung der Volkswagen Bank GmbH vorgege-
benen Kompetenzrahmens.

Die Interne Revision der Volkswagen Bank GmbH priift
unabhingig und im Auftrag der Geschéiftsfiithrung unter
Beriicksichtigung der aufsichtsrechtlichen Vorschriften
risikoorientiert alle Betriebs- und Geschiftsabldufe der
Volkswagen Bank GmbH, ihrer Filialen im In- und Ausland
sowie bei Fremdfirmen, fiir die vertragliche Priifungs-
rechte bestehen.

Im Hinblick auf den Rechnungslegungsprozess zihlen
zu den Betriebs- und Geschéftsablaufen insbesondere
auch die wesentlichen Merkmale des Internen Kontroll-
systems (IKS) sowie des Internen Risikomanagement-
systems (IRMS).

Grundlage der Tatigkeit ist ein jihrlicher Priiffungs-
plan, der auf Basis der gesetzlichen Vorschriften risiko-
orientiert festgelegt wird. Uber das Ergebnis der durchge-
fithrten Prifungen unterrichtet die Interne Revision die
Geschiftsfihrung der Volkswagen Bank GmbH in Form
von Priifungsberichten sowie eines jahrlichen Gesamt-
berichts.

Die Umsetzung der in den Priifungsberichten vereinbar-
ten Manahmen und Empfehlungen wird durch die Interne
Revision der Volkswagen Bank GmbH nachgehalten.

RISIKOARTEN

Unter Risiko versteht die Volkswagen Bank GmbH die
Unsicherheit iber zukiinftige Entwicklungen, die die
wirtschaftliche Situation des Konzerns negativ beein-
trachtigen konnen. Dieses Risiko kann in verschiedene
Risikoarten gegliedert werden.

Gleichzeitig analysiert und bewertet die Volkswagen
Bank GmbH stets auch die Chancen, welche sich aus den
bewusst eingegangenen Risiken ergeben.

Die skizzierte Risiko-Chancen-Abwigung bildet somit
die Grundlage fir Geschiftsentscheidungen der Volks-
wagen Bank GmbH.

Die banktypischen Risikoarten in der Volkswagen
Bank GmbH sind:
> Adressenausfallrisiko:

Kreditrisiko

Kontrahentenrisiko

Chancen- und Risikobericht
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Landerrisiko
Anteilseignerrisiko
> Marktpreisrisiko:
Zinsanderungsrisiko
Fremdwéhrungsrisiko
Kursdanderungsrisiko
> Liquiditétsrisiko
> Operationelles Risiko
> Restwertrisiko
> Strategisches Risiko
> Reputationsrisiko

ADRESSENAUSFALLRISIKO

Unter Adressenausfallrisiken werden mogliche Wertver-
Ausfalls der
verschlechterung eines Kunden verstanden. Dabei wird in

luste aufgrund des oder Bonitéts-
Kredit-, Kontrahenten-, Lander- und Anteilseignerrisiken

unterschieden.

Kreditrisiko
Definition
Kreditrisiken, die auch Adressenausfallrisiken bei
Leasingvertragen umfassen, stellen mit Abstand die gréfite
Komponente der Risikopositionen bei den Adressen-
ausfallrisiken dar.

Im Jahr 2010 waren Tendenzen einer wirtschaftlichen
Erholung im gesamten Jahr erkennbar. Dabei haben sich
auch die Gebrauchtwagenpreise leicht erholen kénnen.

Im Retail-Portfolio hat sich im Jahr 2010 das Niveau
der Ausfille im Privatkundensegment insgesamt nicht
weiter erhoht.

Stabilisierende Tendenzen waren in 2010 im Geschéft
mit den gewerblichen Kreditnehmern, auch im Corporate-
Portfolio, grundsitzlich zu verzeichnen. Fiir 2011 wird
erwartet, dass sich die Folgen der Wirtschaftskrise weiter
abschwichen.

Rahmenvorgaben/Risikostrategie

Eine Kernkompetenz der Volkswagen Bank GmbH liegt in
der Nutzung von Chancen aus der Ubernahme von
Kreditrisiken aus Héndler- und Kundenfinanzierungen
sowie aus Leasinggeschéften im Automobilgeschéft.

Das Ziel ist eine Optimierung des Chancen- und
Risikoverhiltnisses.

Im Rahmen der zentralen Steuerung des Kreditrisikos
werden seitens des Zentralen Risikomanagements Leit-
planken gesetzt. Diese bilden den verbindlichen &ufleren
Rahmen der zentralen Risikosteuerung, innerhalb dessen
sich die Geschéiftsbereiche/Markte bei ihren geschéfts-
politischen Aktivitidten, Planungen, Entscheidungen etc.
unter Einhaltung der eigenen Kompetenzen bewegen
konnen.

Die lokalen Risikostrategien der Filialen werden in der
Gesamtrisikostrategie zusammengefasst.
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Risikobeurteilung

In der Volkswagen Bank GmbH werden zur Bonitéts-
priiffung und Standardisierung von Kreditentscheidungen
im Wesentlichen Bonitéitsbeurteilungsverfahren in Form
eingesetzt.  Als

von Rating- und Scoringverfahren

Rahmenwerk besteht ein Ratinghandbuch, in dem
beschrieben ist, wie die Entwicklung und Pflege der
Ratingsysteme zu erfolgen hat.

Stresstests fur Kreditrisiken beinhalten sowohl
Sensitivititsanalysen als auch Szenarioanalysen. Wahrend
die Sensitivititsanalysen modellbasiert implementiert
sind, werden die Szenarioanalysen expertenorientiert
unter Einbindung der zentralen und dezentralen Risiko-
spezialisten durchgefiihrt. Somit ergibt sich ein umfas-
sendes Bild hinsichtlich der Risikosensitivitit des Kredit-
geschiifts insbesondere vor dem Hintergrund eines sich

andernden weltwirtschaftlichen Umfelds.

Scoringverfahren im Retailgeschéft

In der Bonitidtsanalyse fiir Privatkunden sind in den
Ankaufs- und Bestandsprozessen Scoringsysteme inte-
griert, die eine objektivierte Entscheidungsgrundlage fiir
die Kreditvergabe liefern.

Fiir die wesentlichen Portfolios sind Scoringverfahren
zum Ankauf und zur Bewertung des Bestands im Einsatz.
Den Scoreklassen im Kreditankauf sind Ausfallwahr-
scheinlichkeiten auf der Basis der innerhalb eines Jahres
als ausgefallen betrachteten Kunden bzw. Vertrige
zugeordnet.

Fiir die Bestandsbewertung sind Verfahren im Einsatz,
die, basierend auf dem Zahlungsverhalten eines Kunden,
dem einzelnen Vertrag monatlich ebenfalls eine Ausfall-
wahrscheinlichkeit zuweisen.

In Verbindung mit der Ermittlung der Ausfallraten bei
Verlust ist eine risikoaddquate Bewertung der Kreditrisi-
ken fiir diese Portfolios moglich, die u. a. die Grundlage fur
die Ermittlung von Wertberichtigungen nach HGB und
IFRS bildet.

Daneben sind fiir kleinere Portfolios auch einfache
Verfahren im Einsatz.

Ratingverfahren im Corporategeschift
In der Volkswagen Bank GmbH erfolgt die Bonitéitsbe-
urteilung der Unternehmenskunden (z.B. Automobil-
hédndler) im In- und Ausland durch Ratingverfahren. Dabei
werden sowohl Jahresabschlusskennzahlen als auch quali-
tative Faktoren, wie z.B. die zukiinftigen wirtschaftlichen
Entwicklungsaussichten, die Managementqualitit, das
Markt- und Branchenumfeld und das Zahlungsverhalten —
sofern moglich, statistisch abgesichert —, in die Bewertung
einbezogen.

Das Ergebnis der Bonititsbewertung ist die Zuordnung
zu einer Ratingklasse, die mit einer Ausfallwahrschein-
lichkeit verkniipft ist.

Zur Unterstiitzung der Bonititsanalyse ist ein sukzessi-
ves Ausrollen der im Einsatz befindlichen Workflow-
basierte Ratingapplikation CARAT im Ausland geplant.

Das Ratingergebnis stellt eine wesentliche Grundlage
fiir Entscheidungen iiber die Bewilligung und Prolongati-
on von Kreditengagements sowie Wertberichtigungen dar.

Dariiber hinaus basieren die Kompetenzregelung und
die Uberwachung des Corporate-Portfolios auf den Rating-
ergebnissen.

Die rechtzeitige Identifikation neuer Risiken und/oder
Risikoverdnderungen wird durch den Einsatz von Pro-
duktgenehmigungsverfahren, regelméfige Portfolioanaly-
sen, Planungsrunden und Business Financial Reviews
sichergestellt.

Im Rahmen eines vierteljihrlichen Beurteilungs-
prozesses werden alle Risiken quantifiziert. Dies erfolgt
auf Gesellschaftsebene nach Forderungsklassen. Fiir die
Summe aller Kredite wird zusétzlich ein unerwarteter
Verlust berechnet, der in die Risikotragfihigkeitsrech-
nung einflieft.

Sicherheiten

Kreditgeschifte werden grundsitzlich dem Risiko ange-
messen besichert. In einer iibergreifenden Regelung ist
fixiert, welche Voraussetzungen Sicherheiten, Bewer-
tungsverfahren und -grundlagen erfiillen miissen. Konkre-
te Wertansitze sowie regionale Besonderheiten werden
durch zusitzliche lokale Regelungen vorgegeben. Die
Wertansitze der lokalen Sicherheitenrichtlinien basieren
auf historischen Erfahrungswerten und langjahriger
Expertenerfahrung.

Zur Absicherung der Kreditrisiken wird Wert auf eine
risikoaddquate Besicherung gelegt. Da der Schwerpunkt
der Volkswagen Bank GmbH in der Kundenfinanzierung
und Héndlereinkaufsfinanzierung liegt, kommt Kraftfahr-
zeugen als Sicherungsgut eine groffe Bedeutung zu.

Die Volkswagen Bank GmbH beobachtet deshalb die
Entwicklung der Marktwerte von Kraftfahrzeugen. Bei
starken Verdnderungen der Marktwerte sind Anpassungen
der Bewertungssystematik und Verwertungsprozesse vor-
gesehen. Daneben erfolgt eine regelmaBige Uberpriifung
und ggf. Anpassung der Sicherheitenwertansitze.

Das zur Wertberichtigungsermittlung im Einsatz
befindliche Modell wurde aus der Risikoquantifizierungs-
systematik nach Basel IT abgeleitet.

Risikosteuerung und -tiberwachung

Alle Kredite werden hinsichtlich ihrer wirtschaftlichen
Verhiltnisse und Sicherheiten, der Einhaltung von
Limiten, vertraglichen Verpflichtungen sowie externen
und internen Auflagen im Rahmen entsprechender

Prozesse iiberwacht.
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Engagements werden entsprechend ihrem Risiko-
gehalt in eine geeignete Betreuungsform (Normal- bzw.
Intensiv- oder Problemkreditbetreuung) iiberfiihrt.

Ferner erfolgt die Steuerung des Kreditrisikos iiber
Genehmigungslimite der Volkswagen Bank GmbH. Diese
Genehmigungslimite werden fiir jede Filiale individuell
festgesetzt. Innerhalb der Grenzen konnen die lokalen
Kompetenztriager agieren.

Auf Portfolioebene werden zur Risikoiiberwachung
Analysen der Portfolios durchgefiihrt. Das Credit Risk
Portfolio Rating fasst unterschiedliche Risikogréfien in
einer Kennzahl zusammen. Damit werden die inter-
GmbH
vergleichbar gemacht. Daneben erfolgen in Filialen bei

nationalen Portfolios der Volkswagen Bank
Auffélligkeiten Risk Reviews.

Sdmtliche im In- und Ausland im Einsatz befindlichen
Rating- und Scoringmodelle werden regelméfig validiert
und bei Bedarf weiterentwickelt. Die Validierung bezieht
sich insbesondere auf eine Uberpriifung der Trennfihig-
keit und risikoaddquaten Kalibrierung der Modelle. Bei
identifiziertem Handlungsbedarf kann dieser von der
Verkiirzung des Zeitraums bis zur néchsten Validierung
iiber eine Rekalibrierung des Modells bis zu einer Neu-
entwicklung reichen. Zur Gewihrleistung hoher Quali-
tatsstandards werden die im Ausland entwickelten Model-
le einer zentralen Qualitdtssicherung durch die Abteilung
Risikobewertungsverfahren und Basel II unterzogen, die
im Inland alle Modelle zentral iiberwacht und bei Bedarf
weiterentwickelt. Fir die Genehmigung von Rating- und
Scoringverfahren und deren Anderungen besteht ein
Risikokomitee, das in unterschiedlichen Ausschiissen tagt.

Risikokommunikation

Eine Berichterstattung iiber die Risikosituation findet im
Rahmen des vierteljahrlichen Risikomanagement-Berichts
statt.

Der Risikomanagement-Bericht enthilt verschiedene
Darstellungen der wesentlichen strukturellen Risiko-
merkmale der Volkswagen Bank GmbH auf Portfolioebene.
Im Rahmen der Kommentierung werden bei Bedarf auch
Handlungsempfehlungen in die Berichterstattung auf-
genommen. Daneben werden bemerkenswerte Einzel-
engagements berichtet.

Bei erheblichem Risikovorsorgebedarf erfolgt eine
unverziigliche Mitteilung an die Geschéftsfihrung
(Ad-hoc-Meldung).

Chancen- und Risikobericht

Personalbericht ~ Prognosebericht

Kontrahentenrisiko

Definition

Das Kontrahentenrisiko stellt in der Volkswagen Bank
GmbH das Risiko aus getitigten Tages- und Termin-
geldanlagen sowie aus dem Abschluss von Zins- und
Wihrungsderivaten mit Kreditinstituten dar.

Rahmenvorgaben/Risikostrategie

Die Risikostrategie gibt die strategischen Grundsitze fir
den Umgang mit Kontrahentenrisiken vor. Diese diirfen
nur im Rahmen genehmigter Limite eingegangen werden,
sind laufend zu bewerten und zu iiberwachen.

Risikobeurteilung

Kontrahentenrisiken werden als Teil der Adressenausfall-
risiken getrennt von den Marktpreisrisiken erfasst. Dies
gilt auch fir Adressenausfallrisiken aus derivativen
Geschiften.

Kontrahentenrisiken werden auf Basis einer ,,Expec-
ted loss“-Schétzung ermittelt, d. h., es wird eine bar-
wertige Position mit einem Bonitédtsfaktor gewichtet. Zur
Quantifizierung des Bonititsfaktors des Ausfallrisikos
wird auf die ,Average (Cumulative) One-Year Credit Loss
Rates® zuriickgegriffen.

Risikosteuerung und -tiberwachung

Die Risikosteuerung in Bezug auf das Kontrahentenrisiko
erfolgt im Bereich Treasury. Das Kontrahentenausfall-
risiko wird tdglich vom Risikomanagement ermittelt und
iberwacht.

Dariiber hinaus wird ein Limitsystem zur Begrenzung
des Kontrahentenvolumens je Kontrahent eingesetzt. Die
Einhaltung dieser Kontrahentenvolumenlimite wird durch
das Treasury Back Office iiberwacht.

Risikokommunikation

Die Auslastung des Kontrahentenrisikolimits wird im
Rahmen des Monatsberichts der Volkswagen Bank GmbH
an die Geschéftsfithrung berichtet.

Landerrisiko

Soweit im Rahmen der Geschiftstitigkeit erforderlich,
stiitzt sich die Beurteilung und Steuerung von Landerrisi-
ken auf die von den Ratingagenturen Moody’s Investors
Service und Standard & Poor’s vorgenommenen Bewer-
tungen der langfristigen Fremdwéihrungsverbindlichkei-
ten eines Staates (Sovereign Rating). Von der Volkswagen
Bank GmbH werden keine nennenswerten Linderrisiken

eingegangen.
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Anteilseignerrisiko

Definition

Das Anteilseignerrisiko bezeichnet das Risiko, dass
Verluste mit negativen Auswirkungen auf den Beteili-
gungsbuchwert nach der Einbringung von Eigenkapital in
Unternehmungen entstehen.

Rahmenvorgaben/Risikostrategie

Grundsitzlich geht die Volkswagen Bank GmbH zur
Erreichung ihrer Unternehmensziele Beteiligungen ein,
die dem eigenen Geschiftsbetrieb dienen. Entscheidend
ist hierbei eine dauerhafte Anlageabsicht.

Innerhalb der Volkswagen Bank GmbH verantwortet
die Abteilung Mergers & Acquisitions das Beteiligungs-
management und steuert die Erwerbs- und Verkaufspro-
zesse von Unternehmensanteilen.

Die Volkswagen Bank GmbH ist in den Eigentiimer-
oder Aufsichtsgremien der VOLKSWAGEN BANK POLSKA
S.A., Warschau und der Global Mobility Holding B.V.,
Amsterdam, vertreten.

Seit Ende 2004 besteht iiber die Global Mobility
Holding B.V., Amsterdam, eine bedeutende indirekte Be-
teiligung der Volkswagen Bank GmbH in Héhe von 50 % an
der LeasePlan Corporation N.V., Amsterdam.

Risikobeurteilung

Das Monitoring der Beteiligungen wird durch monatliches
Reporting, Analysen der wirtschaftlichen Entwicklung und
regelmiBige Aufsichtsratssitzungen sichergestellt. Das
Management der Volkswagen Financial Services AG sowie
der Volkswagen Bank GmbH wird bei der Wahrnehmung
seiner Interessen durch die Abteilungen Mergers & Acqui-
sitions (LeasePlan) und Controlling International (alle
anderen Beteiligungen) unterstiitzt.

Einmal jihrlich findet eine Mittelfristplanung zur
operativen und finanziellen Geschéftsentwicklung statt.

Der Fleet Management-Vertragsbestand von LeasePlan
hat sich im Vergleich zum Vorjahresende um 1% redu-
ziert. Aufgrund der Erholung der Méarkte im Verlauf des
Jahres 2010 konnte LeasePlan hohere Margen erzielen
sowie wieder Restwertgewinne aus dem Verkauf der Fahr-
zeuge am Vertragsende realisieren.

Die positive Ergebnisentwicklung zeigt sich dariiber
hinaus in einem wesentlich verbesserten Ergebnis im
Vergleich zum Vorjahr.

Wegen der verbesserten Ertragssituation, der starken
Kapitalisierung und des nachlassenden Drucks im Bereich
der Refinanzierung haben die Ratingagenturen Fitch und
S&P den Ratingausblick der Volkswagen Bank GmbH von
~negativ® auf .stabil® angehoben; die Langfristratings
bleiben mit A- bzw. BBB+ stabil.

Das Rating von Moody’s mit ,,A3 — negativer Ausblick®
bleibt unverdndert bestehen und wird wegen der dort

laufenden Methodologietiberarbeitungen bei dieser
Ratingagentur aktuell nicht iiberarbeitet.

Das Anteilseignerrisiko wird, basierend auf der der-
zeitigen wirtschaftlichen Entwicklung, mit einer mittleren
Eintrittswahrscheinlichkeit bewertet. Aufgrund der
fithrenden Stellung im weltweiten Multi-Brand Fleet
Management wird trotz der schwierigen wirtschaftlichen
Gesamtsituation von einer anhaltend positiven Ertrags-

situation bei LeasePlan ausgegangen.

Risikosteuerung und -iiberwachung
Beteiligungen sind in den jihrlichen Strategie- und
Planungsprozess der Volkswagen Bank GmbH integriert.
Uber die Vertretung in den Eigentiimer- oder Aufsichts-
gremien nimmt sie Einfluss auf die Geschéfts- und Risiko-
politik.

Je nach Bedarf werden weitere Abteilungen bei der
Steuerung der Beteiligung eingebunden.

Die operative Umsetzung der Risikosteuerungsinstru-
mente liegt in der Verantwortung der zustidndigen
Geschiftseinheiten.

Risikokommunikation
Bei auftretenden Frithwarnsignalen oder signifikanten
(strukturellen oder wirtschaftlichen) Negativentwicklungen
werden die Geschiftsfithrung der Volkswagen Bank GmbH,
der Aufsichtsrat sowie die relevanten Abteilungen infor-
miert und ggf. ein gemeinsames Vorgehen abgestimmt.
Kritische Beteiligungen werden der Geschéftsfihrung
berichtet, Handlungsempfehlungen sowie der Umset-
zungsstand bereits durchgefithrter Mafinahmen sind zu
berichten.

MARKTPREISRISIKO

Das Marktpreisrisiko bezeichnet den potenziellen Verlust
aufgrund nachteiliger Verdnderungen von Marktpreisen
oder preisbeeinflussenden Parametern. Es gliedert sich
bei der Volkswagen Bank GmbH in Zinsdnderungsrisiko,
Fremdwéahrungsrisiko und Kursdnderungsrisiko.

Das Risikomanagement trigt die Verantwortung fiir die
Messung, Analyse und Uberwachung der marktpreis-
risikobehafteten Positionen, einschliefflich der Gesamt-
zinspositionen.

Das Limit der Marktpreisrisiken betrdgt 8% vom
Risikodeckungspotenzial.

Im monatlichen Bericht des Risikomanagements wer-
den alle Risikoarten durch die Rechenmethodik des
,Value-at-Risk® (VaR) betrachtet und auf die Verlustober-
grenze der Volkswagen Bank GmbH angerechnet.

Somit wird das Risiko-Exposure der einzelnen Risiko-
arten transparent gemacht und ggf. gegensteuernde Maf}-
nahmen empfohlen.
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Zinsanderungsrisiko
Definition
Zinsdnderungsrisiken umfassen potenzielle Verluste auf-
grund der Verdnderung von Marktzinsen. Sie resultieren
aus fristeninkongruenter Refinanzierung und aus unter-
schiedlichen Zinselastizititen der einzelnen Aktiv- und
Passivpositionen.

Zinsinderungsrisiken entstehen in der Volkswagen
Bank GmbH im Anlagebuch.

Rahmenvorgaben/Risikostrategie

Zinsanderungsrisiken diirfen nur im Rahmen genehmig-
ter Limite eingegangen werden, sind laufend zu bewerten
und zu iiberwachen.

Risikobeurteilung

GmbH ermittelt ihre Zins-

anderungsrisiken im Rahmen der monatlichen Uber-

Die Volkswagen Bank

wachung mit dem Value-at-Risk (VaR)-Verfahren auf Basis
einer 40-tdgigen Haltedauer und mit einem Konfidenz-
niveau von 99 %.

Das Modell basiert auf einer historischen Simulation
und berechnet potenzielle Verluste unter Beriicksichtigung
von 1.000 historischen Marktschwankungen (Volatilitaten).

Wihrend der fir Uberwachungsanforderungen ermit-
telte VaR der Abschétzung potenzieller Verluste unter
normalen Marktbedingungen dient, erfolgen auch
zukunftsorientierte Analysen unter Extremannahmen.

Die Zinspositionen werden dabei im Rahmen sog.
LStresstests® auflergewohnlichen Zinsdnderungen und
Worst

simulierten Ergebnisse auf gefihrdende Risikopotenziale

Case-Szenarien ausgesetzt und anhand der

analysiert.

Hierbei werden auch die Barwertinderungen unter
den von der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungs-
aufsicht (BaFin) definierten Zinsschock-Szenarien +130
Basispunkte und -190 Basispunkte monatlich quanti-
fiziert und iiberwacht.

Zur Berechnung der Zinsdnderungsrisiken werden
vorzeitige Riickzahlungen aus Kiindigungsrechten iiber
Optionsmodelle beriicksichtigt.

Das Verhalten von Anlegern bei unbefristeten Einlagen
wird geméfB den internen Modellen und Verfahren zur
Steuerung und Uberwachung der Zinsidnderungsrisiken
modelliert.

Risikosteuerung und -iiberwachung

Die Risikosteuerung erfolgt durch die Abteilung Treasury
der Volkswagen Bank GmbH auf Basis der vom Asset-
Liability-Komitee getroffenen Beschliisse.

Die Steuerung der Zinsidnderungsrisiken erfolgt
durch den Einsatz geeigneter Sicherungsgeschéfte unter
Anwendung der brancheniiblichen Regelungen. Im Zuge
der Finanzkrise wurden keine Parametrisierungsinde-

Chancen- und Risikobericht

Personalbericht ~ Prognosebericht

rungen fiir die Marktpreisrisikosteuerung vorgenommen.
Die Risikoiiberwachung und die Berichterstattung der
Zinsdnderungsrisiken obliegen dem Risikomanagement.

Risikokommunikation

Die Geschiftsfiihrung erhélt jeden Monat fir die
Volkswagen Bank GmbH einen eigenen Bericht iiber die
aktuelle Zinsdnderungsrisikolage.

Fremdwahrungsrisiko

Durch die Geschiftstitigkeit der Filiale in GroBbritannien
ergeben sich aus Gesamtbanksicht Wihrungsrisiken
aufgrund der Refinanzierung der in britischen Pfund
gewihrten Kredite in Euro. Wihrungsrisiken aus der
Refinanzierung werden durch Sicherungsgeschifte (Devisen-
termingeschifte und Wihrungsswaps) des Treasury
minimiert.

Sie werden analog den Marktpreisrisiken monatlich
mit einem Value-at-Risk quantifiziert und wie beschrieben
in die Risikomessung einbezogen. Gemessen am Gesamt-
portfolio spielen sie eine untergeordnete Rolle.

Dariiber hinaus wurde der Filiale in GroBbritannien
Dotationskapital in Hohe von 107 Mio. GBP zur Verfiigung
gestellt. Das in Euro refinanzierte Dotationskapital wird
aufgrund der unbegrenzten Laufzeit nicht mit Siche-

rungsgeschiften unterlegt.

Kurséanderungsrisiko

In der Volkswagen Bank GmbH entstehen Kursinderungs-
risiken im Rahmen der den Mitarbeitern angebotenen
fondsbasierten Altersvorsorge.

Fiir den Fall, dass der Fonds die garantierten Ansprii-
che der Mitarbeiter nicht mehr bedienen kann, hat sich
die Volkswagen Bank GmbH dazu verpflichtet, diesen
Pensionsverpflichtungen nachzukommen.

Die Volkswagen Bank GmbH ermittelt aus diesem
Grunde ebenfalls das sich hieraus ergebende Risiko-
Exposure mittels Value-at-Risk und bezieht dieses Ergeb-
nis in die beschriebene Risikomessung mit ein.

LIQUIDITATSRISIKO

Definition

Das Liquiditéatsrisiko beschreibt das Risiko einer Gesell-
schaft,
gerecht oder nicht in voller Hohe nachkommen zu

ihren Zahlungsverpflichtungen nicht termin-

konnen. Zu unterscheiden sind hierbei das Abrufrisiko
durch unerwartet in Anspruch genommene Kreditzusagen
bzw. unerwartet abgezogene Einlagen sowie das Refinan-
zierungsrisiko, welches beriicksichtigt, dass erforderliche
Anschlussfinanzierungen nicht durchgefithrt werden
konnen.

Mit Abklingen der Finanzmarktkrise haben sich die
Instrumente zur Refinanzierung der Volkswagen Bank

GmbH iiber die internationalen Geld- und Kapitalmérkte
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deutlich verbilligt. Dieses zeigte sich auch im Riickgang
der Risikoaufschléige.

Weiterhin hat sich das aktive Management des Pfand-
depots bei der Européischen Zentralbank als effiziente
Liquiditdtsreserve bewidhrt, was der Volkswagen Bank
GmbH die Teilnahme an den Refinanzierungsfazilititen
ermoglicht.

Ein moglicher, durch kiinftige Krisensituationen
hervorgerufener Abzug von Einlagen bei der Volkswagen
Bank GmbH oder aber auch eine sich wieder verschér-
fende Situation an den Geld- und Kapitalmérkten wiirde
auch die

systembedingt Refinanzierungslage des

Konzerns beeintriachtigen.

Rahmenvorgaben/Risikostrategie

Oberstes Ziel des Liquidititsmanagements der Volkswagen
Bank GmbH ist die Gewihrleistung der jederzeitigen
Zahlungsfihigkeit.

Die Refinanzierung der Volkswagen Bank GmbH
erfolgt im Wesentlichen gem#dB den Grundsétzen der
Volkswagen Financial Services AG mittels Kapitalmarkt-
und Asset-Backed Security-Programmen sowie durch die
Direktbankeinlagen.

Die strategische Ausrichtung im Bereich der Liquidi-
tatsrisiken der Volkswagen Bank GmbH wird entspre-
chend der Treasury-Strategie fiir die Volkswagen Financial
Services AG (Teilkonzern) und den Marktgegebenheiten
festgelegt. Das Operational Liquidity Committee (OLC)
liefert — unter Beachtung der risikopolitischen Leitsitze —
die strategischen Grundlagen fir die Einschédtzung des
Liquiditétsrisikos in der Volkswagen Bank GmbH.

Risikobeurteilung

Fiir die Identifikation von dispositiven Liquiditatsrisiken
und fiir die Liquiditdtsplanung sind die Abteilung Treasury
der Volkswagen Bank GmbH sowie die gruppenangehori-
gen Unternehmen verantwortlich.

Die erwarteten Liquidititsstrome der Volkswagen
Financial Services AG, der Volkswagen Leasing GmbH und
der Volkswagen Bank GmbH werden im Treasury der
Volkswagen Bank GmbH gebiindelt und ausgewertet. Fiir
die in Deutschland ansissigen Gesellschaften erfolgt die
Ermittlung des téiglichen Liquidititsbedarfs durch das
Cashmanagement im Treasury Back Office der Volkswagen
Bank GmbH.

Die Identifikation und Erfassung von Liquiditéts-
risiken erfolgen auf Basis der tdglichen Liquiditéts-
anforderungen, der Liquiditidtsplanung auf Tages-, Mo-
nats- und Jahressicht sowie der zur Verfiigung stehenden
Liquiditdtsreserven.

Die Determinanten der Liquidititsplanung beriick-
sichtigen zum einen die bereits bekannten Zahlungs-
verpflichtungen und zum anderen die Cash flow-

Prognosen, welche regelméflig u.a. auf Basis historischer
Werte verifiziert werden.

Zur Sicherung unerwarteter Schwankungen der
Liquiditit stehen der Volkswagen Bank GmbH verschie-
dene Liquiditiatsreserven zur Verfiigung. Neben den Stand-
by-Linien anderer Kreditinstitute bestehen diese haupt-
sdchlich aus Wertpapieren im Dispositionsdepot der
Volkswagen Bank GmbH bei der Deutschen Bundesbank.

Die erforderliche Hohe der Liquidititsreserven wird
u.a. unter Einbeziehung von Neukreditvergaben und
Abzug von kurzfristigen Einlagen sowie in den néichsten
sechs Monaten filligen Refinanzierungen ermittelt.

Im Rahmen der monatlichen Berechnung dieser
Kreditlinien werden verschiedene Szenarien betrachtet.

Eine Inanspruchnahme von Stand-by-Linien ist grund-
sétzlich nicht vorgesehen. Sie dienen ausschlieflich als
Liquidititssicherungsmafinahme. Die Wertpapiere im
Dispositionsbestand bei der Deutschen Bundesbank
dienen auch dazu, verstirkt an den Refinanzierungsfazili-
titen der Europiischen Zentralbank teilnehmen zu
konnen.

Zur Sicherstellung eines professionellen Liquiditéts-
managements ermittelt das Treasury Liquiditatsablauf-
bilanzen, fiihrt Cash flow-Prognosen durch und ermittelt
die Liquiditatsreichweite unter Beriicksichtigung von
unterschiedlichen Grundannahmen wund Pramissen,
wobei auch verschiedene Stresstests (z.B. keinerlei Ver-
fiigharkeit externer Mittel sowie verstiarkter Mittelabfluss
aus Einlagen) betrachtet werden.

Eine strenge Bedingung zur Steuerung der Liquiditéts-
risiken der Volkswagen Bank GmbH ist die Einhaltung der
Liquiditatskennzahl geméfl Liquidititsverordnung. Diese
Kennzahl wird durch das Treasury durch die Vergabe
einer internen Steuerungsuntergrenze aktiv gesteuert und
lag im Berichtsjahr jederzeit deutlich oberhalb des auf-
sichtsrechtlichen Mindestwerts.

Risikosteuerung und -tiberwachung

Fiir die dauerhafte Steuerung und Uberwachung der Li-
quidititsrisiken ist das OLC verantwortlich. Es {iberwacht
in seinen zweiwochentlichen Sitzungen die aktuelle Li-
quidititssituation und entscheidet iiber Refinanzierungs-
mafinahmen bzw. bereitet notwendige Entscheidungen
fiir die Entscheidungstriger vor.

Das Risikomanagement iiberwacht die Reichweite der
Liquiditat.

Ein Notfallkonzept fiir Liquiditdtsengpésse und ein
entsprechender MaBnahmenkatalog zur Liquidititsbe-
schaffung liegen fiir den Fall eines internen oder externen
Liquiditidtsengpasses vor.

Fir den Fall eines schweren Liquiditdtsengpasses
sehen die Mafinahmen eine sofortige Information an
einen fest definierten Verteilerkreis einschliefilich der
Geschiftsfithrung vor. Es wird ein Krisengremium bestellt,
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in welchem alle liquidititsrelevanten Entscheidungen
getroffen werden bzw. zur Entscheidung durch die
Geschiftsfithrung vorbereitet werden.

Das externe Rating der Volkswagen Bank GmbH beein-
flusst die Refinanzierungskosten von Kapitalmarktpro-
grammen. Derzeit bewerten die Ratingagenturen die
Volkswagen Bank GmbH mit einem Langfristrating von A
(S&P) mit stabilem Ausblick bzw. A2 (Moody’s) mit stabi-
lem Ausblick.

Risikokommunikation

Im Rahmen der Risikokommunikation werden die
Geschiftsfithrer der Volkswagen Bank GmbH téglich tiber
die ausstehenden Refinanzierungen, die offenen bestitig-
ten Banklinien und den Wert des Dispositionsdepots bei
der Deutschen Bundesbank informiert.

Monatlich erfolgt die Information an die Geschifts-
fithrung beziiglich der aktuellen Liquidititssituation in-
klusive der Liquidititsreichweite. Wesentliche Infor-
mationen werden auch kurzfristig durch Ad-hoc-Berichte
weitergegeben.

OPERATIONELLES RISIKO
Definition

Die Operationellen Risiken (OpR) werden in der
Volkswagen Bank GmbH als die Gefahr von Verlusten
definiert, die infolge der Unangemessenheit oder des
Versagens von

> internen Prozessen (Prozessrisiken),

> Mitarbeitern (Personalrisiken),

> Technologie (Infrastruktur- und IT-Risiken) oder infolge
> externer Ereignisse (Externe Risiken)

eintreten. Die Definitionen dieser vier Risikokategorien
schliefen die jeweiligen Rechtsrisiken ein. Strategische
Risiken und Reputationsrisiken werden unter Operatio-

nellen Risiken nicht betrachtet.

Rahmenvorgaben/Risikostrategie

Das Zentrale Risikomanagement verantwortet die Weiter-
Methoden,
Modellen und Systemen zur Identifizierung, Beurteilung,

entwicklung von Leitlinien, Verfahren,
Steuerung, Uberwachung und Kommunikation von Opera-
tionellen Risiken.

Ziel ist es, ermittelte und bewertete Risiken bewusst zu
machen, Mainahmen zur Gegensteuerung zu veranlassen
und Vorkehrungen zu treffen, so dass derartige oder
dhnliche Schadensfille moglichst nicht mehr eintreten.

Zwei Grundpfeiler des Managements Operationeller
Risiken sind das OpR-Handbuch und die OpR-Strategie.

Risikoidentifikation und -beurteilung

Das Self Assessment und die Schadensfalldatenbank sind
weitere Grundpfeiler des Managements Operationeller
Risiken.

Chancen- und Risikobericht

Personalbericht ~ Prognosebericht

Im Self Assessment werden durch mindestens jahr-
liche, standardisierte und technisch unterstiitzte Selbst-
einschéitzungen Risikoszenarien durch lokale Experten in
unterschiedlichen Risikokategorien nach Verlusthéhe-
und Verlusthaufigkeitsschiatzungen erfasst und sowohl
quantitativ als auch qualitativ bewertet.

In der zentralen Schadensfalldatenbank werden die
internen Schadensfille und die monetiaren operationellen
Verluste durch lokale Experten erfasst und die relevanten
Daten historisiert und ausgewertet.

Risikosteuerung und -tiberwachung

Die Steuerung der Operationellen Risiken erfolgt durch
die Gesellschaften/Unternehmensbereiche auf Grundlage
der in Kraft gesetzten Leitlinien sowie der Vorgaben der
fir die speziellen Risikoarten zustindigen Stabs- und
Steuerungsfunktionen.

Im Zentralen Risikomanagement werden die lokalen
Selbsteinschitzungen zur Verlusthéhe und Verlusthdufig-
keit auf Plausibilitat tberpriift. Die Schadensfalldaten-
bank ermoglicht die systematische Analyse eingetretener
Schadensfille und die Uberwachung eingeleiteter Maf-
nahmen durch die lokalen Experten.

Im Rahmen der Risikobewiltigung und -steuerung
sind von den einzelnen OpR-Geschiftsbereichen eigen-
stindige Mafinahmen unter Kosten-Nutzen-Gesichts-
punkten zu erarbeiten und zu iiberwachen.

Risikokommunikation

Die Ergebnisse des Self Assessments als auch die Verluste
aus der Schadensfalldatenbank werden im Rahmen des
Risikomanagement-Berichts ver6ffentlicht. Bei bedeuten-
den Schadensfillen erfolgt eine Ad-hoc-Berichterstattung.

Business Continuity Management
Die Einheit Corporate Security verfolgt das Ziel, in der
Volkswagen Bank GmbH die Sicherheit fiir Personen und
Sachen zu gewihrleisten sowie Image- und Betriebsunter-
brechungsschiden zu vermeiden.

Im Verbund mit ihren Beteiligungsgesellschaften und
ihren Filialen wird in der Volkswagen Bank GmbH unter
der Leitung von Corporate Security ein globales
Sicherheitsqualititsmanagement aufgebaut, das u.a. die
differenzierten behordlichen und privatrechtlichen
Sicherheitsanforderungen beriicksichtigt.

Externe Risiken, die den Ausfall der Infrastruktur, der
Gebiaude oder des Personals bewirken konnen, werden
durch die Abteilung Corporate Security in Zusammen-
arbeit mit den Fachbereichen mit entsprechenden Maf-
nahmenpaketen zur Abwehr bzw. Reaktion bei Eintreten
unterlegt.

Das unternehmensweite Krisen- und Notfallmanage-
ment befasst sich u.a. mit der Geschéftsfortfithrungs-
planung (,,Business Continuity Management®).
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Im Fokus steht die Vermeidung bzw. Reduzierung von
Betriebsunterbrechungs-schiaden durch Konzeption und
Etablierung von Notfall- und Wiederanlaufplinen, die in
regelméfBigen Abstinden getestet werden.

RESTWERTRISIKO

Definition

Ein Restwertrisiko besteht, sobald der prognostizierte
Marktwert bei Verwertung des Leasinggegenstands nach
Vertragsauslauf geringer ist als der bei Vertragsabschluss
kalkulierte Restwert. Demgegeniiber besteht die Chance,
durch die Verwertung des Leasinggegenstands mehr als
den kalkulierten Restwert zu erhalten.

Bezogen auf den Trdger der Restwertrisiken wird
zwischen direkten und indirekten Restwertrisiken unter-
schieden.

Von einem direkten Restwertrisiko wird gesprochen,
wenn das Restwertrisiko durch die Volkswagen Bank
GmbH oder eine ihrer Filialen getragen wird.

Ein indirektes Restwertrisiko liegt vor, wenn das Rest-
wertrisiko aufgrund einer Restwertgarantie auf einen
Dritten (z. B. Kunden, Héandler) iibergegangen ist.

In diesen Féllen besteht zunédchst hinsichtlich des Rest-
wertgaranten ein Adressenausfallrisiko. Féllt der Restwert-
garant Handler aus, gehen der Leasinggegenstand und
damit das Restwertrisiko auf den Leasinggeber iiber; bei
Ausfall des Kunden entsteht ein Adressenausfallrisiko.

Das Jahr 2010 ist durch ein sich erholendes wirtschaft-
liches Umfeld geprégt. Dies hat dazu gefiihrt, dass sich die
Nachfrage nach Gebrauchtfahrzeugen positiv entwickelt
hat und die Preise wieder angestiegen sind. Als Folge dar-
aus hat sich die Risikosituation im Vergleich zum Vorjahr
verbessert.

Fiir die zur Abdeckung der Restwertrisiken benotigten
Teilwertabschreibungen musste in 2010 erwartungs-
gemil ein geringerer Betrag als im Vorjahr aufgewendet
werden.

Insgesamt waren die Auswirkungen der Finanzkrise
jedoch nicht so drastisch, da der Volkswagen Konzern in
den besonders stark betroffenen Segmenten verbrauchs-
intensiver Fahrzeuge, wie z.B. SUVs, verhiltnisméfig
weniger stark prisent ist und gegeniiber den Mitbewer-
bern mit hochwertigen und umweltfreundlichen, und
damit wertstabileren, Baureihen gut positioniert ist.

Zusitzliche Risiken konnten durch Mafinahmen, wie
eine standige Aktualisierung und Weiterentwicklung der im
Einsatz befindlichen Restwertprognosemodelle, die frith-
zeitige Anpassung der Restwertempfehlungen an realisti-
sche Marktbedingungen, die weitere Diversifizierung und
Ausweitung der Vermarktungskanile fiir Leasingriickldufer
sowie die Fortsetzung der eingeleiteten Mafinahmen zur
Restwertstiitzung und -stabilisierung gemeinsam mit den
Marken abgewendet werden.

Fir das Jahr 2011 wird eine sich stabilisierende bis
positive Entwicklung auf dem Gebrauchtwagenmarkt und
somit auf die Risikosituation erwartet.

Rahmenvorgaben/Risikostrategie

Im Rahmen des Restwertrisiko-Management-Regelkreises
sind regelméflige Restwertprognosen zu erstellen und
laufende Risikobewertungen durchzufiithren, wobei
hauptsdchlich nur direkte Restwertrisiken einbezogen
werden.

Aus den Bewertungsergebnissen werden aktive
Vermarktungsaktivititen abgeleitet, um das Ergebnis aus
der Ubernahme von Restwertrisiken zu optimieren.

Die erzielten Vermarktungsergebnisse finden Beriick-
sichtigung bei der Uberpriifung der Restwert-orientierungs-
hilfen.

Die lokalen Strategien fiir das Restwertrisiko der
Filialen werden in der Gesamtrisikostrategie zusammen-

gefasst.

Risikoidentifikation und -beurteilung
Auf Basis des Produktgenehmigungsverfahrens werden
direkte Restwertrisiken erstmalig identifiziert.

Die Risikoquantifizierung erfolgt regelméfig in unter-
jahrigen Abstinden mittels einzelvertraglicher Bewer-
tungsmethoden und -systeme. Dabei werden den vertrag-
lich vereinbarten Restwerten erzielbare Marktwerte
gegeniibergestellt, die aus den Daten externer
Dienstleister und eigenen Vermarktungsdaten generiert
werden.

Hierbei kommen verschiedene Verfahren zur Prog-
nose von Restwerten zur Anwendung.

In Abhéngigkeit von den lokalen Besonderheiten und
Erfahrungswerten aus der Gebrauchtwagenvermarktung
gehen interne und externe Informationen iiber Restwert-
entwicklungen mit unterschiedlicher Gewichtung in die
Restwertprognosen ein.

Die Differenz zwischen dem ermittelten Gebraucht-
wagenprognosewert und dem kalkulierten Restwert ergibt
das Restwertrisiko bzw. die Restwertchance.

Stresstests fiir Restwertrisiken beinhalten sowohl Sen-
sitivititsanalysen als auch Szenarioanalysen. Wiahrend die
Sensitivitidtsanalysen modellbasiert implementiert sind,
werden die Szenarioanalysen expertenorientiert unter
Einbindung der zentralen und dezentralen Risikospezia-
listen durchgefiihrt.

Risikosteuerung und -itberwachung

Im Rahmen der Risikosteuerung tiberpriift das Zentrale

Risikomanagement regelméifig die Angemessenheit der

Risikovorsorge sowie das Restwertrisikopotenzial.
Restwertchancen bleiben in der Risikovorsorge-

bildung unbericksichtigt.
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Durch die Verteilung der Risiken ist wihrend der Ver-
tragslaufzeit eine Vollabdeckung der eingegangenen
Risiken in der Einzelvertragsbetrachtung zum Bewer-
tungszeitpunkt nicht immer gegeben.

Aus dem sich ergebenden Restwertrisikopotenzial
werden im Rahmen eines aktiven Risikomanagements
verschiedene Mainahmen zur Begrenzung des Restwert-
risikos ergriffen.

Hinsichtlich des Neugeschifts miissen dabei aktuelle
Marktgegebenheiten und zukiinftige Einflussfaktoren in
der Restwertempfehlung beriicksichtigt werden.

Um die Risiken am Vertragsende zu reduzieren,
miissen die Absatzkanile kontinuierlich tberpruft
werden, so dass beim Verkauf der Fahrzeuge das best-
mogliche Ergebnis erzielt wird.

Das Zentrale Risikomanagement iiberwacht das Rest-
wertrisiko innerhalb der Volkswagen Bank GmbH.

Die im Rahmen des Reportings gemeldeten Zahlen
zum Restwertrisiko (Portfoliobewertung, Vermarktungs-
Filligkeitsiibersichten, Marktdaten

ergebnisse, etc.)

werden plausibilisiert.

Risikokommunikation
Das Zentrale Risikomanagement informiert im Rahmen
des Risikomanagement-Berichts die Geschéftsfithrung der
Volkswagen Bank GmbH sowie deren Aufsichtsgremien
iber die Restwertrisikosituation.

Ereignisse mit wesentlichen Auswirkungen auf die
Risikosituation werden im Rahmen einer Ad-hoc-

Berichterstattung an die Geschaftsfithrung kommuniziert.

STRATEGISCHES RISIKO

Das strategische Risiko ist das Risiko einer nachteiligen
Geschiftsentwicklung in Folge geschiftspolitischer Grund-
satzentscheidungen, z.B. beim Eintritt in neue Mérkte oder
bei fehlendem Aufbau neuer Erfolgspotenziale.

REPUTATIONSRISIKO

Das Reputationsrisiko bezeichnet die Gefahr von Verlus-
ten, sinkenden Ertrdgen oder verringertem Unter-
nehmenswert aufgrund von Geschiftsvorfillen, die das
Vertrauen in die Volkswagen Bank GmbH in der Offent-
lichkeit oder in den Medien, bei Mitarbeitern oder
Kunden, bei Ratingagenturen, Investoren oder Geschifts-
partnern mindern.

des

kommunikation liegt unter anderem darin, negative

Die Zustindigkeit Bereichs Unternehmens-
Meldungen in der Presse oder dhnliche rufschiddigende
Mitteilungen zu vermeiden; fiir den Fall, dass dies nicht
gelingt, zu bewerten und adidquate, zielgruppenspezifi-

sche Kommunikationsmafinahmen einzuleiten.

Chancen- und Risikobericht

Personalbericht ~ Prognosebericht

RISIKOKONZENTRATIONEN

Erlduterung zum Geschéftsmodell

Die Volkswagen Bank GmbH ist ein Institut mit Fokus auf
Spezial-Finanzdienstleistungen (Captive). Durch dieses
Geschiftsmodell sind Risikokonzentrationen in den
Risikoarten . Kreditrisiko® und .,Restwertrisiko“ nicht zu
vermeiden. Entsprechend werden diese Risiken gemif3
dem Geschiftsmodell detailliert analysiert und berichtet.
Somit werden vorhandene Konzentrationen bei Kredit-
risiken oder Restwertrisiken addquat beriicksichtigt und
iiberwacht.

In den anderen Risikoarten bestehen keine Risiko-
konzentrationen. Im Rahmen des iiblichen Risiko-
managementregelkreises und des regelméfigen Repor-
tings von Risiken werden bestehende und méglicherweise
neue Risikokonzentrationen kontinuierlich diskutiert und

iiberwacht.

Adressenkonzentrationen

Adressenkonzentrationen resultieren aus einer Verteilung
eines groflen Teils der Inanspruchnahmen auf wenige
Kreditnehmer/Vertrage. Aufgrund der internationalen
Aufstellung der Volkswagen Bank GmbH und Aktivitiaten
iberwiegend im Kleinkreditbereich (Retail) sind Adres-
senkonzentrationen von untergeordneter Bedeutung.

Im Retailgeschift sind sowohl die Teilportfolios Kredit
als auch Leasing sogar auf Lianderebene in den risikorele-
vanten Mérkten jeweils sehr granular aufgestellt. Im
Corporategeschift erfolgt eine Adressendiversifizierung
iber alle Lander hinweg sowohl im Héandler- als auch
Nicht-Handler-Geschéft.

Das explizite Berichten von bemerkenswerten Enga-
gements an die Geschéftsfiithrung der Volkswagen Bank
GmbH und die Analyse der Gréfienklassenstruktur im
Corporate-Bereich auf Landerebene stellen zudem sicher,
dass die Entstehung von Adressenkonzentrationen friih-
zeitig erkannt wird.

Risikoklassenkonzentrationen

Aus inhomogenen Bonititsverteilungen insbesondere in
einzelnen Risikomessverfahren kénnen Risikoklassenkon-
zentrationen entstehen. Im Retailgeschéft geht von der sehr
diversifizierten Aufstellung der Volkswagen Financial Servi-
ces AG nach Risikomessverfahren tber die Landesgesell-
schaften von einer moglichen Konzentration von Kredit-
nehmern auf bestimmte Risikoklassen bei bestimmten
Risikomessverfahren kein besonderes Risiko aus. Im Cor-
porategeschift kann keine uniibliche Ballung von Expo-
sures auf einzelne Ratingklassen festgestellt werden. Aller-
dings ergibt sich durch die Anwendung von im Wesentli
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chen zwei Ratingmethodiken auf Gruppenebene ein Risiko
aus einer methodischen Inhédrenz. Linderspezifische An-
passungen der Verfahren und ein individuelle Ratings-
prozess im Corporategeschifte mindern dieses Risiko.

BRANCHENKONZENTRATIONEN

In den Bereichen Retail und Corporate-Nicht-Héndler ist
die Volkswagen Bank GmbH sektoral nach Landern und
Branchen breit aufgestellt. Die Bonitdtsentwicklung des
Bestandsportfolios wird wesentlich durch die Welt-
konjunktur beeinflusst. Branchenrisiken im Héandler-
Geschift sind inhédrent fir einen Captive und werden
Auch
Situationen wie der zuriickliegenden wirtschaftlichen

branchenindividuell analysiert. in Downturn-
Krisensituation wurden insgesamt keine besonderen

Auswirkungen von Branchenspezifika festgestellt.

Sicherheitenkonzentrationen

Sicherheitenkonzentrationen sind fiir einen Captive
inhdrent und Teil des Geschiftsmodells. Sie entstehen,
wenn ein wesentlicher Teil der Forderungen oder Leasing-
geschafte durch eine Sicherheitenart besichert ist.

Bei der Volkswagen Bank GmbH ist das Fahrzeug die
dominierende Sicherheitenart. Risiken aus solchen
Sicherheitenkonzentrationen entstehen im Wesentlichen,
wenn negative Preisentwicklungen in den Gebraucht-
wagenmaérkten den Wert der Sicherheiten und die aus der
Verwertung der Sicherheiten resultierenden Verwertungs-
erlose bei Ausfall der Kreditnehmer und Leasingnehmer
reduzieren.

Die Volkswagen Bank GmbH ist beziiglich der als
Sicherheit dienenden Fahrzeuge iiber alle Automobilseg-
mente und geografisch in Europa iiber eine Vielzahl von
Landern diversifiziert. Ferner ist die Fahrzeugpalette der
finanzierten und verleasten Fahrzeuge diversifiziert.

Beide Effekte reduzieren das Risiko aus Sicherheiten-
konzentrationen. Als automobiler Finanzdienstleister
verfiigt die Volkswagen Bank GmbH iiber ein umfangrei-
ches Spezialwissen und iiber langjahrige Erfahrungen im
Rahmen der Uberwachung und Steuerung des daraus
resultierenden Risikos.

Produktkonzentrationen

Risiken aus Produktkonzentrationen resultieren aus
hohen Inanspruchnahmen in bestimmten Adressenaus-
fall-Produkten bei einer ansonsten breit diversifizierten
Produktpalette. Im Bereich ,Autofinanzierung® ist eine
solche Konzentration inhéarent fiir einen Captive.

Die Kreditrisiken werden regelméafiig — auch unter
Beriicksichtigung einzelner Produkte — berichtet und
gesteuert. Auf Portfolioebene wird das Risiko additiv kon-
solidiert, so dass keine risikomindernde Wirkung einer
Produktdiversifikation beriicksichtigt wird.

Innerhalb der Produktpalette erfolgt zudem eine kon-
tinuierliche, lianderspezifische Innovation, so dass die
Produktpalette innerhalb des Bereichs . Autofinanzie-
rung” diversifiziert ist.

Regionale Konzentrationen und Landerkonzentrationen
Risiken aus Léander- oder regionalen Konzentrationen
resultieren aus grofen Kreditportfolios in bestimmten
Landern und Regionen bei einem ansonsten breit diversi-
fizierten Portfolio. Das Portfolio der Volkswagen Bank
GmbH ist in Westeuropa landeriibergreifend diversifiziert.
Diese Lénder bilden einen Schwerpunkt im Risiko-
reporting und werden grundséitzlich mit besonderen
Risikomessverfahren (IRB-Verfahren) evaluiert. Zudem
sind klassische Landerrisiken wie Transferrisiken oder
politische Risiken in Westeuropa von geringer Bedeutung.
Auf Portfolioebene wird das Risiko in den einzelnen
Landern additiv aggregiert, so dass die aus der internatio-
nalen Aufstellung resultierende Diversifizierung des
Kreditrisikos nicht in der Messmethodik genutzt wird.

Kontrahentenrisiko

Bei der Geldanlage beziiglich. unterschiedlicher Kontra-
henten resultiert wegen der Beriicksichtigung von Limiten
keine Risikokonzentration.

Wahrungsrisiko

Durch die internationale Aufstellung gibt es keine Kon-
zentration in Form von groferen Engagements in einer
oder in wenigen Fremdwihrungen, daher existiert in
diesem Bereich keine Konzentration.

Kursrisiko

Bei der Volkswagen Bank GmbH entstehen Kursrisiken
ausschlieBlich durch Anlagen der betrieblichen Altersvor-
sorge. Durch einen entsprechenden Anlageplan werden
Konzentrationen vermieden.

Zinsanderungsrisiko

Konzentrationen bei Zinsdnderungsrisiken existieren bei
der Volkswagen Bank GmbH nicht, da Aktivititen in unter-
schiedlichen Zinswidhrungsrdumen stattfinden und auch
hinsichtlich des Zeitrasters gut diversifiziert sind.

Operationelles Risiko
Risikokonzentrationen bei Operationellen Risiken kon-
nen sich daraus ergeben, dass Schadensfille bzw. Risiken
in unterschiedlichen Abteilungen oder Lindern sich ge-
genseitig bedingen oder zumindest begiinstigen und daher
mit erhohter Wahrscheinlichkeit im selben Zeitraum
auftreten.

Solche Konzentrationen in einzelnen OpR-Kategorien
oder selbst in Subkategorien (z.B. externer Betrug)
konnen kaum vermieden werden, da die beitragenden
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Faktoren vielfiltig sind und i.d.R. eine ,Diversifikation®
nicht moglich ist.

Nach eingetretenen Schadensfillen eingeleitete Maf3-
nahmen dienen der kiinftigen Vermeidung der Einzel-
ursache, verhindern aber keine Konzentration in der
entsprechenden Kategorie oder Subkategorie.

Bei der Ermittlung des Operationellen Risikos im
Rahmen des jihrlichen Self Assessments und bei der
Verlustdatensammlung werden besondere Risikokonzent-
rationen ggf. dargestellt und erldutert.

Restwertrisiko

Risikokonzentrationen bei Restwerten resultieren aus
einer Verteilung eines grofien Teils der risikobehafteten
Restwerte auf wenige Automobilsegmente und Auto-
mobilmodelle. Solche Konzentrationen werden entspre-
chend durch die Risikomessmethodik, das Risikorepor-
ting und die Analyse auf Marken- und Modellebene im
Rahmen des Restwertrisiko-Management-Regelkreises
bertcksichtigt.

Zudem ist die Volkswagen Bank GmbH beziiglich der
Restwerte bei Automobilen iiber alle Segmente aufgrund
der Marken-und Modellvielfalt des Konzerns diversifiziert
aufgestellt.

Ertragskonzentrationen

Risiken aus Konzentrationen konnen sich ebenfalls auf
der Ertragsseite der Institute ergeben.

Mobilitéats-
dienstleister sind als wesentliche Ertragsquelle die Zins-

Aufgrund des Geschéftszwecks als

ertriage aus dem Kreditgeschéft zu nennen. Weitere Er-
tragsquellen sind hinsichtlich Ertragskonzentrationen zu

vernachléssigen.
Die Zinsertriage aus Fahrzeugfinanzierungen werden
als dominierende Ertragsquelle eingestuft. Haupt-

komponenten sind die Zinshohe und das Volumen an
Fahrzeugfinanzierungen, die {ber Vertriebszahlen
bestimmt werden.

In der Volkswagen Bank GmbH ist man sich bewusst,
dass insbesondere aufgrund des Geschéftsmodells zur
Absatzférderung von Fahrzeugen der verschiedenen
Marken des Volkswagen Konzerns und damit verbundener
Finanzdienstleistungen eine enge Verkniipfung zum Fahr-
zeugabsatz des Volkswagen Konzerns besteht. Dieses
Vertriebsrisiko wird im Rahmen der Gesamtstresstests als

eigenes Szenario beriicksichtigt werden.

Chancen- und Risikobericht

Personalbericht ~ Prognosebericht

ZUSAMMENFASSENDE DARSTELLUNG

Die Volkswagen Bank GmbH geht im Rahmen ihrer
Geschiftstitigkeit verantwortungsbewusst banktypische
Risiken ein. Grundlage hierfiir ist ein umfassendes System
zur Identifizierung, Messung, Analyse sowie Uberwachung
und Steuerung von Risiken als Bestandteil eines ganzheit-
lichen risiko- und renditeorientierten Steuerungssystems.

Auf Basis der im Jahr 2010 durchgefiihrten bankauf-
sichtsrechtlichen Priifung der Mindestanforderungen an
das Risikomanagement (MaRisk) und hiervon abgeleiteter
MafBnahmen erfolgt eine kontinuierliche Weiterentwick-
lung dieses Systems.

In der Kategorie der Ausfallrisiken stellt das Kredit-
risiko im Héandler- und Privatkundengeschéft die wesent-
liche Risikoart innerhalb der Volkswagen Bank GmbH dar.

Durch Einsatz moderner Instrumente zur Risikoiden-
tifikation, -analyse und -tiberwachung wird das Kredit-
risiko im Rahmen unserer Geschéftstitigkeit aktiv gesteu-
ert und entsprechend den Anforderungen des KWG mit
Eigenmitteln unterlegt.

Im Jahr 2010 waren Tendenzen einer wirtschaftlichen
Erholung im gesamten Jahr erkennbar.

Die Volkswagen Bank GmbH hat sich im Jahr 2010
trotz schwieriger Rahmenbedingungen erfolgreich den
Herausforderungen gestellt — nicht zuletzt war ein addqua-
ter Umgang mit den aus der weltweiten Finanzmarktkrise
resultierenden Risiken ein wichtiger Erfolgsfaktor.

Fiir 2011 wird erwartet, dass sich die Folgen der Wirt-
schaftskrise weiter abschwichen. Auch auf dem Ge-
brauchtwagenmarkt und somit bei der Restwertrisikositu-
ation wird fur 2011 eine sich stabilisierende bis positive
Entwicklung erwartet.

Auch weiterhin wird die Volkswagen Bank GmbH in die
Optimierung des umfassenden Steuerungssystems und der
Risikomanagementsysteme investieren, um den betriebs-
wirtschaftlichen und gesetzlichen Anforderungen fiir die
Kontrolle und Steuerung der Risiken gerecht zu werden.

NACHTRAGSBERICHT

Uber die geschilderten Vorginge hinaus trat nach Ab-
schluss des Geschiftsjahres 2010 keine Entwicklung von
besonderer Bedeutung auf.
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Personalbericht

Die Volkswagen Bank GmbH und die Volkswagen Financial Services AG platzieren sich
gemeinsam sehr erfolgreich im Arbeitgeberwettbewerb.

PERSONALZAHLEN

Zum Jahresende 2010 wurden 842 Mitarbeiter (Vorjahr:
838) der Volkswagen Financial Services AG im Wege der
Arbeitnehmeriiberlassung in die Geschéftsbereiche der
Volkswagen Bank GmbH entliehen.

Aufgrund bankaufsichtsrechtlicher Vorgaben sind wei-
terhin Mitarbeiter direkt bei der Volkswagen Bank GmbH
unter Vertrag. Die Anzahl dieser Beschiftigten zum 31.
Dezember 2010 betrug 631 (Vorjahr: 644); davon 119
Mitarbeiter (Vorjahr: 125) in Deutschland.

SCHWERPUNKTE DER PERSONALARBEIT

Der Bereich Personal der Volkswagen Financial Services
AG ist tibergreifend fir alle inlindischen Gesellschaften
des Volkswagen Financial Services Konzerns titig.

Im Kontext der Unternehmensstrategie WIR2018
standen die Weiterentwicklung und Umsetzung der Perso-
nalstrategie ,Wir sind ein Spitzenteam“. Durch gezielte
Personalentwicklung werden die Mitarbeiter gefordert
und gefordert. Mit einer flexiblen, kundenorientierten
Organisation sollen Erwartungen von Markt und Kunden
schnell umgesetzt werden. Die Volkswagen Financial
Services AG bietet schon heute eine wettbewerbsfihige
und leistungsorientierte Vergiitung. Dieser Ansatz soll
beibehalten und weiterentwickelt werden.

Das Ziel ,Wir sind ein Spitzenteam® reflektiert die
Volkswagen Financial Services AG durch die Arbeitgeber-
Benchmarkstudie .,Deutschlands Beste Arbeitgeber (Great
Place to Work)“ sowie den Stimmungsindex der internen
Mitarbeiterbefragung .. Stimmungsbarometer®. Mit der
Teilnahme an der Benchmarkstudie 2010 hat die Volks-
wagen Financial Services AG bewiesen, dass sie in
Deutschland und Europa zu den Toparbeitgebern gehort.
Das Unternehmen erreichte Platz sechs und ist damit
zweitbester Finanzdienstleister in der Grofenkategorie

2.001 bis 5.000 Mitarbeiter in Deutschland. Auferdem
platzierte sich die Volkswagen Financial Services AG auf
Rang 45 in der Grofenkategorie ,Large Workplaces® in
Europa und erhielt den Sonderpreis in der Kategorie
»Gesundheitsforderung der Mitarbeiter®.

Die Volkswagen Financial Services AG stellt jahrlich
40 Auszubildende/ Welfenakademiker (ein duales Studi-
um zum Bachelor of Arts an der WelfenAkademie e.V.) ein.
Dariiber hinaus bietet die Volkswagen Financial Services
AG mit dem Trainee-Programm hoch qualifizierten Hoch-
schulabsolventen eine attraktive Einstiegsmoglichkeit ins
Unternehmen.

Im jahrlichen Mitarbeitergespriach werden der Quali-
fizierungsbedarf ermittelt und geeignete Mafinahmen zur
Kompetenzentwicklung vereinbart. Eine Vielzahl der
Qualifizierungen wird im internen Trainingscenter
durchgefiihrt. Die Schulungen orientieren sich eng an den
Produkten, Prozessen und Systemen. Dariiber hinaus wird
in Abstimmung mit den Fachbereichen der Bedarf an
Spezialisten festgelegt und hierzu geeignete Entwick-
lungskonzepte erarbeitet. So wurde ein Zertifikatsstudien-
gang im Bereich Kreditanalyse entwickelt, der im Novem-
ber 2010 erstmalig durchgefithrt wurde. Des Weiteren
wurde die Weiterentwicklung der Finanzcentermitarbei-
ter mit der Erarbeitung von Kompetenzprofilen, standort-
und bedarfsbezogenen Qualifizierungsmafnahmen sowie
unterstiitzenden Mafinahmen zum Ausbau der Vertriebs-
kompetenz begleitet.

Im Rahmen der internationalen Personalarbeit wurde
in Zusammenarbeit mit der Muttergesellschaft Volks-
wagen AG ein standardisierter Prozess zur Zielvereinba-
rung und Leistungsbeurteilung fiir Manager weltweit
eingefiihrt. Dariiber hinaus wurde an weiteren Standards,
wie z.B. der internationalen Einfithrung eines Auswahl-
verfahrens fiir Manager, gearbeitet.
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Prognosebericht

Chancen- und Risikobericht

Personalbericht  Prognosebericht

Die Volkswagen Bank GmbH erwartet bei guten wirtschaftlichen Rahmenbedingungen

das Ergebnis 2011 uiber dem Niveau von 2010.

Nachdem im Chancen- und Risikobericht die wesent-

lichen Risiken der Geschiéftstitigkeit herausgestellt
wurden, wollen wir im Folgenden die voraussichtliche
kiinftige Entwicklung skizzieren. Aus ihr ergeben sich
Chancen und Potenziale, die in unserem Planungsprozess
fortlaufend beriicksichtigt werden, damit wir sie zeitnah

nutzen kénnen.

WELTWIRTSCHAFTLICHE ENTWICKLUNG

In unseren Planungen gehen wir davon aus, dass sich das
Wachstum der Weltwirtschaft fortsetzt. Die hochste Dyna-
mik erwarten wir in den Schwellenldndern Asiens und
Lateinamerikas. Die grofien Industrielinder werden
mittelfristig nur moderat wachsen.

Unsere Prognosen erstellen wir unter Beriicksichtigung
der aktuellen Einschéitzungen externer Institutionen. Dazu
gehoren unter anderem Wirtschaftsforschungsinstitute,
Banken, multinationale Organisationen und Beratungs-
unternehmen.

Europa

Die meisten westeuropiischen Liander werden in den Jah-
ren 2011 und 2012 voraussichtlich nur moderat wachsen.
Merklich dynamischer wird der Wachstumsprozess in
diesem Zeitraum in Zentral- und Osteuropa verlaufen.

Deutschland

Die deutsche Wirtschaftsleistung wird nach dem sehr
kraftigen Wachstum im Berichtsjahr in den Jahren 2011
und 2012 nur moderat zunehmen. Der Arbeitsmarkt wird
sich vorerst positiv entwickeln.

FINANZMARKTE

Global sind die Finanzméirkte weiterhin unruhig, was zu
steigenden Kursen fiir Rohstoffe fithrt und den Goldpreis
auf Hochstkurse treibt.

Auf die Banken kommen aus der Reform der internati-
onalen Finanzmarktregulierung mit den neuen ab 2013
giiltigen Regelungen weltweit erheblich gestiegene Anfor-
derungen zu. Die wesentlichen Anderungen betreffen die
Qualitdt des sogenannten harten Kernkapitals, eine
schrittweise Anhebung der erforderlichen Kernkapital-

quote auf 7% sowie eine neue Verschuldungsobergrenze
(Leverage Ratio) fiir Banken. Abgesehen von diesen bedeu-
tenden, mit organisatorischem Aufwand und wirtschaftli-
chen Konsequenzen verbundenen, regulativen Mafinah-
men kann im europédischen automobilen Finanzierungs-
geschift fiir die Jahre 2011 und 2012 mit einer weiteren
Erholung des Gesamtmarkts gerechnet werden.

ENTWICKLUNG DER AUTOMOBILMARKTE

Fiir das Jahr 2011 rechnen wir damit, dass sich die Auto-
mobilmérkte in den einzelnen Regionen unterschiedlich
entwickeln werden. Insgesamt wird die weltweite Nach-
frage nach Neufahrzeugen im Jahr 2011 voraussichtlich
iiber dem Niveau des Vorjahres liegen. Auch im Jahr 2012
erwarten wir eine insgesamt positive Entwicklung.

In einigen westeuropéischen Landern werden Staats-
verschuldung und das Auslaufen von Stiitzungsprogram-
men im Jahr 2011 die Nachfrage nach Neufahrzeugen
belasten. Gleichzeitig werden die exportorientierten
Volkswirtschaften der Region Westeuropa von der robus-
ten Entwicklung in Asien profitieren; die Mérkte dort
haben sich 2010 schneller erholt als angenommen.

Im Jahr 2012 werden die negativen Effekte, die aus
dem Ende der staatlichen Unterstiitzungsmafinahmen
resultieren, nachlassen. Wir gehen deshalb davon aus,
dass die Pkw-Nachfrage insbesondere in den Regionen, in
denen der Volkswagen Konzern prisent ist, weiter steigen
wird.

Der Volkswagen Konzern ist firr diese heterogene Ent-
wicklung der Automobilmérkte gut geriistet. Seine breite
Produktpalette mit verbrauchsoptimierten Motoren der
neuesten Generation verschafft ihm weltweit einen Wett-
bewerbsvorteil. Wir verfolgen konsequent das Ziel, jedem
Kunden Mobilitiat und Innovationen nach seinem Bedarf
anzubieten und unsere Wettbewerbsposition nachhaltig
zu stirken.

Europa

Fiir Westeuropa gehen wir von einer uneinheitlichen Ent-
wicklung aus. Ein Teil der westeuropéischen Lander erholt
sich schneller als urspriinglich erwartet. Hingegen wird
das Auslaufen der Anreizprogramme einige Kernmérkte
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Europas — zum Beispiel Grofibritannien und Frankreich —
auch im Jahr 2011 beeintrichtigen, da viele Fahrzeugkiufe
in das Jahr 2009 beziehungsweise in die erste Hélfte des
Jahres 2010 vorgezogen wurden. Die negativen Auswir-
kungen der Finanz- und Wirtschaftskrise auf die Automo-
bilmérkte werden damit teilweise in das Jahr 2011 verla-
gert. In einigen anderen Hauptmaérkten — beispielsweise in
Spanien und Italien — wird die Erholung durch die hohe
Staatsverschuldung sowie massive Sparmafinahmen der
Regierungen gebremst werden. Insgesamt gehen wir da-
von aus, dass die Pkw-Nachfrage in Westeuropa 2011
riicklaufig sein wird. Im Jahr 2012 werden die negativen
Effekte, die aus dem Ende der staatlichen Unterstiit-
zungsmafinahmen resultieren, nachlassen, so dass die
Nachfrage dann wieder zunehmen wird.

Deutschland

Der deutsche Pkw-Markt wurde 2009 besonders stark von
der staatlichen Umweltprdmie begiinstigt. Nach Auslaufen
des Programms brach die Nachfrage 2010 erwartungs-
gemal ein, jedoch weniger stark als befiirchtet. Dies ist vor
allem auf ein wieder gewachsenes Verbrauchervertrauen
und die anziehende Konjunktur zuriickzufithren. Auf-
grund der nachhaltigen Verbesserung der wirtschaftlichen
Rahmenbedingungen rechnen wir fiir das Jahr 2011 mit
einer steigenden Pkw-Nachfrage in Deutschland. Dieser
Trend sollte sich auch 2012 fortsetzen.

ZINSENTWICKLUNG

Die expansive Geldpolitik in vielen Landern und die
vergleichsweise geringen Inflationsraten fithrten im
Geschiftsjahr 2010 zu einem sehr niedrigen Zinsniveau,
das sich auch zu Beginn des aktuellen Geschiftsjahres
kaum verdnderte. Im weiteren Verlauf des Jahres 2011
erwarten wir allerdings etwas hohere kurzfristige Zin-
sen, vor allem in Europa. Auch die langfristigen Zinsen
werden weltweit leicht ansteigen. Der Trend zu anstei-
genden kurz- beziehungsweise langfristigen Zinsen
sollte sich im Jahr 2012 aufgrund zunehmender Inflati-
onstendenzen fortsetzen.

MOBILITATSKONZEPTE

Gesellschaftliche und politische Rahmenbedingungen
beeinflussen zusehends das individuelle Mobilitdtsverhal-
ten zahlreicher Menschen. In verschiedenen Marktseg-
menten unterschiedlicher Regionen der Welt ist bereits
heute ein Trend zu einem verdnderten automobilen Nut-
zungsverhalten zu erkennen. Insbesondere unter zuneh-
mender Verbreitung von Elektrofahrzeugen werden sich

nachhaltig neue Nutzungsmuster ergeben. Die Volkswagen
Bank GmbH verfolgt diese Entwicklung intensiv und arbei-
tet bereits heute an neuen Modellen zur Unterstiitzung
alternativer Vermarktungsformen zur Absicherung und
Erweiterung ihres Geschéftsmodells.

ENTWICKLUNG DER VOLKSWAGEN BANK GMBH

Die Volkswagen Bank GmbH erwartet in den kommenden
zwei Geschiftsjahren ein Wachstum in Abhéngigkeit von
der Entwicklung des Volkswagen Konzerns. Durch die
Steigerung der Penetration und die Ausweitung des
Produktangebots in vorhandenen Mirkten wird eine
moderate Volumenentwicklung angestrebt.

Die Vertriebsaktivititen zu den Volkswagen Konzern-
marken werden weiter intensiviert. Insbesondere der
Wunsch nach Mobilitét zu fest kalkulierbaren Raten steht
bei unseren Endkunden im Vordergrund. Die in den
letzten Jahren erfolgreich eingefiihrten Produktpakete
werden entsprechend den Kundenbediirfnissen weiter-
entwickelt.

Dabei spielt die enge Verzahnung mit den Marken des
Volkswagen Konzerns, den Tochtergesellschaften der
Volkswagen Financial Services AG sowie die Kooperation
mit der Handelsorganisation des Volkswagen Konzerns
eine entscheidende Rolle.

Neben den marktorientierten Aktivititen sind weiter-
hin die Harmonisierung und Standardisierung der
Geschiftsprozesse, strategische Investitionen in Struktur-
projekte und Produktivititsverbesserungen entscheidende
Faktoren fiir die Entwicklung der Volkswagen Bank GmbH
und bilden eine Grundlage zur Steigerung der Flexibilitét
fiir neue Produkte sowie einer bediirfnisgerechten Kun-
denansprache. Dariiber hinaus werden die Optimierung
der Refinanzierungsstrategie und ein konsequentes
Risikomanagement zentrale Aufgaben darstellen.

Der Geschiftsbereich Volkswagen Bank direct hat
durch das Einlagevolumen und die Nutzung von innovati-
ven Vertriebswegen weiterhin eine hohe Bedeutung fiir die
GmbH. Unter
Beriicksichtigung der aktuellen Zinsentwicklung erwarten

Entwicklung der Volkswagen Bank
wir auch weiterhin eine positive Entwicklung des Einla-
gengeschifts. Durch innovative und fiir den Kunden
attraktive Produktentwicklungen soll die Kundenanzahl
kontinuierlich gesteigert werden.

Durch die enge Verbindung der Volkswagen Konzern-
marken mit der Volkswagen Bank GmbH werden wir auch
zukiinftig eine hohe Wertschopfung in den Finanzdienst-
leistungen wie auch im Konzern erzielen.
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AUSSICHTEN FUR DIE JAHRE 2011 UND 2012

Die konjunkturelle Erholung der deutschen Wirtschaft
wird sich nach dem unerwartet raschen Aufholprozess im
Jahr 2010 auch in den Jahren 2011 und 2012 fortsetzen.
Dabei wird sich das Wachstumstempo jedoch voraussicht-
lich verlangsamen.

Die deutsche Wirtschaft wird das Wachstum im Euro-
Raum weiter anfithren. Sie profitiert vom rasanten Anstieg
des Welthandels und der kriftigen Nachfrage in den
Schwellenldndern. In Abhéngigkeit von der Entwicklung
des Volkswagen Konzerns erwartet die Geschiéftsfithrung
der Volkswagen Bank GmbH fiir die Jahre 2011 und 2012
eine moderat steigende Volumenentwicklung unterstiitzt
durch eine Ausweitung des Produktangebots in den Mérk-
ten der Volkswagen Bank GmbH. Vor diesem Hintergrund
der positiven realwirtschaftlichen Rahmenbedingungen

Chancen- und Risikobericht

Personalbericht ~ Prognosebericht

insbesondere in Deutschland, dem Kernmarkt der Volks-
wagen Bank GmbH, wird mit keinem Anstieg der Risiko-
kostenquote in den Jahren 2011 und 2012 gerechnet.

Demgegeniiber zeigen sich Tendenzen fiir Zinserho-
hungen, die sich in den kommenden Jahren margenbelas-
tend auswirken werden.

Das Provisionsergebnis der Volkswagen Bank GmbH
wird sich auf dem Niveau der Vorjahre bewegen.

Im Geschéftsbereich der Volkswagen Bank direct soll
das Einlagevolumen in den Jahren 2011 und 2012 durch
auf die Kundenbediirfnisse zugeschnittene Angebote wei-
ter ausgebaut werden.

Vor diesem Hintergrund rechnet die Geschéftsfithrung
der Volkswagen Bank GmbH mit einem Ergebnis fiir 2011
und 2012 iiber dem Niveau des Jahres 2010.
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Jahresbilanz

zum 31. Dezember 2010 der Volkswagen Bank GmbH,
Braunschweig

T€

Aktivseite

1. Barreserve

a) Kassenbestand 628
b) Guthaben bei Zentralnotenbanken 469.755
darunter:

bei der Deutschen Bundesbank T€ 460.327
c) Guthaben bei Postgiroamtern 30

2. Forderungen an Kreditinstitute
a) taglich fallig 199.941
b) andere Forderungen 512.675

3. Forderungen an Kunden
4. Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere
a) Anleihen und Schuldverschreibungen
ab) von anderen Emittenten 3.350.272
darunter:

beleihbar bei der Deutschen Bundesbank T€ 3.350.272

5. Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere
6. Beteiligungen
darunter:
an Kreditinstituten T€ 16.106
7. Anteile an verbundenen Unternehmen
darunter:
an Kreditinstituten T€ 447
8. Immaterielle Anlagewerte

b) entgeltlich erworbene Konzessionen, gewerbliche Schutzrechte und dhnliche
Rechte und Werte sowie Lizenzen an solchen Rechten und Werten und Werten

9. Sachanlagen

10. Leasingvermogen

11. Sonstige Vermégensgegenstande
12. Rechnungsabgrenzungsposten

Summe der Aktiva

31.12.2010

470.413

712.616
26.671.361

3.350.272
503
1.080.080

1.263

7.179
10.053
347.964
195.961
22.688

32.870.353

31.12.2009

765
613.357

(604.575)
72
614.194

1.001.944
384.110
1.386.054
25.185.505

3.814.051

(3.814.051)
3.814.051
8.482
1.080.080

10.196
12.055
355.531
167.113
14.075
32.647.336
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T€

Passivseite

1.

N o v b~

11.
12.

Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten
a) taglich fallig

b) mit vereinbarter Laufzeit oder Kiindigungsfrist

. Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden

a) andere Verbindlichkeiten
aa) taglich fallig

ab) mit vereinbarter Laufzeit oder Kiindigungsfrist

. Verbriefte Verbindlichkeiten

a) begebene Schuldverschreibungen
b) andere verbriefte Verbindlichkeiten
darunter:

Geldmarktpapiere T€ 123.861

. Sonstige Verbindlichkeiten
. Rechnungsabgrenzungsposten
. Passive latente Steuern

. Riickstellungen

a) Riickstellungen fiir Pensionen und dhnliche Verpflichtungen
b) Steuerriickstellungen

c) andere Riickstellungen

. Sonderposten mit Riicklageanteil
. Nachrangige Verbindlichkeiten
10.

Genussrechtskapital

darunter:

vor Ablauf von zwei Jahren fallig T€ 90.000
Fonds fiir allgemeine Bankrisiken
Eigenkapital

a) gezeichnetes Kapital

b) Kapitalriicklagen

c) Gewinnriicklagen

ca) andere Gewinnriicklagen

Summe der Passiva

1. Eventualverbindlichkeiten

a) Verbindlichkeiten aus Birgschaften und Gewahrleistungsvertragen

davon

gegeniiber verbundenen Unternehmen

2. Andere Verpflichtungen

a) Unwiderrufliche Kreditzusagen

112.706
184.542

14.620.904
6.794.045

2.894.661
123.861

53.536
18.452
211.547

358.279
3.545.800

25.604

31.12.2010

297.248

21.414.949

3.018.522
2.510.135
508.629
533

283.535
1.554
790.000
90.000

25.565

3.929.683
32.870.353

99.881

63.133

1.356.090

31.12.2009

115.785
392.245
508.030

13.491.853
7.451.913
20.943.766

3.574.501
104.835

3.679.336
2.411.887
584.595
0

43.137
15.382
89.353
147.872
2.160
675.000
90.000

25.565

358.279
3.195.800

25.046

3.579.125

32.647.336

104.360

62.302

857.515
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Gewinn- und Verlustrechnung

der Volkswagen Bank GmbH, Braunschweig,
fur die Zeitvom 1.1. bis 31.12.2010

T€

1. Zinsertrage aus
a) Kredit- und Geldmarktgeschaften 1.465.846
b) festverzinslichen Wertpapieren und Schuldbuchforderungen 95.772

2. Zinsaufwendungen

3. Laufende Ertrage aus
a) Aktien und anderen nicht festverzinslichen Wertpapieren

b) Beteiligungen

4. Ertrage aus Leasinggeschéaften

5. Aufwendungen aus Leasinggeschaften

6. Provisionsertrage

7. Provisionsaufwendungen

8. Sonstige betriebliche Ertrage

9. Ertrage aus der Aufldsung von Sonderposten mit
Riicklageanteil

10. Aligemeine Verwaltungsaufwendungen
a) Personalaufwand
aa) Lohne und Gehalter 54.464

ab) Soziale Abgaben und Aufwendungen fiir
Altersversorgung und fiir Unterstiitzung 13.684

darunter:
fiir Altersversorgung T€ 5.112
b) andere Verwaltungsaufwendungen

11. Abschreibungen und Wertberichtigungen auf immaterielle
Anlagewerte, Sachanlagen und Leasingvermogen

a) Abschreibungen und Wertberichtigungen auf
immaterielle Anlagewerte und Sachanlagen

b) Abschreibungen auf Leasingvermogen

12. Sonstige betriebliche Aufwendungen

13. Abschreibungen und Wertberichtigungen auf Forderungen
und bestimmte Wertpapiere sowie Zufiihrungen zu
Riickstellungen im Kreditgeschaft

14. Ertrage aus Zuschreibungen zu Beteiligungen, Anteilen an
verbundenen Unternehmen und wie Anlagevermégen
behandelten Wertpapieren

15. Ergebnis der normalen Geschaftstatigkeit
16. AuBerordentliche Ertrage
17. AuBerordentliche Aufwendungen
18. AuBerordentliches Ergebnis
19. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag

davon:

Aufwand aus der Veranderung latenter Steuern T€ 453
20. Sonstige Steuern, soweit nicht unter Posten 12 ausgewiesen
21. Auf Grund eines Gewinnabfiihrungsvertrags abgefiihrte Gewinne
22. Jahresiiberschuss
23. Gewinnvortrag aus dem Vorjahr

24, Bilanzgewinn

1.561.618

505.317

4.638

260.938
137.404

233.899
247.726

68.148

416.920

7.173
110.422

11.962

2010

1.056.301

4.646

123.534

—13.827
99.513

606

485.068

117.595
55.878

270.697

0
341.535

—11.962
147.684

2.367
179.522
0

0

0

2009

1.349.456
122.610
1.472.066
766.643
705.423

262
2.538
2.800

278.436
159.320
119.116
253.631
167.109

86.522
102.984

73

47.866

14.811
62.677

(6.309)
357.959
420.636

7.317
93.627
100.944
12.684

273.280

241
209.615
0

0

0
82.023

2.024
125.568
0

0

0

37
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Eigenkapitalspiegel

der Volkswagen Bank GmbH, Braunschweig, zum 31.12.2010

T€

Stand zum 1.1.2009

Zuzahlung nach § 272 Abs. 2 Nr. 4 HGB
Stand zum 31.12.2009/1. 1.2010
Zuzahlung nach § 272 Abs. 2 Nr. 4 HGB

Einstellung in die Gewinnriicklagen nach
Art. 67 EGHGB

Stand zum 31.12.2010

Gezeichnetes
Kapital

358.279

358.279

358.279

Kapitalriicklage

2.595.800
600.000
3.195.800
350.000

3.545.800

Gewinnriicklagen

25.046

25.046

558
25.604

Eigenkapital

2.979.125
600.000
3.579.125
350.000

558
3.929.683
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Kapitalflussrechnung

der Volkswagen Bank GmbH, Braunschweig,
fur die Zeitvom 1.1. bis 31.12.2010

Mio. €

Jahresiiberschuss

Im Jahresiiberschuss enthaltene zahlungsunwirksame Posten und Uberleitung auf den Cashflow aus
laufender Geschéftstatigkeit

Abschreibungen, Wertberichtigungen und Zuschreibungen auf Forderungen, Sach- und
Finanzanlagen

Zunahme/Abnahme der Riickstellungen
Verdanderung anderer zahlungsunwirksamer Posten
Ergebnis aus der VerduRBerung von Finanz- und Sachanlagevermogen
Zinsergebnis und Dividendenertrage
Sonstige Anpassungen
Zwischensumme
Verdnderung des Vermogens und der Verbindlichkeiten aus laufender Geschaftstatigkeit
Verdnderung der Forderungen an Kreditinstitute
Verdanderung der Forderungen an Kunden
Verdanderung der Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere
Veranderung der Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere
Veranderung der sonstigen Aktiva aus laufender Geschaftstatigkeit
Verdanderung der Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten
Verdanderung der Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden
Verdnderung der verbrieften Verbindlichkeiten
Verdnderung der sonstigen Passiva aus laufender Geschaftstatigkeit
Erhaltene Zinsen
Erhaltene Dividenden
Gezahlte Zinsen
Ertragsteuerzahlungen

Cash flow aus laufender Geschaftstatigkeit
Einzahlungen aus der VerduRerung von Leasingvermogen
Auszahlungen aus dem Erwerb von Leasingvermogen
Einzahlungen aus der VerduRerung von Tochter- und Gemeinschaftsunternehmen
Auszahlungen aus dem Erwerb von Tochter- und Gemeinschaftsunternehmen
Einzahlungen aus der VerduRRerung von iibrigen Anlagewerten
Auszahlungen aus dem Erwerb von iibrigen Anlagewerten
Veranderung der Geldanlagen in Wertpapieren

Cash flow aus Investitionstatigkeit
Einzahlungen aus Kapitalveranderungen
Ergebnisabfiihrung an die Volkswagen Financial Services AG
Mittelverdanderung aus Nachrangkapital

Cash flow aus Finanzierungstatigkeit

Zahlungsmittelbestand zum Ende der Vorperiode
Cash flow aus laufender Geschaftstatigkeit
Cash flow aus Investitionstatigkeit
Cash flow aus Finanzierungstatigkeit
Effekte aus Wechselkursveranderungen

Zahlungsmittelbestand zum Ende der Periode

1.1.-31.12.2010
|

179.522

327.720
144.201
533

2711
—1.060.946
0

—406.259

673.438
—1.695.981
—394.083
=1
—37.461
—210.782
561.051
—660.814
21.676
1.561.618
4.646
—505.318
—143.822
-1.232.092
112.754
—215.609
—1.263
759
—5.586
857.862
748.917
350.000
—125.568
115.000
339.432

614.194
—1.232.092
748.917
339.432
-38
470.413

.—31.12.2009

125.568

373.983
—2.448

0

40
—708.223
0
—211.080

-74.171
—1.778.508
—1.170.882

-43
85.744
—2.193.814
6.219.011
—1.581.007
—533.542
1.472.066
2.800
—766.643
—75.040
—605.109
145.481
—189.569
-89

860
—9.183
757.161
704.661
600.000
—133.942
—645.000
—178.942

693.581
—605.109
704.661
—178.942
3

614.194

39
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Anhang

der Volkswagen Bank GmbH, Braunschweig, zum 31.12.2010

I. Allgemeine Angaben zum Jahresabschluss

Der Jahresabschluss wurde nach den Vorschriften des HGB und der Verordnung iiber die
Rechnungslegung der Kreditinstitute (RechKredV) aufgestellt.

Mit Wirkung zum 1. Januar 2002 wurde ein Gewinnabfithrungsvertrag mit der Volkswagen
Financial Services AG geschlossen.

Die Volkswagen Bank GmbH ist geméaf} § 285 Nr. 21 HGB verpflichtet, wesentliche Geschéfte
mit nahestehenden Personen, welche nicht zu marktiiblichen Bedingungen zustande gekom-
men sind, anzugeben. Alle Geschifte mit nahestehenden Personen sind zu marktiiblichen
Bedingungen zustande gekommen.

In 2010 hat die Volkswagen Bank GmbH zwei neue ABS-Transaktionen durchgefiihrt. Daraus
ist der Volkswagen Bank GmbH Liquiditit in Hohe von T€ 1.561 (Vorjahr: T€ 384) zugeflossen.
Daneben befinden sich noch weitere neun Transaktionen aus den Vorjahren in der Amortisati-
onsphase.

Neben dem jeweils einmaligen Liquiditiatszufluss aus diesen Transaktionen bestehen keine
weiteren wesentlichen Auswirkungen auf die gegenwirtige und zukiinftige Liquiditits- und
Finanzlage der Volkswagen Bank GmbH.

IIl. Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatze

Die durch das Bilanzrechtsmodernisierungsgesetz (BilMoG) geinderten Vorschriften des HGB
wurden bei der Aufstellung des Jahresabschlusses angewandt. Die durch das BilMoG verur-
sachten Anderungen sind in diesem Anhang erldutert. Die Volkswagen Bank GmbH hat gemif
Art. 67 Abs. 8 EGHGB auf eine Anpassung der Vorjahresvergleichszahlen verzichtet. Somit ist
der Vergleich bei den Jahresabschlussposten eingeschriankt méglich, deren Bilanzierung sich
durch das BilMoG gedndert hat.

Vermogensgegenstiande und Schulden sind nach den Vorschriften der §§ 252 ff. HGB und
erginzend nach denjenigen der §§ 340 ff. HGB bewertet.

Die Bewertung von Vermogensgegenstinden, Schulden und Termingeschiften, die in der
selben Wihrung durch Vermogensgegenstinde, Schulden und Termingeschifte besonders
gedeckt sind, erfolgt nach § 340h i. V. m. § 256a HGB zum Devisenkassakurs am Bilanzstichtag.
Ertrdge und Aufwendungen aus der Wiahrungsumrechnung von in der selben Wihrung besonders
gedeckten Fremdwéhrungspositionen sind in der Gewinn- und Verlustrechnung beriicksichtigt.

Fir Vermogensgegenstinde und Schulden in Fremdwéhrung, die nicht einer besonderen
Deckung in derselben Wihrung unterliegen, erfolgt die Wahrungsumrechnung geméf § 256a
Satz 1 HGB zum Devissenkassakurs am Bilanzstichtag und unter Beachtung des
Anschaffungskosten- und Imparititsprinzips. Bei einer Restlaufzeit von einem Jahr oder
weniger erfolgt eine volle erfolgswirksame Erfassung der Umrechnungsergebnisse geméif
§ 256a Satz 2 HGB.

Die zum Bilanzstichtag noch nicht abgewickelten Devisentermingeschifte des
Nichthandelsbestands, die der Absicherung von zinstragenden Bilanzposten dienen, werden
nach der Methode des gespaltenen Terminkurses bewertet. Dabei wird das Termingeschéft in
seine Bestandteile Kassakurs und Swapsatz (Report/Deport) aufgeteilt. Report und Deport
werden zeitanteilig iber die Laufzeit des Termingeschifts wie Zinsen abgegrenzt Die
Bewertung erfolgt durch Gegeniiberstellung der Kassabasis der Termingeschifte mit dem
Devisenkassakurs des Bilanzstichtags. Positive und negative Kassakursdifferenzen innerhalb
derselben Wihrung werden miteinander verrechnet. Der Saldo wird als Ausgleichsposten aus
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dem Devisengeschift unter der Position .Sonstige Vermogensgegenstiande® bzw. ., Sonstige
Verbindlichkeiten“ ausgewiesen.

Die in der Gewinn- und Verlustrechnung beriicksichtigten Ergebnisse aus der
Wihrungsumrechnung werden in den Posten .,,Sonstige betriebliche Ertrdge® bzw. ,Sonstige
betriebliche Aufwendungen® erfasst.

Gegenstidnde des Sachanlagevermogens, deren Nutzung zeitlich begrenzt ist, werden linear
in Anlehnung an die in den steuerlichen Abschreibungstabellen festgelegten Nutzungsdauern
abgeschrieben.

Fir die in der Position ,,Leasingvermégen® ausgewiesenen Fahrzeuge wird eine lineare
Abschreibung vorgenommen. In beiden Bilanzpositionen erfolgen auferplanméiBige
Abschreibungen auf den niedrigeren beizulegenden Wert bei einer voraussichtlich
dauerhaften Wertminderung.

Beteiligungen sind zu Anschaffungskosten, Forderungen mit dem Nennbetrag abziiglich der
Risikovorsorge, Verbindlichkeiten mit dem Erfiillungsbetrag bilanziert. Unterschiedsbetrige
zwischen Auszahlungs- und Nennbetrag werden in den aktiven bzw. passiven
Rechnungsabgrenzungsposten eingestellt und planméfiig aufgelost. Unverzinsliche bzw.
niedrigverzinsliche Ausleihungen an Mitarbeiter werden mit dem Barwert bilanziert.

Die Bewertung der Riickstellungen erfolgt zum Betrag der bestméglichen Schitzung des
notwendigen Erfiilllungsbetrags.

Bei der Bewertung der Pensionsverpflichtungen wurden als Grundlagen die aktuellen
Richttafeln von 2005 von Dr. Klaus Heubeck verwendet. Die Riickstellungen fiir
Altersvorsorgeverpflichtungen werden mit einem durchschnittlichen Marktzinssatz der letzten
sieben Jahre abgezinst. Dabei wird von einer pauschalen Restlaufzeit der Verpflichtungen von
15 Jahren ausgegangen. Die Pensionsriickstellungen ergeben sich als Saldo aus den
Altersvorsorgeverpflichtungen und dem diesen zugehorigen, mit dem beizulegenden Zeitwert
bilanzierten Deckungsvermogen.

Sonstige Riickstellungen mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr wurden gemaf
§ 253 Abs. 2 HGB erstmalig entsprechend ihrer Restlaufzeit abgezinst. Fiir die Abzinsung wer-
den die von der Deutschen Bundesbank veroffentlichten Zinssitze je Restlaufzeit verwendet
und die Aufzinsung beinhaltet die der Restlaufzeit entsprechenden erwarteten Inflationsraten.

Die Wertpapierleihgeschéfte werden zum Marktwert der Papiere zum Zeitpunkt des
Geschiftsabschlusses bewertet. Fiir die mithilfe von marktbezogenen Parametern bewerteten
Wertpapiere in der Liquiditdtsreserve wird das strenge Niederstwertprinzip und fiir die
Wertpapiere im Anlagebestand das gemilderte Niederstwertprinzip angewandt.

Fir alle erkennbaren Risiken wurde im Jahresabschluss durch die Bildung von
Einzelwertberichtigungen und Riickstellungen Vorsorge in ausreichender Hohe getroffen. Das
latente Risiko im Kreditgeschéft wird durch Pauschalwertberichtigungen abgedeckt.

[Il. Erlauterungen zur Bilanz

FORDERUNGEN AN KREDITINSTITUTE

In den Forderungen an Kreditinstitute sind Forderungen an verbundene Unternehmen in Héhe
von T€530.516 (Vorjahr: T€ 402.220), Forderungen an Gemeinschaftsunternehmen in Hohe
von T€3.715 (Vorjahr: T€768) und Forderungen an Unternehmen, mit denen ein
Beteiligungsverhiltnis besteht, in Hohe von T€ 2.787 (Vorjahr: T€ 16) enthalten.

Von den Forderungen an Kreditinstitute entfallen auf die Restlaufzeit:
> téglich fillig T€ 199.941 (Vorjahr: T€ 1.001.944)

> bis drei Monate T€ 463.256 (Vorjahr: T€ 384.110)

> mehr als drei Monate und bis ein Jahr T€ 0 (Vorjahr: T€ 0)

> mehr als ein Jahr und bis fiinf Jahre T€ 49.419 (Vorjahr: T€ 0)

> mehrals 5 Jahre T€ 0 (Vorjahr: T€ 0).

Sédmtliche Forderungen an Kreditinstitute sind unverbrieft.
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FORDERUNGEN AN KUNDEN
Der Posten beinhaltet Forderungen an verbundene Unternehmen in Hohe von T€ 1.867.163
(Vorjahr: T€2.338.386) und Forderungen gegen Gemeinschaftsunternehmen in Hohe von
T€1.208.706 (Vorjahr: T€ 938.830).

Die Restlaufzeiten des Gesamtbetrags der insgesamt unverbrieften Forderungen an Kunden
gliedern sich in:
> bisdrei Monate T€ 5.642.111 (Vorjahr: T€ 4.751.932)
> mehr als drei Monate und bis ein Jahr T€ 4.662.652 (Vorjahr: T€ 4.308.680)
> mehr als ein Jahr und bis fiinf Jahre T€ 12.430.632 (Vorjahr: T€ 11.379.883)
> mehr als fiinf Jahre T€ 398.538 (Vorjahr: T€ 431.580).

Im Posten ,,Forderungen an Kunden® sind Forderungen mit unbestimmter Laufzeit (geméf} § 9
Abs. 3Nr. 1 RechKredV) in Héhe von T€ 3.537.428 (Vorjahr: T€ 4.313.430) enthalten.

In der Bilanzposition ,,Forderungen an Kunden® sind nachrangige Forderungen in Héhe von
T€ 4.000 (Vorjahr: T€ 4.000) enthalten.

Der Anteil der Forderungen aus dem Leasinggeschift betrdgt T€1.045.030 (Vorjahr:
T€977.524), davon entfallen T€566.672 (Vorjahr: T€523.485) auf die Bankfiliale in
Frankreich und T€ 478.358 (Vorjahr: T€ 454.039) auf die Bankfiliale in Ttalien.

Forderungen aus der Kundenfinanzierung in Hohe von T€ 673.498 (Vorjahr: T€ 422.315)
entfallen auf die Bankfiliale in Frankreich.

FORDERUNGEN GEGENUBER GESELLSCHAFTERN
Forderungen gegeniiber unserer Alleingesellschafterin, der Volkswagen Financial Services AG,
Braunschweig, bestanden zum Bilanzstichtag in Hohe von T€ 420.097 (Vorjahr: T€ 544.033).

SCHULDVERSCHREIBUNGEN UND ANDERE FESTVERZINSLICHE WERTPAPIERE

Zur Absicherung der Liquiditatsversorgung hat die Volkswagen Leasing GmbH ABS-
Transaktionen durchgefiihrt. Die von den ankaufenden Zweckgesellschaften emittierten Wert-
papiere wurden jedoch nicht an Investoren verduBert, sondern von der Volkswagen Bank GmbH
erworben und als Sicherheit fiir die Teilnahme an Offenmarktgeschéften der Deutschen Bun-
desbank verpfandet. Der Gesamtbestand der Wertpapiere belduft sich auf T€ 1.067.077 (Vor-
jahr: T€ 1.403.963). Diese Papiere werden in Hohe von T€ 92.706 (Vorjahr: T€ 191.899) dem
Anlagebestand und in Hohe von T€974.371 (Vorjahr: T€1.212.064) der Liquiditatsreserve
zugeordnet. Die Bewertung des Anlagebestands erfolgt nach dem gemilderten, die Bewertung
der Liquiditatsreserve nach dem strengen Niederstwertprinzip. Zur Wertermittlung dieser
borsenfiahigen, aber nicht borsennotierten Wertpapiere wurde aufgrund der fehlenden Markt-
géngigkeit ein eigenes Bewertungsmodell herangezogen. Hierbei wurden die ermittelten Cash
flows mithilfe einer einheitlichen Swapzinskurve des Volkswagen Konzerns zuziiglich eines
credit spreads abgezinst. Die Validierung des credit spreads erfolgte indirekt iiber indikative
Preise von verschiedenen Banken.

In der Position sind dariiber hinaus die in 2008 und 2010 erworbenen Wertpapiere aus
ABS-Transaktionen der Volkswagen Bank GmbH enthalten. Diese Wertpapiere in Héhe von
T€2.100.991 (Vorjahr: T€ 2.044.389) verbriefen eigene Forderungen und werden nicht bewer-
tet, da das Adressenausfallrisiko bereits im Rahmen der Forderungsbewertung beriicksichtigt
wird. Die Schuldverschreibungen werden wihrend der Laufzeit der Transaktionen mit den
Anschaffungskosten vermindert um erhaltene Riickzahlungen angesetzt.

Weiterhin umfasst die Position entliehene Schuldverschreibungen in Héhe von T€ 172.433
(Vorjahr: T€ 355.933) sowie sonstige Schuldverschreibungen in Héhe von T€9.771 (Vorjahr:
T€9.767).

Bei den insgesamt in der Bilanzposition ausgewiesenen Wertpapieren und Schuld-
verschreibungen handelt es sich um borsenfidhige, aber nicht bérsennotierte Papiere in Hohe
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von T€3.177.839 (Vorjahr: T€ 3.458.118) sowie borsenfihige und bérsennotierte Papiere in
Hohe von T€ 172.433 (Vorjahr: T€ 355.933).

Zum Bilanzstichtag waren sdmtliche im Bestand befindlichen Wertpapiere im
Dispositionsdepot mit genereller Verpfindung bei der Deutschen Bundesbank hinterlegt. Sie
dienen als Sicherheit fiir Refinanzierungsgeschifte. Offenmarktkredite waren nicht in
Anspruch genommen.

Von den Schuldverschreibungen und anderen festverzinslichen Wertpapieren werden im auf
den Bilanzstichtag folgenden Geschéftsjahr nominal T€ 1.557.782 (Vorjahr: T€ 1.734.276) fallig.

In den Schuldverschreibungen und anderen festverzinslichen Wertpapieren sind keine
Wertpapiere gegeniiber verbundenen Unternehmen enthalten.

AKTIEN UND ANDERE NICHT FESTVERZINSLICHE WERTPAPIERE

Entsprechend den Neuregelungen des BilMoG werden die Wertpapierfonds, die den Pensions-
verpflichtungen als Deckungsvermdgen gegeniiberstehen und in der Vergangenheit wie Anla-
gevermogen behandelt wurden, mit den Riickstellungen saldiert.

Daneben werden borsenfihige und borsennotierte Anteile an der VISA Inc., USA, in Hohe
von T€502 (Vorjahr: T€502) ausgewiesen; die Bewertung erfolgte zum strengen
Niederstwertprinzip.

Da die Aktien zum Verkauf bis Miarz 2011 gesperrt sind, erfolgt die Bewertung zu den
Anschaffungskosten abziiglich eines Abschlags.

BETEILIGUNGEN UND ANTEILE AN VERBUNDENEN UNTERNEHMEN
Eine Ubersicht der Beteiligungen und Informationen zu Anteilen an verbundenen
Unternehmen finden sich im Anteilsbesitz unter den sonstigen Erlduterungen.

Der Anteil der Volkswagen Bank GmbH an der VOLKSWAGEN BANK POLSKA S.A. ist
borsenfihig, aber nicht bérsennotiert. Die iibrigen Beteiligungen und Anteile an verbundenen
Unternehmen betreffen nicht borsenfihige und nicht borsennotierte Anteile an Gesellschaften.

IMMATERIELLE ANLAGEWERTE
Die immateriellen Anlagewerte reduzierten sich um T€3.017 auf T€7.179 (Vorjahr:
T€10.196).

Die Reduzierung beruht im Wesentlichen auf dem Abgang nicht bendétigter Software der
Filiale in Grofibritannien.

SACHANLAGEN

Der Gesamtbetrag der im Rahmen der eigenen Tétigkeit genutzten Bauten und Grundstiicke
belauft sich auf T€4.439 (Vorjahr: T€6.349). Der Anteil der Betriebs- und
Geschiftsausstattung an den Sachanlagen betréigt T€ 3.668 (Vorjahr: T€ 3.543).

LEASINGVERMOGEN
Der Posten umfasst vermietete Fahrzeuge im Rahmen des operativen Leasinggeschifts der
Volkswagen Bank GmbH, Filiale Frankreich, in Hohe von T € 347.964 (Vorjahr: T€ 355.531).

SONSTIGE VERMOGENSGEGENSTANDE

Der Posten beinhaltet Forderungen aus Zinssicherungsgeschiften in Hohe von T€ 59.440
(Vorjahr: T€42.285), Provisionsanspriiche aus Versicherungsvermittlung in Hohe von
T€3.113 (Vorjahr: T€12.705) und Steuerforderungen in Hohe von T€90.920 (Vorjahr:
T€82.522).

RECHNUNGSABGRENZUNGSPOSTEN
Der Posten beinhaltet abgegrenzte Disagien in Hohe von T€ 3.497 (Vorjahr: T€ 2.883) und
vorausgezahlte Versicherungsprdamien in Hohe von T€ 1.197 (Vorjahr: T€ 2.671).
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VERBINDLICHKEITEN GEGENUBER KREDITINSTITUTEN

Die Restlaufzeiten der insgesamt unverbrieften Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten
gliedern sich in

> téglich fallig T€ 112.706 (Vorjahr: T€ 115.785)

> bis drei Monate T€ 28.094 (Vorjahr: T€ 88.620)

> mehr als drei Monate und bis ein Jahr T€ 59.769 (Vorjahr: T€ 124.708)

> mehr als ein Jahr und bis fiinf Jahre T€ 50.666 (Vorjahr: T€ 123.729)

> mehr als fiinf Jahre T€ 46.013 (Vorjahr: T€ 55.188).

In den Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten sind unveréndert zum Vorjahr keine
Verbindlichkeiten gegeniiber einem verbundenen Unternehmen und einem Unternehmen,
welches mit uns im Beteiligungsverhiltnis steht, enthalten.

VERBINDLICHKEITEN GEGENUBER KUNDEN
Der Posten enthélt unverbriefte Verbindlichkeiten gegeniiber verbundenen Unternehmen in
Hohe von T€ 2.174.033 (Vorjahr: T€ 2.314.832).

Die Kundeneinlagen (einschliefflich Direktbankeinlagen) konnten aufgrund von wett-
bewerbsfihigen Konditionen und der verstirkten Zusammenarbeit mit Absatzpartnern
deutlich erh6ht werden. Sie belaufen sich auf T€ 20.078.104 (Vorjahr: T€ 19.489.021).

Weiterhin handelt es sich um noch zu verrechnende Verbindlichkeiten gegeniiber
Héandlern, Kunden und sonstigen Glaubigern.

Die Restlaufzeiten der Unterposition .,ab) mit vereinbarter Laufzeit oder Kiindigungsfrist®
betragen:
> bis drei Monate T€ 2.129.391 (Vorjahr: T€ 2.304.869)
> mehr als drei Monate und bis ein Jahr T€ 1.002.907 (Vorjahr: T€ 1.953.771)
> mehr als ein Jahr und bis fiinf Jahre T€ 3.601.089 (Vorjahr: T€ 3.107.276)
> mehr als fiinf Jahre T€ 60.658 (Vorjahr: T€ 85.997).

In den Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden sind unverdndert zum Vorjahr keine
Verbindlichkeiten gegeniiber einem Unternehmen, welches mit uns im Beteiligungsverhiltnis
steht,enthalten.

VERBINDLICHKEITEN GEGENUBER GESELLSCHAFTERN
Verbindlichkeiten gegeniiber unserer Alleingesellschafterin, der Volkswagen Financial Services
AG, Braunschweig, bestanden zum Bilanzstichtag in Hohe von T€ 211.525 (Vorjahr: T€ 144.531).

VERBRIEFTE VERBINDLICHKEITEN
Die verbrieften Verbindlichkeiten setzen sich aus Commercial Paper und Schuldverschrei-
bungen zusammen.

Unter ,,a) begebene Schuldverschreibungen® werden ausgewiesen:

Schuldverschreibungen: T€ 2.894.661 (Vorjahr: T€ 3.574.501)

Restlaufzeiten:

> bis drei Monate T€ 14.661 (Vorjahr: T€ 1.024.501)

> mehr als drei Monate und bis ein Jahr T€ 1.330.000 (Vorjahr: T€ 1.300.000)
> mehr als ein Jahr und bis fiinf Jahre T€ 1.550.000 (Vorjahr: T€ 1.250.000)

> mehr als fiinf Jahre T€ 0 (Vorjahr: T€ 0).

Unter ,b) andere verbriefte Verbindlichkeiten® werden ausgewiesen:

Commercial Paper: T€ 123.861 (Vorjahr: T€ 104.835)
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Restlaufzeiten:
> bis drei Monate T€ 123.861 (Vorjahr: T€ 104.835)
> mehr als drei Monate und bis ein Jahr T€ 0 (Vorjahr: T€ 0)

In den verbrieften Verbindlichkeiten sind keine Verbindlichkeiten gegeniiber einem
verbundenen Unternehmen wund einem Unternehmen, welches mit wuns im
Beteiligungsverhélinis steht, enthalten.

Von den begebenen Schuldverschreibungen werden T€ 1.305.000 im Folgejahr fallig.

SONSTIGE VERBINDLICHKEITEN
Von den Verbindlichkeiten sind T€ 2.186.033 (Vorjahr: T€ 2.137.829) durch Sicherheiten gedeckt.
Diese Verbindlichkeiten resultieren aus ABS-Transaktionen, bei denen die Volkswagen Bank GmbH
nach dem Verkauf weiterhin das wirtschaftliche Eigentum an den verduferten Forderungen behilt.

Daneben werden in dieser Position noch abzufithrende Kapitaldienstbetrige aus ABS-
Transaktionen in Hoéhe von T€213.976 (Vorjahr: T€174.891), Verbindlichkeiten aus
Zinssicherungsgeschéften in Hohe von T€20.251 (Vorjahr: T€27.657), Verbindlichkeiten
gegeniiber dem Finanzamt in H6éhe von T€44.040 (Vorjahr: T€34.926) sowie
Verbindlichkeiten aus abgegrenzten Zinsen fiir Nachranganleihen und fiir Genussrechtskapital
in Hohe von T€ 11.360 (Vorjahr: T€ 11.362) ausgewiesen.

Aus Devisentermingeschéiften zur Absicherung von Wihrungsrisiken ergab sich ein
Devisenausgleichsposten in den sonstigen Verbindlichkeiten in Hohe von T€ 19.192 (Vorjahr:
T€ 14.188).

RECHNUNGSABGRENZUNGSPOSTEN

Der Posten beinhaltet im Wesentlichen abgegrenzte Betrdge der Hersteller- und
Partnerbeteiligungen bei Verkaufsforderungsaktionen in Hohe von T€491.359 (Vorjahr:
T€568.829) sowie bereits erhaltene Zinszahlungen fiir Baudarlehen in Hohe von T€ 4.266
(Vorjahr: T€ 3.800), die iiber die Laufzeit der zugeordneten Vertrige vereinnahmt werden.

PASSIVE LATENTE STEUERN

Unter den latenten Steuern wurden ausschlieflich die aktiven latenten Steuern in Hohe von
T€18.781 (Vorjahr: T€ 0) und die passiven latenten Steuern in Hohe von T€ 19.314 (Vorjahr:
T€ 0) der Filialen saldiert.

Die Berechnung erfolgte individuell zu den in den Lindern geltenden Steuersitzen. Die
passiven latenten Steuern entstehen lediglich in der Filiale Frankreich in Hohe von T€ 19.314
(Vorjahr: T€ 0) und resultieren fast ausschlieBlich aus den unterschiedlichen Nutzungsdauern
des Leasingvermogens.

Die aktiven latenten Steuern entstehen zum gréfiten Teil in den Filialen Italien sowie Spa-
nien und ergeben einen saldierten Betrag von T€ 14.860 (Vorjahr: T € 0). Diese aktiven latenten
Steuern ergeben sich im Wesentlichen aus dem unterschiedlichen Ansatz der immateriellen
Vermogensgegenstinde sowie den Wertberichtigungen.

RUCKSTELLUNGEN FUR PENSIONEN UND AHNLICHE VERPFLICHTUNGEN
Die Pensionsverpflichtungen werden jahrlich von einem unabhéngigen Versicherungs-
mathematiker nach dem Projected Unit Credit-Verfahren ermittelt.

Wesentliche angewandte versicherungsmathematische Rechnungsgrundlagen und Bewer-
tungsannahmen der Volkswagen Bank GmbH sind:

Deutschland Ausland
Rechnungszinsfuf} 5,15 % 4,50-5,30%
Gehaltsentwicklung 2,70 % 3,50-5.00%
Rentenanpassung 1,50 % 2,00-3,40%

Fluktuationsrate 0,75% 2,00-3,50%
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Aus Wesentlichkeitserwdgungen werden die angewandten versicherungsmathematischen
Annahmen fiir das Ausland in Spannen angegeben.

Mit den Verbindlichkeiten aus Altersvorsorgeverpflichtungen und vergleichbaren Verpflich-
tungen wurden in Héhe eines Erfiillungsbetrags von T€ 8.179 Wertpapierfonds verrechnet. Die
Anschaffungskosten fiir diese Papiere betrugen T € 8.350, der Zeitwert betrug gesamt T€ 8.179
zum Abschlussstichtag. Die Wertpapiere wurden zum Stichtagskurs bewertet.

Im Rahmen der Saldierung der Zeitwertverpflichtung und der entsprechenden Wertpapier-
fonds wurden T€ 171 Aufwendungen aus Zeitbewertung des Fonds mit T€ 171 Zinsertriagen aus
Riickstellungen verrechnet.

Aufgrund der durch das BilMoG gednderten handelsrechtlichen Vorschriften werden die
Wertpapiere mit den fondsgedeckten Riickstellungen verrechnet.

ANDERE RUCKSTELLUNGEN
Unter den anderen Riickstellungen wurden im Berichtsjahr fiir indirekte Restwertrisiken
Vorsorgen in Héhe von T€ 63.982 getroffen.

SONDERPOSTEN MIT RUCKLAGEANTEIL

Der Sonderposten mit Riicklageanteil wurde nach Mafigabe des § 3 ZonenRFG gebildet. Das
Jahresergebnis wurde durch die Auflésung im Berichtsjahr in Hohe von T€ 606 (Vorjahr:
T € 73) positiv beeinflusst.

NACHRANGIGE VERBINDLICHKEITEN
Der Gesamtbestand der nachrangigen Verbindlichkeiten betrdgt T€790.000 (Vorjahr:
T€675.000).

Die nachrangigen Verbindlichkeiten sind in Héhe von T€ 743.718 (Vorjahr: T€ 673.374)
Bestandteil des haftenden Eigenkapitals gemafl den Bestimmungen des Kreditwesengesetzes
(§ 10 Abs. 52 KWG).

Der Gesamtbestand beinhaltet Nachranganleihen in Hohe von T€316.000 (Vorjahr:
T€436.000), die am offentlichen Kapitalmarkt platziert wurden, sowie nachrangige
Schuldscheindarlehen in Hohe von T € 474.000 (Vorjahr: T€ 239.000).

Fir die nachrangigen Verbindlichkeiten bestehen keine vorzeitigen Riickzahlungs-
verpflichtungen.

Eine Umwandlung in Kapital oder eine andere Schuldform ist nicht vereinbart oder
vorgesehen. Zur Begrenzung von Zinsianderungsrisiken wurden derivative Geschifte getitigt.
Die Aufwendungen im Zusammenhang mit der Aufnahme von nachrangigen Darlehen und
Anleihen betrugen T€ 12.225 (Vorjahr: T€ 42.050).

Die Aufwendungen im Zusammenhang mit der Aufnahme von nachrangigen
Schuldscheindarlehen betrugen T€ 6.943 (Vorjahr: T€ 6.922).

In der Position sind wie im Vorjahr keine nachrangigen Verbindlichkeiten gegeniiber
Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsverhéltnis besteht, ausgewiesen.

Die nachrangigen Verbindlichkeiten gegeniiber verbundenen Unternehmen betragen
T€ 340.000 (Vorjahr: T€ 105.000). Sie bestehen gegeniiber unserer Alleingesellschafterin in Hohe
von T€ 170.000 und anderen verbundenen Unternehmen in Héhe von T€ 170.000 (Vorjahr: T€ 0).
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NACHRANGANLEIHEN

STAND: 31.12.2010 BORSENNOTIERT

Laufzeitbeginn Mio. € Zinssatz giiltig bis Zinssatzneuvereinbarung in Anlehnung an Falligkeit
11.09.2003 16,0 5,25000% 11.09.2013  Fixzinssatz 11.09.2013
19.09.2003 50,0 5,12500% 19.09.2013  Fixzinssatz 19.09.2013
26.09.2003 20,0 5,40000 % 26.09.2023  Fixzinssatz 26.09.2023
23.09.2003 10,0 1,93900% 23.03.2011  6-Monats-Euribor zzgl. 80 BP 23.09.2013
19.12.2003 10,0 5,14200% 19.12.2013  Fixzinssatz 19.12.2013
07.06.2004 10,0 5,50000 % 07.06.2024  Fixzinssatz 07.06.2024
18.08.2004 20,0 5,12500% 18.08.2014  Fixzinssatz 18.08.2014
03.03.2006 130,0 1,89800 % 14.03.2011  3-Monats-Euribor zzgl. 40 BP 14.03.2016
21.11.2006 50,0 1,45800 % 28.02.2011  3-Monats-Euribor zzgl. 43 BP 30.11.2016

Die Nachranganleihe in Hohe von T€130.000 iibersteigt 10% des Gesamtbetrags der
nachrangigen Verbindlichkeiten. Im Fall der Auflésung, der Liquidation oder der Insolvenz der
Emittentin gehen die Verbindlichkeiten aus diesen Anleihen den Anspriichen dritter Glaubiger
der Emittentin aus nicht nachrangigen Verbindlichkeiten im Range nach, so dass Zahlungen
auf diese Anleihen so lange nicht erfolgen, wie die Anspriiche dieser dritten Glaubiger der
Emittentin aus nicht nachrangigen Verbindlichkeiten nicht vollstindig befriedigt sind.
Nachtriglich konnen der Nachrang nicht beschrénkt sowie die Laufzeit dieser Anleihen nicht
verkiirzt werden. Eine vorzeitige Riickzahlung der Anleihen ist frithestens fiinf Jahre nach
Begebung moglich und setzt die Kiindigung der jeweiligen Anleihe durch die Emittentin voraus.
Dabei ist die Kiindigung nur zulidssig, wenn entweder der Riickzahlungsbetrag durch
Einzahlung anderen, zumindest gleichwertigen haftenden Eigenkapitals im Sinne des
Kreditwesengesetzes ersetzt worden ist oder die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungs-
aufsicht der vorzeitigen Riickzahlung zugestimmt hat. Dartiber hinaus ist eine vorzeitige
Kiindigung und Riickzahlung aufgrund von Anderungen der Steuer- und Abgabengesetze und
-vorschriften der Bundesrepublik Deutschland oder als Folge einer Anderung der offiziellen
Auslegung dieser Gesetze und Vorschriften durch die Emittentin méglich.

NACHRANGIGE SCHULDSCHEINDARLEHEN

STAND: 31.12.2010

Laufzeitbeginn Mio. € Zinssatz glltig bis Zinssatzneuvereinbarung in Anlehnung an Falligkeit
20.07.2004 5,0 5,27000 % 21.07.2014  Fixzinssatz 21.07.2014
20.07.2004 5,0 5,27000 % 21.07.2014  Fixzinssatz 21.07.2014
22.07.2004 20,0 5,22000 % 22.07.2014  Fixzinssatz 22.07.2014
06.08.2004 10,0 5,19700 % 06.08.2014  Fixzinssatz 06.08.2014
11.08.2004 10,0 5,16000 % 11.08.2014  Fixzinssatz 11.08.2014
16.08.2004 10,0 5,07000 % 15.08.2014  Fixzinssatz 15.08.2014
25.08.2004 10,0 5,07000 % 25.08.2014  Fixzinssatz 25.08.2014
17.08.2004 10,0 5,07000 % 18.08.2014  Fixzinssatz 18.08.2014
04.08.2004 2,5 5,21000 % 04.08.2014  Fixzinssatz 04.08.2014
04.08.2004 10,0 5,21000 % 04.08.2014  Fixzinssatz 04.08.2014
04.08.2004 5,0 5,21000 % 04.08.2014  Fixzinssatz 04.08.2014
04.08.2004 2,5 5,21000 % 04.08.2014  Fixzinssatz 04.08.2014
19.08.2004 2,0 5,10000 % 19.08.2014  Fixzinssatz 19.08.2014
19.08.2004 12,0 5,10000 % 19.08.2014  Fixzinssatz 19.08.2014
28.07.2004 10,0 5,08000 % 28.07.2014  Fixzinssatz 28.07.2014

13.08.2004 10,0 5,20000 % 13.08.2014  Fixzinssatz 13.08.2014



NACHRANGDARLEHEN

STAND: 31.12.2010

Laufzeitbeginn Mio. € Zinssatz giiltig bis Zinssatzneuvereinbarung in Anlehnung an Falligkeit
10.11.2009 15,0 2,80000 % 13.02.2011  3-Monats-Euribor zzgl. 175 BP 14.11.2014
22.12.2009 90,0 2,77200 % 21.03.2011  3-Monats-Euribor zzgl. 175 BP 22.01.2015
28.06.2010 45,0 3,39200% 02.01.2011  3-Monats-Euribor zzgl. 250 BP 02.07.2015
01.07.2010 20,0 3,45300% 05.01.2011  3-Monats-Euribor zzgl. 250 BP 06.07.2015
28.09.2010 170,0 2,00000 % 04.01.2011  3-Monats-Euribor zzgl. 200 BP 05.10.2015

Die Nachrangdarlehen in Hoéhe von T€90.000 und T€170.000 tbersteigen 10% des
Gesamtbetrags der nachrangigen Verbindlichkeiten. Im Fall der Auflésung, der Liquidation
oder der Insolvenz der Schuldnerin gehen die Verbindlichkeiten den Anspriichen dritter
Glaubiger der Emittentin aus nicht nachrangigen Verbindlichkeiten im Range nach, so dass
Zahlungen auf diese Verbindlichkeiten so lange nicht erfolgen, wie die Anspriiche dieser
dritten Gldubiger der Schuldnerin aus nicht nachrangigen Verbindlichkeiten nicht vollstindig
befriedigt sind. Nachtriglich konnen der Nachrang nicht beschriankt sowie die Laufzeit dieser
Darlehen nicht verkiirzt werden. Eine vorzeitige Riickzahlung der Darlehen ist moglich und
setzt die Kiindigung der jeweiligen Darlehen durch die Schuldnerin voraus. Dabei ist die
Kiindigung nur zuldssig, wenn entweder der Riickzahlungsbetrag durch Einzahlung anderen,
zumindest gleichwertigen haftenden Eigenkapitals im Sinne des Kreditwesengesetzes ersetzt
worden ist oder die Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht der vorzeitigen
Riickzahlung zugestimmt hat. Dariiber hinaus ist eine vorzeitige Kiindigung und Riickzahlung
aufgrund von Anderungen der Steuer- und Abgabengesetze und -vorschriften der
Bundesrepublik Deutschland oder als Folge einer Anderung der offiziellen Auslegung dieser
Gesetze und Vorschriften durch die Schuldnerin moglich.

Der Ausweis der abgegrenzten Zinsen erfolgt in Abweichung von § 11 der RechKredV fiir
nachrangige Verbindlichkeiten in der Bilanzposition ,,Sonstige Verbindlichkeiten®, da keine
Anrechnung der Zinsen im haftenden Eigenkapital geméf} Aufsichtsrecht erfolgt.

GENUSSRECHTSKAPITAL
Eine Anrechnung des Genussrechtskapital zum haftenden Eigenkapital erfolgt nicht mehr, da
die Restlaufzeit von zwei Jahren im vergangenen Jahr unterschritten wurde.

Von den Verpflichtungen in Héhe von T€ 90.000 entfallen unverdndert gegeniiber dem Vor-
jahr T€ 825 auf verbundene Unternehmen. Zur Begrenzung von Zinsdnderungsrisiken wurden
derivative Geschifte getitigt. Die Aufwendungen im Zusammenhang mit der Aufnahme betru-
gen T€ 6.491 (Vorjahr:T€ 6.461).

STAND: 31.12.2010
Laufzeitbeginn T€ Zinssatz glltig bis Zinssatzneuvereinbarung in Anlehnung an Falligkeit
27.03.2002 90.000,0 7,15000% 02.05.2012  Festzinssatz fiir die Gesamtlaufzeit 02.05.2012

Der Ausweis der abgegrenzten Zinsen fiir Genussrechtskapital erfolgt in Abweichung von § 11
der RechKredV in den Bilanzpositionen ,,Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden“ und ..Sonstige
Verbindlichkeiten®.

EIGENKAPITAL
Im Eigenkapital der Bank ist eine stille Einlage der Volkswagen-Versicherungsdienst GmbH in
Hohe von T€ 40.000 enthalten.

Der Einleger erhélt auf den Buchwert der Einlage eine Vergiitung auf Basis des 12-Monats-
Euribor zzgl. 150 Basis-Punkte.
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Erklarung der Geschiftsfiihrung

Die stille Einlage wurde zum 31.12.2010 gekiindigt, die Riickzahlung erfolgt nach der

Feststellung des Jahresabschlusses 2010 der Volkswagen Bank GmbH.

Im Geschiftsjahr 2010 zahlte die Volkswagen Financial Services AG der Volkswagen Bank

GmbH T€ 350.000 in deren Kapitalriicklage ein. Die Kapitalriicklage der Volkswagen Bank
GmbH erhohte sich hierdurch auf 3,5 Mrd. € zum 31. Dezember 2010 (Vorjahr: 3,2 Mrd. €).

ENTWICKLUNG DES ANLAGEVERMOGENS DER VOLKSWAGEN BANK GMBH, BRAUNSCHWEIG,
IN DER ZEIT VOM 1. JANUAR BIS 31. DEZEMBER 2010

T€

Schuldverschreibungen und andere

festverzinsliche Wertpapiere
Aktien und andere nicht
festverzinsliche Wertpapiere *
Beteiligungen

Anteile an verbundenen
Unternehmen

Immaterielle Anlagewerte
Grundstiicke, grundstiicksgleiche
Rechte und Bauten auf fremden
Grundstiicken

Andere Anlagen, Betriebs- und
Geschéaftsausstattung

Leasingvermogen

Gesamt Anlagevermégen

T€

Schuldverschreibungen und
andere festverzinsliche
Wertpapiere

Aktien und andere nicht

*

festverzinsliche Wertpapiere
Beteiligungen

Anteile an verbundenen
Unternehmen

Immaterielle Anlagewerte

Grundstiicke, grundstiicks-
gleiche Rechte und Bauten auf
fremden Grundstiicken
Andere Anlagen, Betriebs- und
Geschéaftsausstattung
Leasingvermogen

Gesamt Anlagevermégen

BRUTTOBUCHWERTE
Vortrag
1.1.2010 Zugange Abgénge
2.052.192 0 857.862
8.315 0 0
1.080.080 0 0
0 1.263 0
166.967 3.085 2.923
23.314 6 0
13.054 2.495 2.042
495.832 215.609 199.775
3.839.754 222.458 1.062.602
WERTBERICHTIGUNGEN
Vortrag Zuschrei
1.1.2010 Zugénge Abgénge  bungen
0 0 0 0
335 0 0 335
0 0 0 0
0 0 0 0
156.771 3.595 378 0
14.802 2.133 0 0
9.511 1.445 1.117 0
140.301 110.422 87.021 0
321.720 117.595 88.516 335

Umbuchung

Umrech-
nung
Fremd-
wahrung

=75

0
-75

Umrechnung
BilMoG- Fremd- Stand
Anpassung wahrung 31.12.2010
I
0 0 1.194.330
—8.315 0 0
0 0 1.080.080
0 0 1.263
0 -37 167.092
0 0 23.320
0 0 13.507
0 0 511.666
-8.315 -37 2.991.258
NETTOBUCHWERTE
Stand Stand Stand
31.12.2010 31.12.2010 31.12.2009
L& |
0 1.194.330 2.052.192
0 0 7.980
0 1.080.080 1.080.080
0 1.263 0
159.913 7.179 10.196
16.935 6.385 8.512
9.839 3.668 3.543
163.702 347.964 355.531
350.389 2.640.869 3.518.034

*Entsprechend den Neuregelungen des BilMoG werden die Wertpapierfonds, die den Pensionsverpflichtungen als Deckungsvermégen

gegeniiberstehen und in der Vergangenheit wie Anlagevermogen behandelt wurden, mit den Riickstellungen saldiert.
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IV. Erlauterungen zur Gewinn- und Verlustrechnung

ZINSERTRAGE AUS KREDIT- UND GELDMARKTGESCHAFTEN
Der Anteil der Zinsertriage, die in den ausldndischen Filialen erwirtschaftet wurden, betrigt
24,5% (Vorjahr: 25,99%). Der grofite Anteil hiervon entfillt auf die Filialen in Ttalien und
Frankreich.

In den Zinsertrdgen aus Kredit- und Geldmarktgeschéften sind Ertrdge aus Finanzierungs-
leasing in Hohe von T€ 83.233 (Vorjahr: T€ 77.967) enthalten.

ERTRAGE AUS LEASINGGESCHAFTEN

Die Ertrage aus Leasinggeschiften umfassen die Erfolge aus operativem Leasing und werden in
der Bankfiliale Frankreich erwirtschaftet. Der Gesamtbetrag belduft sich auf T€260.938
(Vorjahr: T€ 278.436).

AUFWENDUNGEN AUS LEASINGGESCHAFTEN

Die Aufwendungen aus Leasinggeschéften in Hohe von T€137.404 (Vorjahr: T€ 159.320)
beruhen im Wesentlichen auf der Ausbuchung der Restbuchwerte bei Beendigung der Leasing-
vertrage.

PROVISIONSERGEBNIS

Die Provisionsertrige resultieren im Wesentlichen aus der Vermittlung von Versicherungen,
insbesondere von Restschuldversicherungen, aus der Verwaltung und dem Inkasso von im
Rahmen von ABS-Transaktionen verkauften Forderungen sowie aus sonstigen Gebiihren aus
dem Privatkundengeschéft.

Sie beinhalten in H6he von T€ 1.435 periodenfremde Ertrdge (Vorjahr: T€ 1.107), die im
Wesentlichen aus Sondervergiitungen fiir Restschuld- und Arbeitslosigkeitsversicherungen
sowie aus der Vermittlung von Wertpapiergeschéiften resultieren.

Die Provisionsaufwendungen ergeben sich im Wesentlichen aus Héandlerprovisionen im
Verbraucherkreditgeschéft und Provisionen aus dem Leasinggeschéft.

SONSTIGE BETRIEBLICHE ERTRAGE

Der Posten beinhaltet T€ 22.667 (Vorjahr: T€ 25.061) periodenfremde Ertrige, davon T€ 2.849
(Vorjahr: T€ 3.410) im Zusammenhang mit der internen Kostenverrechnung des Volkswagen
Financial Services AG Teilkonzerns und T€ 17.594 (Vorjahr: T€ 15.929) Ertriage aus der Aufls-
sung von Riickstellungen. In den sonstigen betrieblichen Ertragen sind Ertrdge aus der Wih-
rungsumrechnung in Hohe von T€ 1.872 (Vorjahr: T€ 9.368) enthalten.

ALLGEMEINE VERWALTUNGSAUFWENDUNGEN

Die allgemeinen Verwaltungsaufwendungen beliefen sich auf T€ 485.058 (Vorjahr: T€ 420.636).
Wesentlicher Bestandteil waren neben den Personalkosten mit T€ 68.138 (Vorjahr: T€ 62.677)
weiterberechnete Kosten von Konzernunternehmen in Héhe von T€196.208 (Vorjahr:
T€179.360). Diese entfielen im Wesentlichen auf Personalgestellungen und IT-
Dienstleistungen.

ABSCHREIBUNGEN UND WERTBERICHTIGUNGEN AUF IMMATERIELLE ANLAGEWERTE, SACHANLAGEN
UND LEASINGVERMOGEN

In dieser Position werden als separater Unterposten die Abschreibungen auf Leasingvermdgen
in Hohe von T€ 110.422 (Vorjahr: T€ 93.627) ausgewiesen.

Mit den Abschreibungen auf Leasingvermégen wird die Wertminderung der Leasingfahr-
zeuge in der Filiale Frankreich erfasst. Dabei wird eine lineare Abschreibungsmethode ange-
wandt.

Die Abschreibungen auf Sachanlagen beinhalten eine auflerplanméfiige Gebdudeabschrei-
bung in Hohe von T€ 1.273.
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SONSTIGE BETRIEBLICHE AUFWENDUNGEN

Der Posten resultiert im Wesentlichen aus einer Vielzahl von Einzelposten. In diesen sind mit
T€2.600 (Vorjahr: T€ 2.747) periodenfremde Aufwendungen enthalten, davon mit T€ 1.750
(Vorjahr: T€ 1.510) die Filiale Italien. Hier wurden tiberwiegend Aufwendungen fiir empfange-
ne Leistungen erfasst, fiir die keine Riickstellungen gebildet worden waren. In den sonstigen
betrieblichen Aufwendungen sind Aufwendungen aus der Wahrungsumrechnung in Héhe von
T€11.057 (Vorjahr: T€ 4.876) enthalten.

AURERORDENTLICHE AUFWENDUNGEN

Die auBerordentlichen Aufwendungen resultieren im Wesentlichen aus der Anpassung der
Riickstellungen fiir Pensionen und dhnliche Verpflichtungen aus der gednderten Berechnung
nach BilMoG. Die Zufithrung zu den Riickstellungen wurde im Geschiéftsjahr 2010 vollstindig
vorgenommen. Von der Moglichkeit der ratierlichen Ansammlung wurde kein Gebrauch
gemacht.

STEUERN VOM EINKOMMEN UND VOM ERTRAG
Der Posten beinhaltet inldndische und ausldndische Ertragsteuern. Die inldndischen Ertrag-
steuern fiir das laufende Jahr in Héhe von T€ 115.486 (Vorjahr: T€ 62.966) wurden der Volks-
wagen Bank GmbH im Rahmen der bestehenden steuerlichen Organschaft von der Volkswagen
Financial Services AG als Organtrigerin weiterbelastet.

Der Posten beinhaltet aperiodische Aufwendungen in Hohe von T€11.039 (Vorjahr:
T€362) und Ertrdge aus Steuererstattungen fiir Vorjahre in Hohe von T€2.197 (Vorjahr:
T€ 1.433).



52

V. Sonstige Erlauterungen

KONZERN-RECHNUNGSLEGUNG

Der Jahresabschluss der Volkswagen Bank GmbH wird in den nach den International Financial
Reporting Standards erstellten Konzernabschluss der Volkswagen Bank GmbH, Braunschweig,
einbezogen. Der Konzernabschluss der Volkswagen Bank GmbH wiederum wird in den Kon-
zernabschluss der Volkswagen AG, Wolfsburg, einbezogen. Sowohl der Einzelabschluss der
Volkswagen Bank GmbH als auch der Konzernabschluss der Volkswagen AG werden im elektro-
nischen Bundesanzeiger veroffentlicht.

ANTEILSBESITZ

Die Volkswagen Bank GmbH hélt einen Anteil in Héhe von 50 % an der niederldndischen Glo-
bal Mobility Holding B.V., Amsterdam, mit einem Buchwert von T€ 1.063.874; das gesamte
Nominalkapital der Gesellschaft betriagt T€ 900.000. Aus dieser Beteiligung bestehen keine
Verpflichtungen. Das Ergebnis der Global Mobility Holding B.V., Amsterdam, fiir den Zeitraum
vom 1. Januar 2009 bis zum 31. Dezember 2009 belief sich auf T€ -104. Das Eigenkapital der
Gesellschaft betrigt zum 31. Dezember 2009 T€ 2.090.

Die Bank hilt 0,035 % der Anteile an der Society for Worldwide Interbank Financial Tele-
communication SCRL (S.W.L.F.T. SCRL), La Hulpe, Belgien; das Nominalkapital der Gesell-
schaft betrdgt zum 31. Dezember 2009 13,927 Mio. €. Aus dieser Beteiligung bestehen keine
Verpflichtungen. Das Eigenkapital der Gesellschaft betrdgt zum 31. Dezember 2009
T€285.312.

An der Liquiditits-Konsortialbank GmbH, Frankfurt am Main, ist die Bank mit einem Anteil
von T€40 (0,02 %) beteiligt. Aus dieser Beteiligung bestehen eine Nachschussverpflichtung
sowie eine Mithaftung fiir die Aufbringung von Fehlbetridgen. Das Eigenkapital der Gesellschaft
betrdgt zum 31. Dezember 2009 T€ 235.009.

An der VISA Europe Limited, London, ist die Volkswagen Bank GmbH mit einem Anteil von
10€ am Nominalkapital in Hohe von 1.047 € beteiligt. Dieser Anteil wurde der Volkswagen Bank
GmbH am 1.7.2004 unentgeltlich zugewandt. Aus dieser Beteiligung bestehen keine Verpflich-
tungen. Zum 30. September 2009 betrdgt das Eigenkapital der VISA Europe Limited
311,6 Mio. €. Im Geschéftsjahr 2008/2009 erzielte die VISA Europe Limited geméafl Konzern-
abschluss einen Gewinn in Hohe von 199,6 Mio. €.

Der Anteil der Bank an der VOLKSWAGEN BANK POLSKA S.A., Warschau, betragt 60 %. Das
Jahresergebnis der VOLKSWAGEN BANK POLSKA S.A. fiir das Geschéftsjahr 2009 belauft sich
auf Tsd. PLN 17.122 nach Tsd. PLN 37.169 im Jahr 2008. Das Eigenkapital der Gesellschaft
betragt zum 31. Dezember 2009 Tsd. PLN 216.603 (zum Stichtagskurs vom 31.12.2009 umge-
rechnet betragen das Jahresergebnis T€ 4.171,5 und das Eigenkapital T€ 52.772).

An dem verbundenen Unternehmen Volkswagen Insurance Brokers GmbH, Braunschweig,
ist die Volkswagen Bank GmbH zu 100% beteiligt. Das Unternehmen wurde am 1.12.2010
erworben. Zum 31.12.2009 betrigt das Eigenkapital der Gesellschaft 815,7 T€. Im Geschéfts-
jahr 2009 betrug das Ergebnis -260,5 T€.

Des Weiteren ist die Bank an dem verbundenen Unternehmen Limited Liability Company
Volkswagen Bank RUS mit 1% beteiligt. Das Unternehmen wurde in 2010 gegriindet und hat
seinen Sitz in Moskau, Russische Foderation. Die Eintragung der Gesellschaft in das Handels-
register Moskau erfolgte am 2.7.2010. Das Eigenkapital der Gesellschaft betrigt 1.760 Mio.
RUB. Das Unternehmen besitzt eine russische Banklizenz.
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EVENTUALVERBINDLICHKEITEN UND ANDERE VERPFLICHTUNGEN

Bei den unwiderruflichen Kreditzusagen handelt es sich — neben einer einzelnen Zusage in
Hohe von 150 Mio.€ an ein Gemeinschaftsunternehmen — um Kreditzusagen aus dem allge-
meinen Bankgeschift. Die Inanspruchnahme ist jederzeit moéglich. Bei Inanspruchnahme
unterliegen diese Kredite den allgemeinen Regelungen der Kredititberwachung.

Bei den Eventualverbindlichkeiten in Hohe von 99,881 Mio. € handelt es sich ausschlieBlich
um Biirgschaften.

Die Avale betreffen mit 50 Mio. GBP die Volkswagen Financial Services (UK) Ltd., mit
23,9 Mio. € ausldndische Kunden und mit 12,9 Mio.€ die Risikoabsicherung von Verbindlich-
keiten der Handlerorganisation.

Da der wesentliche Teil der Biirgschaftssumme Verpflichtungen von Unternehmen des Kon-
zerns der Volkswagen AG besichert, wird das Risiko einer Inanspruchnahme aus Biirgschaften
insgesamt als relativ niedrig eingeschétzt.

AURERBILANZIELLES GESCHAFT UND SONSTIGE FINANZIELLE VERPFLICHTUNGEN
Derivative Finanzinstrumente

Zur Begrenzung von Zins- und Wihrungsrisiken wurden derivative Geschifte getitigt. Es han-
delt sich dabei um Zinsswaps, Wihrungsswaps und Devisentermingeschéfte, die ausschlieBlich
Sicherungszwecken dienen. Die Marktwerte der Zinsswaps, Devisentermingeschifte und Wih-
rungsswaps wurden - basierend auf den Markt-Swapsitzen — mithilfe von geeigneten IT-
gestiitzten Bewertungsmethoden (discounted cash flow-Methode) ermittelt; ein Ausweis in der
Bilanz erfolgt nicht. Bei den Zinsswaps werden die Zinsen laufzeitgerecht abgegrenzt.

GeméB § 285 Nr. 19 HGB gliedern sich die derivativen Finanzinstrumente wie folgt:

Marktwerte* Marktwerte*

Nominalwert Nominalwert positiv positiv

in Mio. € 31.12.2009 31.12.2010 31.12.2009 31.12.2010

Zinsrisiken

Zinsswaps 12.966,5 12.279,1 196,9 155,0
Wahrungsrisiken

Devisentermingeschafte 1.293,3 1.454,1 9,9 9,4

Wahrungsswaps 0,0 43,1 0,0 0,0

Derivative Geschéfte gesamt 14.259,8 13.776,3 206,8 164,4

*Fiir alle Kontrakte werden die Marktwerte einschlieRlich Stiickzinsen gezeigt.

Hinsichtlich der Fristengliederung ergibt sich fiir die Derivate folgendes Bild:

Marktwerte*

31.12.2009

Nominalwerte Zinsrisiken Zinsrisiken ~ Wahrungsrisiken
in Mio. € 31.12.2009 31.12.2010 31.12.2009
Restlaufzeiten

<=3 Monate 998,1 715,0 766,5
<=1lJahr 4.548,5 2.521,0 296,9
<=5 Jahre 7.342,7 8.159,2 229,9
> 5 Jahre 77,2 883,9 0,0

Sonstige finanzielle Verpflichtungen

Sonstige finanzielle Verpflichtungen bestehen nicht.

Marktwerte*
negativ
31.12.2010

29,0
3,6

92,6

Wahrungsrisiken
31.12.2010

1.040,2
244,2
212,8

0,0
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FREMDWAHRUNGEN
Der Gesamtbetrag der Vermoégensgegenstinde in Fremdwihrung belief sich am Bilanzstichtag
auf umgerechnet T€ 1.715.945 (Vorjahr: T€ 1.480.246), Schulden in Fremdwihrung bestan-
den in Hohe von T€ 105.714 (Vorjahr: T€ 103.638).

Das Volumen der noch nicht abgewickelten fremdwéidhrungsbezogenen Devisentermin-
geschifte betragt zum Abschlussstichtag T€ 1.454.126 (Vorjahr: T€ 1.293.268). Das Nominal-
volumen der Wiahrungsswaps belduft sich auf T€ 43.082 (Vorjahr: T€ 0).

ORGANANGABEN

Zwei Mitglieder der Geschéftsfiihrung erhielten ihre Beziige von der Volkswagen Bank GmbH.
Thre Gesamtbeziige beliefen sich auf T€ 930, der iibrige Teil der Gesamtbeziige der Geschéfts-
fithrung wird von der Volkswagen Financial Services AG getragen. Die anteilig fiir diese Perso-
nengruppe gebildeten Riickstellungen fiir laufende Pensionen und Anwartschaften auf Pensio-
nen belaufen sich auf T€ 2.719.

Die Mitglieder der Geschéftsfithrung setzen sich wie folgt zusammen:

RAINER BLANK

Sprecher der Geschéftsfithrung

Business Line Einzelkunden & Firmenkunden
Vertrieb Einzelkunden & Firmenkunden
International

DR. MICHAEL REINHART
Finanzen/Risikomanagement
Marktfolge/Héandlersanierung
Personal/Organisation

TORSTEN ZIBELL
Direktbank
Treasury

Dem Aufsichtsrat sind wie im Vorjahr keine Beziige gewédhrt worden.
Die Mitglieder des Aufsichtsrats setzen sich wie folgt zusammen:

HANS DIETER POTSCH

Vorsitzender

Mitglied des Vorstands der Volkswagen AG
Finanzen und Controlling

PROF. DR. HORST NEUMANN
Stellvertretender Vorsitzender

Mitglied des Vorstands der Volkswagen AG
Personal und Organisation

WALDEMAR DROSDZIOK

Stellvertretender Vorsitzender

Vorsitzender des Gemeinsamen Betriebsrats der Volkswagen Financial Services AG,
der Volkswagen Bank GmbH und der Volkswagen Business Services GmbH

DR. ARNO ANTLITZ
Mitglied des Markenvorstands Volkswagen
Controlling und Rechnungswesen
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DR. JORG BOCHE
Generalbevollméchtigter der Volkswagen AG
Leiter Konzern Treasury

CHRISTIAN KLINGLER (AB 20.05.2010)
Mitglied des Vorstands der Volkswagen AG
Vertrieb und Marketing

DETLEF KUNKEL
Geschiftsfithrer/1. Bevollméchtigter der IG Metall Braunschweig

SIMONE MAHLER
Geschiftsfithrerin des Gemeinsamen Betriebsrats der Volkswagen Financial Services AG,
der Volkswagen Bank GmbH und der Volkswagen Business Services GmbH

GABOR POLONYI
Leiter Vertrieb Deutschland Einzelkunden und Firmenkunden der Volkswagen Bank GmbH

MICHAEL RIFFEL
Geschiftsfithrer des Gesamt- und Konzernbetriebsrats der Volkswagen AG

ALFRED RODEWALD
Stellvertretender Vorsitzender des Gemeinsamen Betriebsrats der Volkswagen Financial
Services AG, der Volkswagen Bank GmbH und der Volkswagen Business Services GmbH

AXEL STROTBEK

Mitglied des Vorstands
AUDIAG

Finanz und Organisation

DETLEF WITTIG (BIS 19.05.2010)
Generalbevollméchtigter der Volkswagen AG
Kooperationen Japan

Fiir frithere Mitglieder der Geschéftsfithrung oder deren Hinterbliebene sind fiir Pensions- und
dhnliche Verpflichtungen T€ 1.645 (Vorjahr: T€ 2.081) zuriickgestellt. Die Zahlungen an diesen
Personenkreis beliefen sich im Geschéftsjahr 2010 auf T€ 258 (Vorjahr: T€ 249).

In den Aktiva sind Forderungen in Héhe von T€ 325 (Vorjahr: T€ 321) aus unter § 15 Abs. 1 Nr.
1 und 3 des Gesetzes tiber das Kreditwesen fallenden Krediten enthalten. Davon sind Forderun-
gen in Hohe von T€ 8 gegeniiber den Mitgliedern des Aufsichtsrats und in Héhe von T€ 317
gegeniiber den Mitgliedern der Geschéftsfiithrung.

Durchschnittliche Zahl der withrend des Geschiftsjahres beschéftigten Arbeitnehmer:

2010 2009

——
Gehaltsempfanger 616 636
davon oberer Managementkreis 30 28
davon Auszubildende 7 10

davon Teilzeitkrafte 48 51



ZWEIGNIEDERLASSUNGEN/ZWEIGSTELLEN/FILIALEN

Zweigniederlassungen

Audi Bank, Braunschweig

SEAT Bank, Braunschweig

Skoda Bank, Braunschweig
AutoEuropa Bank, Braunschweig

ADAC FinanzService, Braunschweig

Zweigstellen
Volkswagen Bank, Berlin
Volkswagen Bank, Braunschweig
Volkswagen Bank, Emden
Volkswagen Bank, Hannover
Volkswagen Bank, Kassel
Volkswagen Bank, Salzgitter
Volkswagen Bank, Wolfsburg
Volkswagen Bank, Zwickau
Audi Bank, Ingolstadt

Audi Bank, Neckarsulm

Filialen
Volkswagen Bank GmbH, Diegem, Belgien
Volkswagen Bank GmbH, St. Denis-Paris, Frankreich
Volkswagen Bank GmbH, Glyfada-Athen, Griechenland
Volkswagen Bank GmbH, Milton Keynes, GroRbritannien
Volkswagen Bank GmbH, Dublin, Irland
Volkswagen Bank GmbH, Mailand, Italien
Volkswagen Bank GmbH, Verona, Italien
Volkswagen Bank GmbH, Amersfoort, Niederlande

Volkswagen Bank GmbH, Alcobendas-Madrid, Spanien
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Mandate in Aufsichtsgremien — Angaben nach § 340a (4) HGB

RAINER BLANK

> VOLKSWAGEN BANK POLSKA S.A., Warschau, Polen

> Volkswagen Leasing Polska Sp. z 0.0., Warschau, Polen

> LLC Volkswagen Bank RUS, Moskau, Russland
jeweils Vorsitzender des Aufsichtsrats

> Volkswagen Finance Belgium S.A., Briissel, Belgien
Mitglied des Conseil d”Administration

> Kunden Club GmbH des Volkswagen Konzerns, Wolfsburg, Deutschland
Mitglied des Beirats

> cominvestment Asset Management GmbH, Frankfurt am Main, Deutschland
Mitglied des Anlagenausschusses

> VISA Deutschland e.V., Frankfurt, Deutschland
Mitglied des Verwaltungsbeirats

DR. MICHAEL REINHART
> VOLKSWAGEN Finan¢né sluzby Slovensko s.r.o., Bratislava, Slowakei
> Volkswagen Versicherung AG, Braunschweig, Deutschland
jeweils Vorsitzender des Aufsichtsrats
> VOLKSWAGEN HOLDING FINANCIERE S.A., Villers-Cotteréts, Frankreich
Mitglied des Conseil de Surveillance
> Volkswagen Leasing, S.A. de C.V., Puebla/Pue., Mexiko
> Volkswagen Bank S.A. Institucién de Banca Multiple, Puebla/Pue., Mexiko
> VOLKSWAGEN SERVICIOS S.A. DE C.V., Puebla/Pue., Mexiko
jeweils Mitglied des Consejo de Administracion

TORSTEN ZIBELL
> Volkswagen Bank S.A. Institucién de Banca Multiple, Puebla/Pue., Mexiko
Stellvertretendes Mitglied des Consejo de Administracion

DR. CHRISTIAN DAHLHEIM

> VOLKSWAGEN HOLDING FINANCIERE S.A., Villers-Cotteréts, Frankreich
Vorsitzender des Conseil de Surveillance

> Volkswagen Financial Services (UK) Ltd., Milton Keynes, GroBbritannien

> VOLKSWAGEN INSURANCE SERVICE Ltd., Milton Keynes, GrofSbritannien
jeweils Vorsitzender des Board of Directors

> VOLKSWAGEN FINANCE, S.A. - ESTABLECIMIENTO FINANCIERO DE CREDITO, Madrid,

Spanien

> Servilease S.A., Madrid, Spanien
jeweils Mitglied des Consejo de Administracion

> Volkswagen Moller BilFinans AS, Oslo, Norwegen
Mitglied des Styre

NORBERT DORN
> VOLKSWAGEN BANK POLSKA S.A., Warschau, Polen
> Volkswagen Leasing Polska Sp. z 0.0., Warschau, Polen
> VOLKSWAGEN Finanéné sluzby Slovensko s.r.o., Bratislava, Slowakei
jeweils Mitglied des Aufsichtsrats
> VOLKSWAGEN DOGUS TUKETICI FINANSMANI A.S., Istanbul, Tiirkei
> VDF Servis Holding A.S., Istanbul, Tiirkei
jeweils Mitglied des Board of Directors
> LLC Volkswagen Bank RUS, Moskau, Russland
Mitglied des Aufsichtsrats
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ERICH KROHN

> VOLKSWAGEN FINANCE, S.A. — ESTABLECIMIENTO FINANCIERO DE CREDITO, Madrid,

Spanien
> Servilease S.A., Madrid, Spanien
jeweils Mitglied des Consejo de Administracion

VOLKER REICHHARDT
> VOLKSWAGEN DOGUS TUKETICi FINANSMANI A.S., Istanbul, Tiirkei
> VDF Servis Holding A.S., Istanbul, Tiirkei
> Volkswagen Finans Sverige AB, Sodertélje, Schweden
jeweils Mitglied des Board of Directors
> VOLKSWAGEN BANK POLSKA S.A., Warschau, Polen
> Volkswagen Leasing Polska Sp. z 0.0., Warschau, Polen
> VOLKSWAGEN Finanéné sluzby Slovensko s.r.o., Bratislava, Slowakei
jeweils Mitglied des Aufsichtsrats
> Volkswagen Moller BilFinans AS, Oslo, Norwegen
Mitglied des Styre
> VW Credit Inc., Auburn Hills, Michigan/USA
Mitglied des Board of Directors
> LLC Volkswagen Bank RUS, Moskau, Russland
Mitglied des Aufsichtsrats

DIRK PANS

> Volkswagen Finans Sverige AB, Sodertilje, Schweden
Vorsitzender des Board of Directors

> Volkswagen Moller BilFinans AS, Oslo, Norwegen
Vorsitzender des Styre

> Volkswagen Pon Financial Services B.V., Amersfoort, Niederlande

> VVS VERZEKERINGS-SERVICE N.V., Diemen, Niederlande
jeweils Mitglied des Raad van Commissarissen

GABOR POLONYI

> Volkswagen Financial Services AG, Braunschweig, Deutschland

> Volkswagen Leasing GmbH, Braunschweig, Deutschland

> Volkswagen-Versicherungsdienst GmbH, Braunschweig, Deutschland
jeweils Mitglied des Aufsichtsrats

GABRIELE DE NEIDELS
> Volkswagen Moller BilFinans AS, Oslo, Norwegen
Mitglied im Representantskapet
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Erklarung der Geschaftsfihrung

Wir versichern nach bestem Wissen, dass gemifl den anzuwendenden Rechnungslegungs-
grundsétzen der Jahresabschluss ein den tatsdchlichen Verhiltnissen entsprechendes Bild der
Vermogens-, Finanz- und Ertragslage der Volkswagen Bank GmbH vermittelt und im Lage-
bericht der Geschéftsverlauf einschlieBlich des Geschiftsergebnisses und die Lage der Volks-
wagen Bank GmbH so dargestellt sind, dass ein den tatsidchlichen Verhiltnissen entsprechen-
des Bild vermittelt wird, sowie die wesentlichen Chancen und Risiken der voraussichtlichen
Entwicklung der Volkswagen Bank GmbH beschrieben sind.

Braunschweig, den 28. Januar 2011
Die Geschiftsfithrung

, @(;.,LcHJ'

Rainer Blank Dr. Michael Reinhart

<

Torsten Zibell
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Bestitigungsvermerk des Abschlusspriifers

Wir haben den Jahresabschluss — bestehend aus Bilanz, Gewinn- und Verlustrechnung,
Anhang, Kapitalflussrechnung und Eigenkapitalspiegel — unter Einbeziehung der Buchfithrung
und den Lagebericht der Volkswagen Bank Gesellschaft mit beschriankter Haftung, Braun-
schweig, fiir das Geschéftsjahr vom 1. Januar bis 31. Dezember 2010 gepriift. Die Buchfithrung
und die Aufstellung von Jahresabschluss und Lagebericht nach den deutschen handelsrechtli-
chen Vorschriften und den erginzenden Bestimmungen des Gesellschaftsvertrags liegen in der
Verantwortung der Geschéftsfithrer der Gesellschaft. Unsere Aufgabe ist es, auf der Grundlage
der von uns durchgefiihrten Priiffung eine Beurteilung {iber den Jahresabschluss unter Einbe-
ziehung der Buchfithrung und tiber den Lagebericht abzugeben.

Wir haben unsere Jahresabschlusspriifung nach § 317 HGB unter Beachtung der vom Insti-
tut der Wirtschaftspriifer (IDW) festgestellten deutschen Grundsitze ordnungsmaéfiiger Ab-
schlusspriifung vorgenommen. Danach ist die Priifung so zu planen und durchzufithren, dass
Unrichtigkeiten und Verstofie, die sich auf die Darstellung des durch den Jahresabschluss unter
Beachtung der Grundsitze ordnungsmaéfiger Buchfithrung und durch den Lagebericht vermit-
telten Bildes der Vermogens-, Finanz- und Ertragslage wesentlich auswirken, mit hinreichen-
der Sicherheit erkannt werden. Bei der Festlegung der Priifungshandlungen werden die
Kenntnisse iiber die Geschéftstitigkeit und iiber das wirtschaftliche und rechtliche Umfeld der
Gesellschaft sowie die Erwartungen iiber mégliche Fehler berticksichtigt. Im Rahmen der Prii-
fung werden die Wirksamkeit des rechnungslegungsbezogenen internen Kontrollsystems sowie
Nachweise fiir die Angaben in Buchfiihrung, Jahresabschluss und Lagebericht iiberwiegend auf
der Basis von Stichproben beurteilt. Die Priifung umfasst die Beurteilung der angewandten
Bilanzierungsgrundsatze und der wesentlichen Einschitzungen der Geschéftsfithrer sowie die
Wiirdigung der Gesamtdarstellung des Jahresabschlusses und des Lageberichts. Wir sind der
Auffassung, dass unsere Priifung eine hinreichend sichere Grundlage fiir unsere Beurteilung
bildet.

Unsere Priifung hat zu keinen Einwendungen gefiihrt.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priifung gewonnenen Erkenntnisse ent-
spricht der Jahresabschluss den gesetzlichen Vorschriften und den ergdnzenden Bestimmun-
gen des Gesellschaftsvertrags und vermittelt unter Beachtung der Grundsitze ordnungsméfi-
ger Buchfithrung ein den tatsichlichen Verhiltnissen entsprechendes Bild der Vermogens-,
Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft. Der Lagebericht steht in Einklang mit dem Jahres-
abschluss, vermittelt insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage der Gesellschaft und stellt
die Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung zutreffend dar.

Hannover, den 11. Februar 2011
PricewaterhouseCoopers
Aktiengesellschaft

Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Burkhard Eckes ppa. Rolf Barrakling
Wirtschaftspriifer Wirtschaftspriifer
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Bericht des Aufsichtsrats
der Volkswagen Bank GmbH

Der Aufsichtsrat befasste sich im vergangenen Geschiftsjahr regelméfiig und eingehend mit
der Lage und der Entwicklung der Gesellschaft und des Konzerns der Volkswagen Bank GmbH.

Die Geschéftsfithrung hat den Aufsichtsrat wihrend der Berichtszeit stets zeitnah und um-
fassend in schriftlicher und miindlicher Form tiber die wesentlichen Aspekte der Planung, iiber
die Lage des Unternehmens, einschlieBlich der Risikolage und des Risikomanagements, sowie
iiber den Geschiftsverlauf und iiber Abweichungen des Geschiftsverlaufs von aufgestellten
Planen und Zielen unterrichtet. Auf Grundlage dieser Berichterstattung hat der Aufsichtsrat die
Fithrung der Geschéfte der Gesellschaft und des Konzerns laufend tiberwacht und somit seine
ihm laut Gesetz und Satzung iibertragenen Funktionen uneingeschriankt ausiiben kénnen.
Samtliche Entscheidungen, die fiir das Unternehmen von grundlegender Bedeutung waren,
sowie sonstige Geschifte, zu denen nach der Geschéftsordnung die Zustimmung des Aufsichts-
rats erforderlich ist, wurden gepriift und mit der Geschéftsfithrung vor der Beschlussfassung
erortert.

Der Aufsichtsrat setzt sich aus zwolf Mitgliedern zusammen. Im Vergleich zum Vorjahr -
ergaben sich die unter den Organangaben im Anhang dargestellten personellen Verinderun-
gen.

Im Berichtsjahr ist der Aufsichtsrat zu drei ordentlichen Sitzungen zusammengetreten;
auBlerordentliche Sitzungen haben nicht stattgefunden. Die durchschnittliche Teilnahmequote
der Aufsichtsratsmitglieder betrug 81 %. Mit Ausnahme eines Mitglieds, das an zwei Sitzungen
nicht teilnahm, nahmen alle anderen Mitglieder an mehr als der Hilfte der Sitzungen teil. Uber
einen eilbediirftigen Geschéftsvorfall haben wir schriftlich im Umlaufverfahren beschlossen.

ARBEIT DER AUSSCHUSSE
Zur Wahrnehmung seiner Aufgaben hat der Aufsichtsrat zwei Ausschiisse gebildet, den Kredit-
ausschuss und den Personalausschuss.

Aufgabe des Personalausschusses ist die Entscheidung iiber Personal- und Sozialangele-
genheiten, mit denen sich der Aufsichtsrat nach Gesetz und Geschéftsordnung zu befassen hat.
Der Ausschuss setzt sich aus drei Mitgliedern des Aufsichtsrats zusammen. Die Entscheidungen
werden schriftlich im Umlaufverfahren getroffen. Wesentliche Themen waren Zustimmungen
zur Erteilung von Prokuren.

Dem Kreditausschuss ist die Entscheidung iiber die Zustimmung zu vorgelegten Kredit-
engagements, zur Ubernahme von Biirgschaften, Garantien und dhnlichen Haftungen, zur
Aufnahme von Darlehen der Gesellschaft, zum Ankauf von Forderungen (Factoring) und zu
Rahmenvertrigen zur Ubernahme von Forderungen zugewiesen, mit denen sich der Aufsichts-
rat nach Gesetz und Geschéftsordnung zu befassen hat. Der Kreditausschuss setzt sich aus drei
Mitgliedern des Aufsichtsrats zusammen und trifft seine Entscheidungen ebenfalls schriftlich
im Umlaufverfahren.

BERATUNGSPUNKTE IM AUFSICHTSRAT

In unserer Sitzung am 19. Februar 2010 billigte der Aufsichtsrat nach eingehender Priifung den
von der Geschiftsfiihrung aufgestellten Konzernabschluss sowie den Jahresabschluss der
Volkswagen Bank GmbH des Jahres 2009 und nahm den Jahresbericht tiber die Ergebnisse der
Priifungen der Internen Revision entgegen.

Sowohl in dieser Sitzung als auch in den Sitzungen am 10. Juni 2010 und am 3. Dezember
2010 hat uns die Geschiftsfiihrung umfassend iiber die wirtschaftliche und finanzielle Lage der
Gesellschaft und des Konzerns berichtet. In diesem Zusammenhang beschéftigten wir uns auch
intensiv mit der aktuellen Risikosituation, iiber die uns die Geschéftsfithrung berichtete, sowie
mit Maflnahmen des Unternehmens zur Weiterentwicklung des Risikomanagements. Ferner
befassten wir uns mit der Umsetzung der internationalen Wachstumsstrategie, vornehmlich
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mit Blick auf den Ausbau des Gebrauchtwagengeschifts sowie dem an Bedeutung gewinnenden
neuen Markt Russland.

In unserer Sitzung am 10. Juni 2010 genehmigten wir eine Anderung der Anlagerichtlinie,
um die Moglichkeiten der Geschiftsfithrung zu erweitern, im Bedarfsfall Uberschussliquiditit
anzulegen. Ferner genehmigten wir den Erwerb der Volkswagen Insurance Brokers GmbH und
stimmten einer Verschmelzung auf die Bank zu.

Am 3. Dezember 2010 berieten wir mit der Geschéftsfithrung eingehend die mittelfristige
Finanz- und Investitionsplanung der Gesellschaft. Die Geschéftsfithrung berichtete uns iiber
ihre IT-Strategie und erlduterte ihre strategischen Pline und Mafinahmen fir weiteres Wachs-
tum in den europiischen Mirkten durch engere Verzahnung mit den Marken. Wir genehmig-
ten die Griindung einer weiteren Zweigniederlassung mit Sitz in Lissabon/Portugal.

Die Geschiftsfiihrung erlduterte uns in dieser Sitzung auch die aktuelle Risikosituation der
Gesellschaft und des Konzerns insbesondere im Hinblick auf Kredit- und Restwertrisiken.
Ferner berichtete diese iiber die vorldufigen Ergebnisse der Priifung des Risikomanagements
auf Einzel- und Gruppenebene gemafs MaRisk durch die Aufsichtsbehérden und die daraus
abgeleiteten Mafinahmen.

JAHRES- UND KONZERNABSCHLUSSPRUFUNG

Der PricewaterhouseCoopers Aktiengesellschaft Wirtschaftspriifungsgesellschaft, Hannover,
wurde der Auftrag erteilt, den Konzernabschluss nach IFRS und den Jahresabschluss nach HGB
der Volkswagen Bank GmbH zum 31. Dezember 2010 unter Einbeziehung der Buchfiihrung
und der Lageberichte zu priifen.

Dem Aufsichtsrat lagen der Konzernabschluss nach IFRS und der Jahresabschluss nach
HGB der Volkswagen Bank GmbH zum 31. Dezember 2010 sowie die Lageberichte vor. Der
Abschlusspriifer, die PricewaterhouseCoopers Aktiengesellschaft Wirtschaftspriifungsgesell-
schaft, Hannover, hat diese Abschliisse unter Einbeziehung der Buchfithrung und der Lage-
berichte gepriift und jeweils mit dem uneingeschrinkten Bestitigungsvermerk versehen. Den
Ergebnissen dieser Prifungen stimmt der Aufsichtsrat zu.

Die Priifung des Konzernabschlusses und des Jahresabschlusses sowie der Lageberichte
durch den Aufsichtsrat hat keinen Anlass zu Einwendungen gegeben. Die Wirtschaftspriifer
waren bei der Behandlung dieses Tagesordnungspunkts in der Aufsichtsratssitzung anwesend
und berichteten tiber die wesentlichen Ergebnisse ihrer Priifung.

Der Aufsichtsrat hat den von der Geschiftsfithrung aufgestellten Konzernabschluss und den
Jahresabschluss der Volkswagen Bank GmbH in seiner Sitzung am 18. Februar 2011 gebilligt.
Der Konzernabschluss und der Jahresabschluss sind damit festgestellt.

Aufgrund des bestehenden Gewinnabfithrungsvertrags wird der in 2010 erwirtschaftete
handelsrechtliche Gewinn an die Volkswagen Financial Services AG abgefiihrt.

Der Aufsichtsrat spricht der Geschaftsfiihrung, den Betriebsrdten, dem Management sowie
allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des Konzerns der Volkswagen Bank GmbH seinen

Dank und seine Anerkennung fiir die geleistete Arbeit aus. Sie alle haben mit hohem Einsatz
zur Weiterentwicklung des Konzerns der Volkswagen Bank GmbH beigetragen.

Braunschweig, den18. Februar 2011

|

Hans Dieter Potsch
Vorsitzender des Aufsichtsrats



HINWEIS IN BEZUG AUF ZUKUNFTSGERICHTETE AUSSAGEN
Dieser Bericht enthélt Aussagen zum kiinftigen Geschéftsverlauf der Volkswagen Bank GmbH.
Diesen Aussagen liegen u. a. Annahmen zur Entwicklung der Weltwirtschaft sowie der Finanz-
und Automobilmérkte zugrunde, die die Volkswagen Bank GmbH auf Basis der ihr vorliegenden
Informationen getroffen hat und die sie zurzeit als realistisch ansieht. Die Einschétzungen sind
mit Risiken behaftet, und die tatsdchliche Entwicklung kann von der erwarteten abweichen.
Sollte es daher entgegen den Erwartungen und Annahmen zu einer abweichenden Entwick-
lung kommen oder unvorhergesehene Ereignisse eintreten, die auf das Geschift der Volks-
wagen Bank GmbH einwirken, wird das ihre Geschiftsentwicklung entsprechend beeinflussen.

HERAUSGEBER:

Volkswagen Bank GmbH
Gifhorner Strae 57
D-38112 Braunschweig
Telefon  (0531)212 38 88
Telefax  (0531) 2123531
info@vwfs. com
www.vwis.de

Investor Relations
Telefon (0531)2123071

KONZEPTION UND GESTALTUNG:
CAT Consultants, Hamburg

SATZ:

Inhouse produziert mit FIRE.sys

Sie finden den Jahresabschlussbericht 2010 auch unter www.vwfs.de/gb10
Dieser Jahresabschlussbericht ist auch in englischer Sprache erhéltlich.

Wir bitten unsere Leserinnen und Leser um Verstindnis, dass wir aus Griinden der Sprach-
vereinfachung die maskuline grammatische Form verwenden.
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